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ВСТУП

Актуальність теми. Проблема ресоціалізації неповнолітніх правопорушників у сфері виконання покарань набуває сьогодні особливого значення у зв’язку із збільшенням злочинності неповнолітніх та недостатньо ефективним розв’язанням питання їхньої соціально-психологічної підготовки до звільнення, повернення до повноцінного життя в соціумі. Ресоціалізація неповнолітніх засуджених у виправних установах проходить в умовах ізоляції від суспільства, неповнолітні потрапляють у середовище зі специфічною субкультурою, що негативно впливає на цей процес, та в подальшому може призвести до рецидивного злочину. Особливу увагу в контексті проблеми ресоціалізації неповнолітніх, що визначено як процес їх повернення в суспільство, слід приділяти соціально-психологічній підготовці, яка спрямована на відновлення позитивних зв’язків та стосунків, розвитку в засудженого соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повноцінного життя після звільнення.

Проблема ресоціалізації неповнолітніх засуджених на всіх етапах відбування покарання розробляється в межах різних наук – соціології, права, педагогіки, психології. У сучасних дослідженнях цю проблему висвітлено в контексті соціально-педагогічного забезпечення виправлення неповнолітніх правопорушників (О. Беца, С. Горенко, В. Кривуша, В. Лютий, Г. Радов, В. Синьов), особливостей соціалізації та перевиховання неповнолітніх засуджених в умовах виховних колоній (І. Башкатов, П. Вівчар, В. Коваль, В. Кудрявцев, М. Фіцула); надання допомоги засудженим у пенітенціарних установах (С. Кушнарьов, В. Сулицький, О. Царькова, Р. Чіркіна), соціально-психологічних основ адаптації та формування особистості неповнолітніх засуджених (О. Глоточкін, Я. Гошовський, А. Гусак, В. Гуськов, М. Дебольський, Н. Максимова, Н. Малиш, В. Пірожков, В. Сулицький, М. Фомін, С. Хачатурян та ін.).

Сучасні зарубіжні вчені (К. Роттхаус, В. Раш, І. Нейбергер та ін.) спрямовують зусилля на розробку концепції надання соціальної та психологічної допомоги неповнолітнім засудженим у місцях позбавлення волі, яка враховує психологічні механізми соціального научіння засуджених, включених у так звані «групи проживання», і передбачає застосування переважно технології когнітивно-поведінкової терапії.

Попри значну увагу науковців до проблеми підготовки засуджених до звільнення, і досі бракує ґрунтовного аналізу соціально-психологічної підготовки неповнолітніх до звільнення як цілісної системи. Соціальна значущість і недостатня розробленість цієї проблеми й зумовили вибір теми дослідження.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Роботу виконано в межах науково-дослідницької теми лабораторії психології мас і спільнот Інституту соціальної та політичної психології НАПН України «Соціально-психологічні чинники подолання бідності як стилю життя» (2011–2015 рр., державний реєстраційний номер 0111U001263). Тему дисертації узгоджено з Радою з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології НАПН України (протокол №7 від 25.09.2007).

Мета дослідження полягає у визначенні умов та чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та розробці психологічної технології такої підготовки.

Згідно з поставленою метою визначено такі завдання:

1. Здійснити теоретичний аналіз вітчизняних і зарубіжних досліджень проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення як складової процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах.

2. Визначити умови і чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та розкрити зміст соціально-психологічної компетентності (СПК) як провідного чинника такої підготовки.

3. Обґрунтувати методичні засади дослідження та визначити особливості розвитку СПК неповнолітніх засуджених.

4. Розкрити специфіку розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених залежно від умов та терміну перебування у виховних колоніях.

5. Розробити і впровадити технологію соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, спрямовану на створення умов і активізацію чинників такої підготовки, та довести її ефективність у підвищенні рівня СПК вихованців.

Об’єкт дослідження – ресоціалізація неповнолітніх засуджених у виправних закладах. 
Предметом дослідження є соціально-психологічна підготовка до звільнення неповнолітніх засуджених. 

Методи дослідження. Для розв’язання завдань використано: теоретичні методи – аналіз та узагальнення отриманої інформації з проблеми дослідження – для з’ясування стану розробленості предмету дослідження; систематизація та інтерпретація зібраних даних, моделювання – з метою визначення умов та чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, а також розробки технології підготовчого процесу; емпіричні методи ‑ вивчення особових справ, спостереження, анкетування (анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених»), тестування (тест-опитувальник особистісної зрілості Ю. Гільбуха; тест «Комунікативні вміння» Л Міхельсона); методика діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні ( В. Бойко); методика діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях (К. Томас); тест «Смисложиттєвих орієнтацій» (Д. Леонтьєв); методика дослідження змісту правової свідомості (Г. Абрамова) ‑ для виявлення рівня розвитку СПК досліджуваних; математико-статистичні – описова математична статистика, статистичне порівняння середніх значень  (t-критерій Стьюдента, Н-Краскала-Уоллеса, U-Манна-Уітні, критерій Вілкоксона), дисперсійний аналіз ‑ для визначення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених в порівнянні із законослухняними засудженими та в залежності від умов перебування у виправних установах. Обробка даних виконувалась за пакетом програм SPSS (версія 13.0).

У досліджені брали участь 209 осіб, із них: 125 неповнолітніх засуджених чоловічої статі Прилуцької виховної колонії віком від 15 до 18 років та 84 законослухняні юнаки, учні Чернігівської ЗОСШ №2 та Чернігівського професійного ліцею деревообробної промисловості, віком від 15 до 18 років. 

Наукова новизна отриманих результатів:

- уперше визначено соціально-психологічну підготовку до звільнення неповнолітніх засуджених як систему умов, чинників і засобів, спрямованих на відновлення позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвиток у них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повноцінного життя після звільнення;

- умови такої підготовки: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; її чинники: визнання вихованця суб’єктом підготовчого процесу, розкриття його особистісного потенціалу; залучення засудженого до участі в корекційно-розвивальних програмах; підтримка неповнолітнього у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини; розширення впливу соціокультурного простору; розвиток СПК вихованця, що виступає провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення;

- уточнено зміст СПК, визначено її складові в контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми;

- виявлено особливості розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених, які визначаються недостатнім рівнем правової і соціальної обізнаності; безвідповідальністю за свою долю; низьким рівнем осмисленості життя, відсутністю цілей на майбутнє, слабкою вірою у свою здатність контролювати події власного життя; переважанням залежного та агресивного стилів спілкування, негнучкістю, невиразністю емоцій; переважанням пасивних стратегій у конфліктних ситуаціях, таких як «пристосування» і «уникнення», невпевненою, залежною поведінкою; низьким рівнем розвитку комунікативних умінь; низьким рівнем прояву мотивації досягнення та самостійності, слабким прагненням до самореалізації; несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою та низьким самоконтролем; недостатньою сформованістю таких якостей, як доброзичливість, емпатія, щирість; потребою в підтримці та допомозі інших. 
Практичне значення роботи полягає в можливості застосування психологами та педагогами розробленої психологічної технології для створення умов ефективної підготовки неповнолітніх до звільнення та підвищення рівня їхньої соціально-психологічної компетентності. Використаний у роботі психодіагностичний інструментарій може становити методичну основу подальших досліджень процесу підготовки засуджених осіб до звільнення. Теоретичний і емпіричний матеріал буде корисним для розробки та викладання навчальних курсів із вікової, соціальної, юридичної та пенітенціарної психології. 

Особистий внесок автора. У статті «Социально-психологическая компетентность как составляющая процесса ресоциализации», написаній у співавторстві з О.С. Третяк, доробок здобувача становить 50% та полягає у визначенні умов розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених на етапі підготовки їх до звільнення.

Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні положення та висновки роботи доповідалися й обговорювалися на Четвертій міжнародній науково-практичній конференції «Соціалізація особистості в умовах системних змін: теоретичні та прикладні проблеми», (Київ, 2009), Міжнародній науково-практичній конференції «Державна пенітенціарна служба України: історія, сьогодення та перспективи розвитку у світлі міжнародних пенітенціарних стандартів та Концепції державної політики у сфері реформування Державної кримінально-виконавчої служби» (Київ, 2013), Четвертому Молодіжному науковому форумі «Молодые исследователи ‑ регионам» (Вологда, 2013), Міжнародній науково-практичній конференції «Уголовная и уголовно-исполнительная политика в России и за рубежом: состояние, тенденции и проблемы совершенствования» (Вологда, 2013), ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Сучасна наука – пенітенціарній практиці» (Київ, 2014); Першому всеукраїнському конгресі із соціальної психології «Соціально-психологічна наука третього тисячоліття: досвід, виклики, перспективи» (Київ, 2010), Всеукраїнській науково-практичній конференції «Теоретичні та практичні проблеми удосконалення діяльності кримінально-виконавчої системи України», (Київ, 2011); засіданнях лабораторії психології мас і спільнот Інституту соціальної та політичної психології НАПН України (2009; 2010; 2015 р.р.).
Результати дисертаційного дослідження впроваджено у соціально-психологічну технологію підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених у Прилуцькій виховній колонії (Довідка №1–31 від 03.04.2015 р.), у навчальний процес Чернігівського юридичного коледжу ДПтС України (акт про впровадження № 1/701 від 01.04.2015 р.), Івано-Франківського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти (Довідка № 01/356 від 25.05.2015 р.), Чернігівського національного педагогічного університету імені Т.Г. Шевченка (Довідка № 10 від 01. 04.2015 р.) і використовуються в процесі викладання навчальних дисциплін «Соціальна психологія», «Юридична психологія», «Пенітенціарна психологія», «Соціально-виховна робота із засудженими» вказаних вишів країни.
Публікації. Основний зміст роботи відображено у восьми публікаціях у фахових виданнях України, а також у двох публікаціях у зарубіжних наукових виданнях.
Структура та обсяг роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, що нараховує 303 найменування (з них 14 – іноземною мовою), і додатків. Загальний обсяг дисертації складає 305 сторінок, з них 169 сторінок – основний текст. Робота проілюстрована 31 таблицею і 9 рисунками, які  займають 20 сторінок. 
РОЗДІЛ 1

теоретичні засади вивчення проблеми 
соціально-психологічнОЇ підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених 

У розділі представлено теоретичний аналіз проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення як складової загального процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах та охарактеризовано чинники, які ускладнюють цей процес. Визначено умови, чинники та засоби соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. Розкрито зміст соціально-психологічної компетентності як провідного чинника такої підготовки та визначено її складові.

1.1 Теоретичний аналіз проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення як складової загального процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах

При звільненні з виховної колонії неповнолітній засуджений потрапляє в нові для себе умови проживання. Звичне, повсякденне існування в колонії стає неможливим, а нове, вільне життя, наповнене специфічними труднощами, до подолання яких він не завжди готовий. Для вихованців така зустріч зі свободою нерідко стає несподіваною і викликає реакції, неадекватні до вимог норм моралі та права. Засуджений починає неправильно оцінювати свою поведінку та вчинки інших людей, і як наслідок – неправильно діяти. З метою сприяння переходу вихованця до життя в суспільстві, його необхідно поступово фізично, організаційно, соціально та психологічно підготувати як до самого факту звільнення, так і до вирішення конкретних завдань, з якими йому доведеться зустрічатися. Саме тому актуальним стає порушення питання підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. 
Проблема підготовки до звільнення засуджених привертає увагу багатьох дослідників, зокрема С. Беличевої [15], В. Васильєва [26], О. Глоточкіна [39], Ю. Дмітрієва [57], М. Єнікєєва [62], Б. Казака [57], В. Кривуші [103], В. Медведєва [139], В. Проскури [197], В. Синьова [103], В. Сулицького [233], М. Рибака [217], О. Ушатікова [250], М. Фоміна [259], Г. Шиловської [276] та ін. Як наукове явище вона взаємопов’язана із процесом ресоціалізації засуджених у виправних закладах. Підготовку до звільнення розглядають як мету (Ю. Дмітрієв, Б. Казак), сутність (М. Фомін, М. Рибак), механізм (О. Караман) та результат (В. Сулицький, В. Проскура) процесу ресоціалізації.

Питання ресоціалізації стає особливо актуальним для неповнолітніх засуджених, які перебувають у місцях позбавлення волі. У зв’язку з цим необхідно більш детально розглянути зміст поняття «ресоціалізація».

У законодавчому контексті ресоціалізацію визначено як свідоме відновлення засудженого в соціальному статусі повноправного члена суспільства; повернення його до самостійного загальноприйнятого соціально-нормативного життя в суспільстві. Вищезазначена категорія має міждисциплінарний характер і в сучасній науковій літературі трактується по-різному, залежно від специфіки конкретної галузі знання, при цьому спільним є визнання її як складної категорії, що охоплює різні сторони єдиного процесу відновлення й розвитку соціально корисних зв’язків і відносин як під час відбування покарання, так і після цього.

У межах нашого дослідження наведемо найбільш доцільні з соціально-психологічного погляду трактування. Так, поняття ресоціалізації тлумачиться як усвідомлена зміна поведінки людини в ситуації очевидного соціального неуспіху (В. Москаленко [144]); як процес трансформації індивідом своєї власної системи соціальних установок, соціальних зв’язків і соціальних взаємодій (Ю. Швалб [274]); відновлення соціально-психологічного статусу, втрачених унаслідок депривації індивідуальних і групових якостей і навичок дезадаптованих осіб, переорієнтація їхніх атитюдів і референтних очікувань завдяки включенню в якісно нові просоціальні взаємини й види діяльності (Я. Гошовський [43]); процес формування професійних намірів, ціннісно-нормативних уявлень і відповідних навичок соціальної поведінки (Т. Бєлавіна [17]); придбання соціально-культурних цінностей, норм, знань, досвіду і здібностей засудженими (А. Гусак [53]), складний комплекс реабілітаційних, реадаптаційних та інших заходів і технологій, завданням яких є повернення, долучення особистості до усталених повноцінних норм і моделей просоціальної життєдіяльності (Н. Завацька [66]). Щоб підкреслити тривалість процесу ресоціалізації, окремо виділяється такий її підвид, як процес підготовки до звільнення засудженого та повернення в суспільство [283, с. 296]. 
Таким чином, ресоціалізація засуджених – це тривалий у часі процес, який відбувається в результаті здійснення комплексу спеціально розроблених заходів, спрямованих на формування в засудженого готовності до повноцінного, активного життя в суспільстві після звільнення. Ефективність процесу ресоціалізації, як зазначає С. Шатілов, залежить від комплексності і своєчасності проведеної роботи по підготовці до звільнення засуджених [273].

Загальна підготовка засудженого до звільнення має багатовидову структуру, зокрема: правову підготовку, що передбачає юридичне вирішення життєво важливих питань засуджених: з’ясування місця проживання вихованця після звільнення, зокрема захист і відновлення порушених житлових прав, оформлення документів; отримання пенсій, аліментів, спадщини тощо (В. Сулицький [233], В. Шмідт [278]); моральну підготовку, яка спрямована на активізацію особистісних якостей засуджених, необхідних для життя в сім’ї та трудовому колективі (Ю. Дмітрієв, Б. Казак [57]); медично-оздоровчу, що полягає в збереженні соматичного та психічного здоров’я засуджених через пропаганду здорового способу життя, попередження наркоманії, алкоголізму, СНІДу (В. Сулицький [233], Т. Журавель [184]); освітню – розширення світогляду засуджених через заняття в загальноосвітніх школах, факультативах, гуртках (О. Беца, В. Кривуша, В. Синьов, Г. Радов  [175]), професійну підготовку – отримання засудженими знань, практичних навичок та вмінь у певній професійній сфері (Ю. Дмітрієв, Б. Казак [57], В. Шмідт [277]), соціальну підготовку – відпрацювання позитивних модулів вирішення соціально-правових і соціально-психологічних проблем повсякденного життя після звільнення (В. Коновалова, В. Шепітько [97]).

Доцільно звернути увагу на те, що значна кількість науковців (О. Глоточкін [39], М. Дебольський [55], Ю. Дмітрієв [57], М. Єнікєєв [62], Б. Казак [57], Н. Крейдун [165], В. Пірожков [182], В. Сулицький [233], С. Хачатурян [265]) виокремлює психологічну підготовку як одну із найважливіших у ресоціалізаційному процесі. На думку О. Глоточкіна, основна мета психологічної підготовки полягає в активізації психіки засуджених, налаштуванні їх почуттів, психічних станів і формуванні установки та навичок просоціальної поведінки [39, с. 280], М. Єнікєєв наголошує на створенні відповідних умов для реалізації цих установок [62, с. 320]. Натомість Н. Крейдун акцентує увагу на розробці й відпрацюванні стратегічного плану поведінки в нових умовах [165, с. 98]. У результаті цілеспрямованого впливу в засудженого формується психологічна готовність жити та діяти в нових умовах, що забезпечує швидку адаптацію його до нового соціального середовища і діяльність без додаткової витрати власних ресурсів на подолання внутрішнього напруження або опору. 

У дослідженнях В. Сулицького [233], В. Позднякова [187], Г. Шиловської [276] підготовка до звільнення неповнолітніх засуджених розглянуто в широкому та вузькому сенсі. У широкому розумінні підготовка до звільнення розпочинається з першого дня потрапляння неповнолітнього засудженого у виховну колонію і триває протягом усього часу відбування покарання. З вихованцем проводиться комплекс виховних, психологічних, соціальних, освітніх заходів, спрямованих на позитивні особистісні зміни, підвищення загальноосвітнього рівня, отримання професії, підтримання сімейних та інших соціально-корисних зв’язків. 

У вузькому – це інтенсивна індивідуальна та групова робота з вихованцями в період перед самим звільненням, яка передбачає: проведення занять у Школі підготовки до звільнення; вирішення питань трудового та побутового влаштування, психологічну підготовку до звільнення. Інтенсивна, або безпосередня (Б. Казак, Ю. Дмітрієв) підготовка до звільнення розпочинається за шість місяців до закінчення відбування покарання. 

Не дивлячись на значну увагу науковців до проблеми ресоціалізації засуджених, особливості соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених не висвітлені. Проте окремі науковці проаналізували соціально-психологічні аспекти підготовчого процесу. Так, В. Сулицький у своїх дослідженнях виокремлює соціально-психологічну допомогу засудженим під час підготовки до звільнення, яка полягає у активізації адаптивних можливостей особистості засудженого до вирішення життєво важливих питань після звільнення [233, с.19]. І. Шамриленко у дисертаційному дослідженні розкрила сутність соціально-психологічної адаптації неповнолітніх засуджених у період підготовки до звільнення [272], а О. Недибалюк визначила соціально-психологічну готовність неповнолітнього засудженого до ресоціалізації, на структурні компоненти якої має спиратися підготовка до звільнення [145, с.175]. Обидві дослідниці звертають увагу на необхідність прийняття вихованцями загальновизнаної в суспільстві системи цінностей, закріпленні навичок самоконтролю та конструктивної міжособистісної взаємодії, оволодінні інформацією щодо шляхів вирішення проблем, пов’язаних зі звільненням, здатності планувати своє майбутнє та встановлювати позитивні соціальні зв’язки.
Для визначення сутності поняття «соціально-психологічна підготовка» звернемося до етимології терміну «підготовка». У великому тлумачному словнику сучасної української мови поняття «підготовка» розглядається як дія за значенням «підготовити»; «запас знань, навичок, досвід, набутий у процесі навчання, практичної діяльності» [31, с.952]. Поняття «підготовити» трактується як створення необхідних умов для здійснення запланованих дій. Н. Ничкало, розглядаючи підготовку до виконання професійної діяльності, тлумачить дане поняття двозначно: як навчання, тобто спеціально організований процес формування готовності до виконання майбутніх завдань; і як готовність, під якою розуміється наявність компетенції, знань, умінь та навичок, необхідних для успішного виконання певних завдань [156, с.144].

Виходячи з вищезазначеного, соціально-психологічна підготовка до звільнення неповнолітніх засуджених передбачає створення необхідних умов для відновлення (корекції) соціально-психологічних властивостей неповнолітніх, необхідних для успішної реінтеграції в суспільство; засвоєння вихованцями соціально-психологічних знань, що сприяють формуванню вмінь і навичок конструктивної міжособистісної взаємодії; адекватному сприйняттю можливих труднощів у житті після виходу з колонії та шляхів їх подолання; усвідомлення необхідності відмови від норм кримінальної субкультури на користь загальноприйнятим нормам; поновлення соціально значущих зв’язків із родиною, друзями.

Розуміння соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених як складової ресоціалізаційного процесу, потребує аналізу чинників, які негативно впливають на процес ресоціалізації вихованця в пенітенціарних закладах. 

Ізоляція від суспільства за вчинений злочин, як правило, найсуворіша міра покарання і, як зазначають Ю. Антонян [10], О. Глоточкін [39], В. Пірожков [182], найсильніший фрустраційний чинник для неповнолітніх засуджених. Відомо, що в шкалі стресогенності позбавлення волі, як міра покарання, посідає третє місце, а за вираженістю і силою негативних емоцій воно порівнюване хіба із втратою близької людини, наслідками катастрофи або іншими вкрай важкими соціо- і психотравмами [224, с. 21]. Тривала тюремна соціальна депривація як цілий комплекс гнітючих чинників, специфічних для виховних установ, призводить до розвитку пенітенціарного (тюремного) стресу. В умовах жорсткої тюремної ізоляції людина не відчуває значних фізичних, професійних та екологічних перевантажень, однак саме тягар психоемоційних переживань, пов’язаних із перебуванням у місцях позбавлення волі, є потужним стресором, що викликає дисфункції в нормальних психологічних і фізіологічних процесах. 

Крім того, як зазначають Г. Гумірова [51], Б. Казак [57], О. Караман [84], В. Коваль [89], О. Ушатіков [250], у виховних колоніях відбувається процес десоціалізації особистості вихованця, у результаті чого неповнолітній втрачає соціальні цінності, правила, норми, соціальний досвід, відбувається його відчуження від суспільства. Соціально-психологічні чинники, що спричиняють цей процес, розглянемо більш детально.
Тюремна ізоляція характеризується порушенням ритму сну і бадьорості (десинхроноз), монотонністю існування, жорсткою регламентацією життєдіяльності, просторовими й руховими обмеженнями, зниженням доступу до інформації (сенсорний голод), відривом від сім’ї, зміною просторово-часових параметрів, неможливістю реалізації власних потреб, позбавленням особистого простору, наявністю кримінальної субкультури та створенням неформальних угруповань асоціальної спрямованості.

Такі умови відбування покарання підсилюють первинні девіації, які привели неповнолітнього до лави підсудних, доповнюючи процес деформації особистості. Як показали результати досліджень В. Пірожкова [182] та Ю. Кондратьєва [95], особистість неповнолітнього засудженого відрізняється від особистості однолітка на свободі не відсутністю певних компонентів своєї статичної структури, а насамперед своїм змістом. Так, інтелектуальна сфера вихованців колонії характеризується вузькістю кругозору, бідністю словникового запасу, який обмежується переважно нецензурними, «блатними» словами. Неповнолітнім засудженим притаманна некритичність мислення, яка на думку Т. Журавель, призводить до того, що значна їх кількість беззаперечно вважає свої дії і висновки абсолютно правильними; вони навіть не припускають, що можуть помилятися [184, с.95]. 

Порівнюючи розвиток комунікативних навичок підлітків-засуджених та підлітків-школярів, О. Недибалюк, констатує її низький рівень у вихованців. Наприклад, 78% опитуваних засуджених (на противагу 6% школярів) не змогли детально описати свої дії, у ситуаціях знайомства, вибачення, висловлення симпатії тощо [146, с. 393].
Створення ситуації матеріально-побутової безпроблемності (забезпечення їжею, одягом, житлом) у пенітенціарних закладах призводить до формування в неповнолітніх засуджених утриманських настроїв, що знижують адаптивні здібності й ведуть до втрати соціальних навичок. Така ситуація, на думку В. Пірожкова, значно знижує самостійність, ініціативність та активність вихованців, у них розвивається інфантилізм [182, с. 68]. 

Інфантильні вихованці рухливі, непосидючі, безтурботно ставляться до режиму, навчання і свого майбутнього, для них характерні легковажність суджень, порушення стримуючих механізмів під час виконання особистих бажань, недорозвиненість почуття відповідальності. Їм притаманний моральний і правовий інфантилізм: байдуже ставлення до норм моралі і права, поблажливість до себе та інших, активна аморальна і протиправна поведінка [39, с.165]. 

Неповнолітні засуджені характеризуються надмірною емоційною збудливістю. Згідно з дослідженнями О. Ушатікова, 22,5% з них не можуть стримувати себе, маючи «поганий» настрій, 23% з великим зусиллям вгамовують спалахи «гніву», 28,5% перебуваючи в стані «гніву» не замислюються про наслідки своїх дій [252, с. 54]. Порівнюючи розвиток вольової саморегуляції неповнолітніх засуджених та правослухняних юнаків, К. Ігошев констатує нерозвиненість у вихованців такого чинника вольової саморегуляції, як вміння контролювати свої дії та вчинки [76, с. 37].

Вивчаючи особливості емоційної сфери неповнолітніх засуджених, С. Хачатурян та Є. Ткаченко зауважили, що на завершальному етапі відбування покарання, при підготовці вихованців до звільнення, їх емоційний стан характеризується загостренням пригніченості, безвиході та смутку, що пояснюється невизначеністю перед майбутнім, очікуванням труднощів у реальному житті після звільнення, браком уявлень про життєві стратегії [264, с. 68]. 

Потребнісно-мотиваційна сфера особистості неповнолітнього правопорушника неодноразово ставала предметом соціально-психологічних досліджень. Так Г. Бочкарьова, досліджуючи сферу потреб вихованців зазначає, що в більшості правопорушників потреби обмежені прагненням задовольняти свої примітивні бажання (у їжі, сексі, елементарному самоствердженні, примітивних розвагах тощо) [24]. У них сформовані квазіпотреби, до яких належать тяжіння до алкоголю, наркотиків, гомосексуалізму тощо, деформовані потреби: жадоба влади, багатства, слави.

Мотиваційна сфера особистості неповнолітніх правопорушників, на думку О. Павлик, має свої специфічні властивості. Провідним мотивом повсякденної життєдіяльності в умовах ізоляції є мотивація уникнення, яка заважає вихованцю включитися в соціально схвальну діяльність, а штовхає на пошук асоціальних дій. Ще однією особливістю є «комплекс відчуження», який проявляється перевагою у неповнолітніх засуджених негативних мотиваційно-афіліативних тенденцій страху бути відкинутим. Це призводить до стилю спілкування та поведінки, який ускладнює засвоєння неповнолітніми соціальних норм, призводить до відчуття ізоляції, сприяє формуванню у вихованця негативного, ворожого ставлення до оточуючих зі слабкістю емпатійно-ідентифікаційних механізмів [169]. 

Ієрархія особистісних цінностей неповнолітніх засуджених, що становить основу смислової сфери, в умовах позбавлення волі закономірно піддається значним змінам. За даними О. Кондрат, найбільш значимими для засуджених є цінності; що забезпечують індивідуальне існування, тоді як цінності творчого, діяльнісного характеру, відступають на другий план, а цінності, у яких реалізуються соціальні стосунки взагалі опиняються наприкінці рангового ряду [94, с.111].  

Відхилення у функціонуванні самосвідомості та несформованість «Я-образу» є однією з найбільш суттєвих характеристик особистості неповнолітнього засудженого. Досліджуючи особистісну сферу неповнолітніх засуджених, Н. Малиш з’ясувала, що у сфері самопізнання в них домінують не внутрішні параметри (якості особистості), а зовнішні ознаки: зовнішній вигляд, одяг, фізичний розвиток [136].

Як зазначає дослідниця, самоставлення, що формується за допомогою афективних процесів, у неповнолітніх правопорушників відрізняється від їхніх законослухняних однолітків. Самоповага, самоприйняття і самооцінка, які його складають, значно нижче за рівнем розвитку в засуджених, ніж у законослухняних підлітків [136]. І. Лисенко, у дисертаційному дослідженні констатує обмежену здатність вихованців до адекватного емоційно-ціннісного самоставлення, відсутність чіткої орієнтації на досягнення життєвих цілей, дифузне уявлення про власне майбутнє, несформованість моральних і ціннісних нормативів та професійних планів на майбутнє [121]. 

Самооцінка особистісних якостей у неповнолітніх має малу стійкість і недостатню об’єктивність, ґрунтується на несуттєвих критеріях. Нездатність критично оцінювати себе призводить до того, що вони не бачать необхідності долати негативні якості і звички, бравують скоєним злочином, перекладають провину на інших [94, с.87].

Узагальнюючи вищевикладене, підкреслимо, що в неповнолітніх засуджених так чи інакше спостерігається деформація розвитку інтелектуальної, емоційно-вольової, особистісної, потребнісно-мотиваційної сфер особистості. Як наслідок, у таких осіб можуть виникати неадекватні реакції на змінювані обставини, що призводить до ускладнень підготовчого процесу до звільнення.

Для того щоб скласти повну картину перебування неповнолітнього засудженого в місцях позбавлення волі необхідно розглянути специфіку соціального середовища виховних колоній. Визначальною особливістю якого є наявність кримінальної субкультури та неформальних угруповань асоціальної спрямованості. 
Досліджуючи феномен кримінальної субкультури неповнолітніх засуджених, В. Пірожков дійшов висновку, що кримінальна субкультура – це сукупність духовних і матеріальних цінностей, які регламентують та впорядковують життя й злочинну діяльність кримінальних угруповань, що сприяє їх живучості, єдності, кримінальній активності, мобільності, спадковості поколінь правопорушників [181, с. 40]. До ключових ознак тюремної субкультури науковець відносить: по-перше, прихований, таємничий характер; по-друге, наявність малих неформальних груп негативної спрямованості; по-третє, опозиція офіційно встановленим правилам, вимогам, законам; по-четверте, наявність певних атрибутів, символів, умовностей, обов'язкових для виконання всім її носіям [181, с. 42]. 

Неформальні групи неповнолітніх засуджених у виховних колоніях, на думку І. Башкатова, відрізняються від груп із соціальною орієнтацією кримінальним змістом норм і цінностей, за рахунок яких і відбувається їх самореалізація та саморозвиток [14, с. 244]. За способом регулювання норми кримінальної субкультури розподіляються на заборонні та зобов’язальні. Найпоширенішими заборонними нормами є: заборона члену групи видавати її таємниці, вводити в оману «своїх», надавати допомогу правоохоронним органам, адміністрації пенітенціарної установи, викривати співучасників, особливо дорослих і лідерів, приховувати предмети й речі загального користування, просити адміністрацію про переведення в інший колектив без згоди групи тощо. До найпоширеніших зобов’язальних норм відносяться такі: обов’язок вчити та знати жаргон, «чесно» грати в карти, наносити татуювання згідно з визначеним групою статусом, ніколи не оспорювати свій статус, визнавати владу «авторитетів», бути вірним слову, захищати інтереси групи від «чужих» тощо [181, с. 54]. 

Передача норм, шаблонів асоціальної субкультури в групах неповнолітніх засуджених є повністю неофіційним процесом і здійснюється завдяки спілкуванню вихованців однієї групи. Як зазначає І. Башкатов, спілкування неповнолітніх слід розглядати як складний і різносторонній процес, який постає в один і той же час як взаємодія, взаємовплив, співпереживання і взаєморозуміння. У цьому аспекті спілкування виступає як «обмін» способами діяльності та поведінки засуджених [14, с. 254]. 

Сутність кримінальної субкультури полягає в особливій стратифікації (поділу на верстви, касти) вихованців у неформальному спілкуванні. Найважливішими особливостями групової стратифікації правопорушників, зазначає І. Башкатов, у системі їх субкультури є такі: жорсткий розподіл неповнолітніх на «своїх» і «чужих»; соціальне таврування; автономність існування кожної ієрархічної касти, групи; сувора субординація в міжособистісних відносинах «верхівки» і «низів»; нещадна експлуатація та утиски «низів» «верхівкою»; наявність у «верхівки» власної системи умовних знаків, звичаїв, табу [14, с. 269–271].

Малим неформальним групам неповнолітніх засуджених притаманне явище конформності, що обумовлене впливом тюремного співтовариства і його прагненням відстоювати свою незалежність, своє «ми», тиском лідера даної групи [14, с. 324].

Як зазначає Д. Виговський, неповнолітній засуджений, що не має чітко вираженої асоціальної орієнтації і не бажає жити за нормами кримінальної субкультури, буває змушений дотримуватися так званих «понятій», аби не викликати агресивну реакцію оточуючих. Така ситуація позбавлена принципу добровільності, і самостійно обирати модель своєї поведінки, не наражаючи себе на небезпеку, вихованець не може [32, с. 350].

Отже, повна ідентифікація з іншими учасниками кримінального угруповання, фанатична відданість цінностям групи означає припинення розвитку власної індивідуальності, а втрата зовнішніх меж «Я» призводить до відмови від самого себе. Суворе дотримання кримінальних традицій, знецінення реальних цінностей, базуючись на ірраціональних засадах, призводить до заміщення і навіть заперечення реальної життєдіяльності.

Узагальнюючи вищезазначене, можна зробити висновок, що кримінальна субкультура неповнолітніх засуджених – це спосіб життєдіяльності вихованців колонії, що формує асоціальну орієнтацію, схильність до злочинного способу життя, паразитичне існування. Характерними її рисами є чіткий стратифікаційний розподіл, повна ідентифікація з членами групи, жорстокість та цинізм щодо слабших, відсутність співчутливості навіть до «своїх», кругова порука, нечесність і лицемірство в стосунках з адміністрацією і «чужими». 
Суттєвою перешкодою на шляху ресоціалізації вихованця є те, що деякі співробітники пенітенціарних закладів використовують «норми» кримінальної культури у своїй роботі для зручності – простіше домовитись з «верхівкою» про тюремне управління, ніж вибудувати свою систему виховного впливу. Проте така ситуація призводить до руйнації сутності ресоціалізаційного процесу у виховних колоніях.

Ресоціалізація неповнолітніх засуджених у виховних колоніях забезпечується розробкою індивідуальних програм соціально-психологічної роботи із засудженими, включенням вихованців у навчальний процес загальноосвітньої школи, отриманням фаху в ПТУ, набуттям практичних навичок на виробництві установи, проведенням заходів правового, морально-естетичного, фізичного та санітарно-гігієнічного виховання, організацією клубної, спортивної та гурткової роботи. 

Не зважаючи на чималий перелік заходів, їх ресоціалізаційна ефективність, як зазначає М. Романов, залишається на низькому рівні. Основними причинами цього, на думку науковця, є відсутність мотивації персоналу колоній (фінансовими інструментами, перспективою професійного зростання) та низький професійний рівень у сфері психолого-педагогічної роботи із неповнолітніми засудженими [212, с.7]. Робота з неповнолітніми засудженими потребує не стільки юридичної підготовки (а переважна більшість вихователів і начальників відділення соціально-психологічної служби є випускниками Чернігівського юридичного коледжу ДПтС України), скільки фахової психолого-педагогічної освіти.

Як зазначає С. Кушнарьов, психолого-педагогічна робота з неповнолітніми засудженими здійснюється стихійно, епізодично, нерідко без урахування сучасних досягнень психологічної науки [109, с. 179]. Вона характеризується незначною кількістю пенітенціарних психологів (лише 2 психолога на виховну установу), яка викликає значне збільшення навантаження на психолога, що призводить до формалізму в роботі; низьким рівнем методичного забезпечення їх діяльності, недостатньою науковою розробкою підходів до створення програм, технологій відновлення і розвитку у вихованців життєво важливих умінь і навичок, необхідних для їх успішної ресоціалізації. Проводячи дослідження соціально-педагогічного потенціалу виховних колоній О. Караман, констатувала низький рівень взаємодії підрозділів даних закладів, відсутність належної узгодженості між співробітниками при організації виховних дій, недотримання єдності режимно-педагогічних вимог до засуджених [82, с. 91]. 

На жаль, у сучасних пенітенціарних закладах процес виконання покарань здебільшого базується на інструментальному підході до роботи з неповнолітніми засудженими. Вихованець у кращому разі розглядається як об’єкт виховного впливу, а не як суб’єкт, який повинен бути залучений до процесу вирішення життєво важливих проблем [280, с. 39].

Звернемо увагу на існування інтеракційної опозиційності двох найважливіших учасників пенітенціарного процесу, що часто виявляється з боку адміністрації в стереотипних уявленнях (і відповідних інтеракціях) про вихованців як про дефективних, пропащих дітей, покидьків, аутсайдерів суспільства, а з боку колоністів – в образах гнобителів, жорстких і жорстоких наглядачів, байдужих виконавців «несправедливого» закону [43, с.353].

Теоретичний аналіз умов перебування неповнолітніх засуджених у виховних колоніях, дозволив виділити чинники, що негативно позначаються на ресоціалізації вихованців:

· специфіка пенітенціарних установ: закритість режиму, жорстока регламентація життєдіяльності; культивування різновидової депривації та обмеження в самоактуалізації;

· наявність кримінальної субкультури, залучення до якої викликає деформацію соціальної взаємодії та дезорганізацію особистості вихованця;
· деформації особистісного розвитку вихованців: низька інтелектуальна активність, інфантилізм, моральне утриманство, безініціативність, несформованість емоційної та вольової саморегуляції, знижена комунікативна активність, труднощі у встановленні контактів із широким соціумом, переважання матеріальних потреб над моральними, наявність квазіпотреб, викривлення в розвитку самосвідомості, несформованість функцій прогнозу та цілеформування;
· низький рівень психолого-педагогічної підготовки персоналу виховних колоній до роботи із неповнолітніми засудженими;
· недосконалість психолого-педагогічного процесу у виховних закладах: інструментальний підхід до роботи з вихованцем, відсутність мотивації персоналу колоній, недостатня укомплектованість психологічними кадрами, недосконалість їх методичного забезпечення, низький рівень взаємодії підрозділів колонії, інтеракційна опозиційність учасників пенітенціарного процесу.

Соціально-психологічна підготовка до звільнення неповнолітніх засуджених передбачає врахування цих чинників, а також визначення умов і чинників цієї підготовки.

1.2 Умови та чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених 

Як демонструє аналіз досліджень, сутність процесу відбування покарання у вітчизняних пенітенціарних установах є переважно карально-стримувальна, ніж ресоціалізаційна, і тому, на наш погляд, потребує суттєвих змін. 

Погоджуємося з думкою Я. Гошовського, що базовим, визначальним пунктом для виникнення змін, є наявність відкритої розвивально-гуманістичної системи. Також науковець слушно зазначає, що «тільки у відкритій людиноцентричній і прогуманній системі, де відбувається різнобічна взаємодія з довкіллям шляхом енергетично-інформаційного обміну і взаємозбагачення, завдяки спеціально створеним умовам можливе виникнення певного усталеного порядку» [44, с.103].

У цьому контексті ми вважаємо за необхідне розглянути умови соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. Для цього доцільно звернутися до досвіду роботи виховних колоній інших країн, де режим відбування покарання пристосований до підтримання просоціальної відкритості та довіри до засуджених, їх органів самоорганізації. Досить ефективними ресоціалізуючими практиками неповнолітніх засуджених визнаються реінтеграційна та соціально-терапевтична моделі пенітенціарних установ європейських країн та США.

Практична реалізація реінтеграційної моделі передбачає обов’язкову й цілеспрямовану участь вихованця в трьох специфічних процесах (три «R»): «реформація особистісна», «реабілітація соціальна» та «реінтеграція поетапна в суспільство» [298].

Реформація особистості відбувається на підставі даних психодіагностики та за допомогою індивідуальних і групових методів психокорекційного впливу. Сформовані за рахунок участі в соціально-реабілітаційних програмах навички просоціальної поведінки дозволяють засудженому реалізовувати новий сенс буття в умовах особливого типу гуманного середовища і механізмах колективного самоврядування, у напіввідкритих пенітенціарних установах.
Гуманно-ресоціалізаційне середовище передбачає відмову від режиму авторитарності й насильства й забезпечує нормальні (природні) для людини умови життєдіяльності: безпека, якісне здорове харчування, вільний доступ до об’єктивної інформації про події в суспільстві, забезпечення медичною допомогою, комфортними побутовими умовами, чітка організація режиму [290].
Значущою для нашого дослідження є практика реалізації «общинних» і «відволікаючих» програм у напіввідкритих пенітенціарних установах, сутність яких зводиться до недопущення контакту неповнолітніх засуджених із кримінальною субкультурою і відкритості для позитивного різностороннього впливу суспільних інститутів [290]. Перебування неповнолітніх засуджених у таких установах, з одного боку, сприяє оволодінню ними навичками сумісного проживання та планування спільної життєдіяльності (на основі групового обговорення проблем, що виникають, ненасильницького вирішення міжособистісних конфліктів тощо), а з іншого – створює більші можливості для залучення різнопланових фахівців суспільних організацій з метою подальшої реінтеграції в суспільство.

Світова практика ресоціалізації неповнолітніх засвідчує, що соціально-психологічна підготовка до звільнення вихованців передбачає створення нормальних умов перебування в колонії, які забезпечують потребу вихованця в захищеності (безпека), збереженні здоров’я, гуманному ставленні до себе, отриманні об’єктивної, достеменної та різновекторної інформації про події в суспільстві. Саме таке життєзабезпечувальне середовище є основою для відкритості вихованців до подальших позитивних змін. 
Важливою складовою підготовчого процесу до звільнення є нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури на неповнолітнього засудженого. Звичайно, було б краще взагалі «висмикнути» вихованця з місць позбавлення волі й перемістити в кардинально інший заклад терапевтично-реабілітаційної спрямованості (наприклад, санаторій, реабілітаційний центр, табір), проте такої можливості ми не маємо. Тому, у нашому досліджені розглядаємо соціально-психологічну підготовку до звільнення, виходячи із перебування неповнолітніх засуджених у виховних колоніях. У зв’язку з цим нівелювання будь-яких проявів кримінальної субкультури, починаючи від жаргону й закінчуючи стратифікаційним розподілом є засадничою умовою соціально-психологічної підготовки до звільнення. При цьому зусилля спеціалістів повинні бути спрямовані на об’єднання вихованців навколо цікавої, корисної діяльності просоціальної спрямованості. За допомогою таких заходів відбувається «перемикання» уваги і енергії вихованців на інші цінності, «перекриваються» канали негативного впливу, створюються сприятливі можливості для поліпшення загального мікроклімату вихованців [14, с. 358]. 

Звичайно, виконання такої роботи потребує чимало зусиль з боку фахівців: значної професійної майстерності, глибоких соціально-психологічних, психолого-педагогічних та правових знань, організаторських здібностей, наполегливості та інших морально-вольових якостей. Переконані, що координатором соціально-психологічної підготовки до звільнення має бути фахівець у галузі психології (практичний психолог), оскільки проведення підготовчої роботи до звільнення потребує наявності ґрунтовних знань з низки спеціальних теоретичних (вікова, педагогічна, соціальна, пенітенціарна психологія, психологія особистості) та практичних (психодіагностика, психокорекція, психологічне консультування) дисциплін.

Окрім відповідної професійної компетенції, психолог має бути наділений такими соціально-психологічними властивостями, як соціальний інтелект, довіра, соціальна активність, відповідальність, схильність до допомоги та співробітництва, соціально-психологічна компетентність. Лише за умови поєднання цих вмінь та якостей психолог зможе ефективно здійснювати взаємодію з вихованцями в процесі підготовки їх до звільнення.
Важливою умовою підготовчої діяльності до звільнення, на думку І. Башкатова [14], М. Дебольського [56], Р. Чіркіної [270], є встановлення довірливих, щирих стосунків із неповнолітніми засудженими. Як зазначає А. Купрейченко, довіра виступає запорукою нормальної соціальної комунікації, що забезпечує діалог, взаєморозуміння, співпрацю. Вона, як психологічне ставлення, охоплює інтерес та повагу до іншої людини; уявлення про потреби, що можуть бути задоволені в результаті взаємодії з нею; емоції від передчуття їх задоволення і позитивні емоційні оцінки партнера; безумовну готовність виявляти до нього добру волю, а також виконувати певні дії, що сприятимуть успішній діяльності [107, с55].
Формування довірливих стосунків є невід'ємною складовою виховної та консультативної взаємодії. Так, І. Аметов вважає, що довіра виступає внутрішнім регулятором відносин між вихованцем та вихователем, здатним створювати гармонійні (органічні) стосунки в педагогічній системі [5]. На думку Р. Кондрашової, довірливі стосунки між суб’єктами виховного процесу характеризуються психологічним комфортом, емоційним задоволенням, «можливістю бути самим собою» [96]. Р.Кочюнас зазначає, що створення атмосфери довіри, під час психологічного консультування дозволяє розкритися клієнту, поділитися своїми почуттями, думками, страхами, сприяє обговоренню значущих проблем [101, с.25]. Досліджуючи проблеми довірливого спілкування соціального працівника з клієнтом, А. Сухов виокремлює такі його ознаки: міцність або стійкість установленого контакту; відсутність жорсткого контролю в процесі контакту і формального психологічного впливу; щирість; упевненість, що надана інформація не буде застосована проти людини, яка її надала [228, с.58].

Створення простору довіри під час підготовки до звільнення не можливе без щирості суб’єктів взаємодії. Щирість – щиросердна, нелицемірна комунікативна поведінка суб’єкта, що характеризується певною відвертістю, емоційністю і позитивно налаштовує співрозмовника [213, с.101]. Поряд з поняттям «щирість» використовується термін «конгруентність» – як стан цілісності та абсолютної щирості. Дану дефініцію вперше розглянув К. Роджерс у концепції клієнт-центрованої терапії як базову умову, що забезпечує довіру клієнта і сприяє його особистісному зростанню [211]. 
Під час підготовчої діяльності, психолог має бути конгруентним до вихованця, бо лише в ситуації абсолютної відвертості, щирості неповнолітній може відкрити свої почуття, думки, переживання. Слід пам’ятати, що перебуваючи в деструктивному середовищі пенітенціарного закладу, вихованець не звик довіряти та відкриватись людям. Тому щирість у взаєминах, у першу чергу, має делегувати психолог. Він повинен бути в спілкуванні з вихованцями природним, невимушеним, відвертим – бути собою, не грати роль вихователя або вчителя, не демонструвати свій професіоналізм та особистісну зверхність, а просто бути поруч і висловлювати свої власні переживання. У такій ситуації вихованець сприйматиме допомогу психолога не як втручання в його особистий простір, а як підтримку і турботу. 

Психолог і вихованець повинні працювати в єдиному емоційно-чуттєвому діапазоні, який запобігає психічному напруженню. Цьому сприяє позиція діалогу, у якій присутня толерантність та зацікавленість, але не конформізм і байдужість. Саме в стані діалогу людина ефективно і конструктивно взаємодіє з іншими людьми, розкривається, відмовляється від психологічних захистів, стає впевненою. Побудова конструктивного діалогу між вихованцем та психологом у пенітенціарному закладі потребує певної методології.

Значні напрацювання в цьому напрямку мають О. Чеснокова та А. Ліхтарніков, які протягом десяти років впроваджують у практику виправних установ метод соціально-психологічної реабілітації неповнолітніх засуджених «Розвивальний діалог», який, на думку авторів, є ефективним інструментом побудови нового рівня взаємодії на етапі підготовки до звільнення [122, с.7]. Значення цього методу полягає в поєднанні чотирьох основних чинників: 1) любов до партнера по діалогу (партнерська любов), проявляється в ставленні до співрозмовника: «я бачу в даний момент саме тебе, дивлячись тобі в очі, а не на те, що відбувається за вікном», «я слухаю і чую лише тебе, а не радіо», «я відчуваю всі твої почуття і стани, але не змішую їх зі своїми емоціями і почуттями»; 2) повагу до вихованця, що виявляється в збереженні його прав; 3) справжній інтерес до неповнолітнього, його унікального життєвого досвіду –– виявляється під час встановлення особового контакту: «мені цікаво, що ти говориш, чому ти так говориш, як дієш і чому, чому в тебе щось не виходить»; 4) віру в людину, її здібності, потенціал, прагнення до змін [122, с. 73-94]. Таким чином, розвивальний діалог дозволяє побудувати відносини наповнені повагою, інтересом, вірою та любов’ю до вихованця, створюючи цим самим умови для розвитку його особистості.

Водночас, підготувати неповнолітнього засудженого до життя в суспільстві після звільнення лише створенням комфортних, сприятливих умов неможливо, оскільки для цього потрібно бажання, усвідомлене прагнення самого вихованця до особистісних змін. На думку Ю. Швалба, засуджений є абсолютним суб’єктом ресоціалізації, яка здійснюється тільки як мотивована і вольова дія самого індивіда. Людину не можна ресоціалізувати «ззовні», їй можна тільки надати соціальну або психологічну допомогу в прийнятті рішення змінити своє життя [274, с.79]. 

Як зазначає В. Татенко, «бути суб’єктом означає бути джерелом активності, дії, думки, цінностей і смислів, хотіти і могти починати причинний ряд із самого себе, виходити за межі наперед визначеного, бути спроможним відповідально перетворювати світ і себе в цьому світі за власними проектами, враховуючи соціальні і природні закони світобудови» [238, с. 329]. Лише активна і повноцінна участь неповнолітнього в системі заходів соціально-психологічної підготовки дозволить йому засвоїти нові зразки поведінки, змінити власні системи соціальних установок, соціальних зв’язків і соціальних взаємодій. Вихованець через власну активну діяльність самореалізується, самовизначається в подальших життєвих шляхах.

Забезпечити активну добровільну участь неповнолітніх засуджених у підготовчому процесі до звільнення здатні спеціально розроблені корекційно-розвивальні програми. Аналіз зазначених програм, що впроваджуються на етапі підготовки до звільнення, дозволяє стверджувати, що вони спрямовані на вирішення таких завдань, як корекція когнітивних викривлень та поведінкових патернів (С. Хачатурян [265]), ціннісних орієнтацій (М. Дебольский [56]); розвиток і корекція самооцінки через розкриття особистісних можливостей (А. Болелова [21]); формування вмінь долати труднощі, незважаючи на негативне до себе ставлення й складні життєві ситуації (Р. Чіркіна [270]), корекція агресивно-насильницької поведінки (О. Кочемировська [184]), підвищення впевненості в собі та вироблення навичок конструктивної поведінки (В. Проскура [197]), формування (активізація) настанов та особистісних ресурсів на життя без правопорушень (Р. Чіркіна [270]); профілактика та корекція залежної поведінки (О. Тищенко [21]), пізнання інших людей, формування гуманістичної настанови щодо інших людей (Ю. Дмітрієв [57]). Добровільна участь у корекційно-розвивальних програмах дозволить вихованцям скорегувати особистісні викривлення, напрацювати навички відповідальної поведінки, сформувати готовність задовольняти життєві потреби та інтереси правослухняним чином. 

Важливо при цьому, як зазначає В. Васильєв, активізувати позитивні якості неповнолітнього засудженого шляхом звернення до кращих якостей особистості, нагадування про колишні заслуги, підсилення позитивних установок, почуттів [26, с.192]. Роль потенціалу людини в процесі конструктивної взаємодії складно переоцінити, адже завдяки йому формується готовність до соціально орієнтованої діяльності індивіда. Крім того, з погляду Д. Леонтьєва, особистісний потенціал, як узагальнена системна характеристик індивідуально-психологічних особливостей людини, лежить в основі здатності особистості виходити зі стійких внутрішніх критеріїв і орієнтирів у своїй життєдіяльності і зберігати стабільність діяльності й смислових орієнтації при зовнішньому тиску і в змінних умовах [116]. Саме тому процес підготовки до звільнення передбачає розкриття особистісного потенціалу вихованця, виявлення його позитивних якостей, які сприятимуть конструктивній соціальній взаємодії в реальному житті.

Неабияку роль у процесі підготовки вихованців до звільнення відіграє налагодження зв’язків із сім’єю, яка на думку Ю. Примак, виступає і як соціокультурне явище, соціальний інститут, і як психоінформаційна та психоемоційна, мала соціальна група, суб’єкт у комплексі сценаріїв владно-підвладної взаємодії [194, с.134]. Як стверджує Т. Хірші у своїй теорії соціального контролю: «якщо соціальні зв’язки зруйновані або не розвинені, багато членів спільноти зроблять вибір на користь протиправних дій, які будуть мати для них певну вигоду» [296, с.56]. Сім’я часто виступає єдиною ланкою, що підтримує вихованця під час перебування в місцях позбавлення волі, допомагає в пошуках роботи, утримує від скоєння рецидиву. Тому відновлення сімейних зв’язків, підготовка до повернення в мікросоціум є важливим для успішної ресоціалізації неповнолітніх.
На думку О. Кочемировської, у даному контексті необхідно вести цілеспрямовану роботу з вироблення в неповнолітнього адекватного уявлення щодо повернення в сім’ю; підвищення рівня усвідомлення вихованцем наявності в членів сім’ї певних очікувань щодо нього і його подальшого життя в родині; підвищення рівня готовності в засудженого до взаємодії з іншими членами родини [184, с. 46].

Тому особливу увагу в соціально-психологічній підготовці до звільнення слід надати всебічній підтримці дружних стосунків між членами родини вихованця. Важливою складовою такої роботи є психологічне налаштування неповнолітнього на сприйняття сім’ї як джерела не стільки матеріального забезпечення, скільки психоемоційної підтримки.

Готуючи неповнолітнього засудженого до життя в суспільстві після звільнення, обмежитися лише взаємодією із сім’єю вихованця, як єдиною ланкою зв’язку із суспільством, не можливо. Як зазначає С.В. Кушнарьов, ізоляція вихованців від суспільства не повинна переривати інформаційно-культурні зв’язки, традиції, звичаї макросередовища, інакше в неповнолітніх засуджених буде відсутня альтернатива у виборі соціокультурного оточення [110, с. 50]. І. Шамриленко [272] та А. Гусака [53] у своїх дисертаційних дослідженнях акцентують на тому, що протягом усього періоду відбування покарання та особливо при підготовці до звільнення необхідно активізувати та розширити поле соціокультурної взаємодії вихованців із соціумом.

Розширення впливу соціокультурного простору на особистість вихованця передбачає, окрім розкриття системи традицій, звичаїв, цінностей, взірців діяльності, настанов суспільства, інтегрування неповнолітнього засудженого в соціально-культурну діяльність. Згідно з концепцією А. Соколова, соціально-культурна діяльність визначається як культурна діяльність соціальних суб’єктів щодо створення культурних цінностей, розвитку здібностей індивідів та обслуговування їх творчої діяльності, комунікації – поширення, збереження і громадського використання всіх видів культурних цінностей [226, с. 19]. Засвоюючи культурні надбання і вступаючи в соціальні взаємодії, вихованці конструюють відповідні моделі поведінки, що дозволяють правомірно задовольняти індивідуально-культурні та соціокультурні потреби.

Отже, з метою повноцінного інтегрування засудженого в соціокультурний простір після відбування покарання, підготовка до звільнення передбачає комплекс заходів, спрямованих на отримання вихованцем певного позитивного досвіду соціально-культурної діяльності, його урізноманітнення та збагачення.

Розглянувши соціально-психологічну підготовку до звільнення неповнолітніх засуджених як складову ресоціалізаційного процесу, ми з’ясували умови, що сприяють такій підготовці: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; визначили чинники, що позитивно впливають на цей процес: визнання вихованця активним суб’єктом підготовчого процесу, розкриття його особистісного потенціалу та залучення до участі в корекційно-розвивальних програмах (корекція когнітивних викривлень та поведінкових патернів), підтримка неповнолітнього у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини, розширення впливу соціокультурного простору на вихованців.

Таким чином, при виході з місць позбавлення волі неповнолітній засуджений опиняється в складній ситуації особистісного, професійного, соціального самовизначення, що передбачає необхідність відновлення позитивних зв'язків, встановлення ефективної взаємодії з іншими людьми, наявність соціально корисних умінь і навичок. Тому з окресленими чинниками соціально-психологічної підготовки до звільнення, слід особливу увагу  спрямувати на розвиток соціально-психологічної компетентності неповнолітнього засудженого, яка, на нашу думку, виступає провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, підвищення рівня якої сприятиме їхньому успішному поверненню до повноцінного життя після звільнення.

1.3 Соціально-психологічна компетентність (СПК) як провідний чинник підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених 
Соціально-психологічна підготовка ґрунтується на відновленні позитивних зв'язків, відносин, набутті знань про закони життєдіяльності суспільства, розвитку в засудженого соціально корисних умінь і навичок, що дозволять гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем, конструктивно вирішувати найскладніші життєві проблеми після звільнення, які й охоплюються поняттям соціально-психологічної компетентності.

Словник практичного психолога трактує СПК як: «здатність індивіда ефективно взаємодіяти з оточуючими людьми в системі міжособистісних стосунків. Формується в ході освоєння індивідом систем спілкування і включення в спільну діяльність» [225, c. 203].

Соціально-психологічна компетентність має своє трактування і в різних психологічних підходах. Так, у контексті когнітивного підходу СПК визначено як набір знань, про сутність, структуру, особливості взаємодії, про способи орієнтації в різних ситуаціях та як уміння швидко й адекватно користуватися наявними знаннями про суспільство й досвідом соціальної взаємодії (N. Cantor [293], Л.  Орбан-Лембрик [162], Л.  Петровська [178], В. Циба [268] та ін.).

Поведінковий підхід вивчає дану дефініцію через сукупність навичок і вмінь, що дозволяють людині побудувати конструктивні стосунки з оточуючими та ефективно орієнтуватися в соціальних ситуаціях (А. Деркач [228], Є. Кузьмін [91], О. Пейчева [176], М. Пономарьов [189], B .Семенов [91]), а також через знання сценаріїв розвитку ситуацій соціальної взаємодії і вміння відповідного конструювання тактики взаємодії та взаємозацікавлених, безконфліктних стосунків (І. Єрмаков [65], В. Куніцина [106], В. Колосова [92], Л. Лєпіхова [117]).
Значну кількість науково-дослідницьких робіт можна об’єднати в межах діяльнісного підходу, оскільки їх автори трактують СПК як характеристику (якість, властивість, компонент, здатність, цілісне утворення) суб’єкта певного виду діяльності, а зміст її напряму залежить від цілей і структури професійної діяльності, її специфічних вимог (М. Іл’язова [77], О. Мінкіна [141], Г. Рибакова [218]).

Чимало вчених (Н. Калініна [81], Ю. Корольова [100], А. Квітчастий [86], Н. Рототаєва [215], В.  Циба [268]) розглядають СПК з позиції відтворення та творення цінностей, осмисленості життєдіяльності, суб’єктної якості життя, що умовно можна об’єднати в ціннісний підхід до вивчення СПК.

Питання компетентності особистості в соціальній взаємодії неодноразово привертали увагу представників гуманістичної психології (A. Maslow [297], C. Rodgers [299], J. Rotter [300] та ін.). Згідно з базовими положеннями гуманістичної психології, соціально компетентна особистість на всіх рівнях функціонування і в усіх соціальних ролях налаштована на створення клімату «комфортних міжособистісних відносин», досягнення бажаних перетворень у соціальній ситуації порозуміння, позитивного мислення і настрою, стимулювання розвитку самоповаги, самоцінності, мотивації співучасті на рівних умовах.

Як особистісно-детермінована характеристика соціально-психологічна компетентність (СПК) розглядається в дослідженнях Л. Берестової. Автор зауважує, що «соціально-психологічна компетентність – це інтегративне особистісне утворення, існуюче в єдності мотиваційно-ціннісного, емоційно-вольового та змістовно-операційного компонентів» [16, с. 17].

Ураховуючи вищезгадані погляди, слід зазначити, що соціально-психологічна компетентність забезпечує здатність неповнолітнього засудженого визначатися в ситуаціях життєвих та особистісних виборів після звільнення. Якщо проблема вибору, зазначає Л. Лєпіхова, виникає на етапі будь-якої життєвої кризи, індивід опиняється в точці біфуркації, яка примушує його змінити життєві обставини, спрямувати події в якісно нову колію самореалізації. Такі ситуації і потреба пошуку виходу з них шляхом вибору одного з кількох варіантів переживаються особистістю як складні, обтяжливі, що поглинають усі думки та відчуття, а часом видаються драматичними, навіть трагічними, безвихідними [117, с. 85]. Якщо вихованці мають низький рівень розвитку СПК, то при звільненні вони зустрічаються з труднощами адекватної оцінки навколишніх подій, поведінки інших людей, неспроможні встановити конструктивні соціально схвальні взаємостосунки, що може спричинити рецидив злочину.

Набуття спеціальних знань законів життєдіяльності суспільства, прав і обов'язків людини і громадянина, психології людської поведінки з конструктивним аналізом власного життєвого досвіду, формування в собі спостережливості й цікавості щодо особливостей людського оточення сприяють розвитку СПК як спеціальної здібності [117, с. 66]. 

Роль знань велика вже на етапі життєвого самовизначення неповнолітніх – під час здійснення основних життєвих виборів, пошуку індивідом самого себе. СПК неповнолітнього засудженого неможлива без соціально-правової обізнаності. Без знань власних прав і обов’язків, способів їх реалізації, ролі права та законності в житті суспільства, не можливо сформувати ні ставлення до права, ні готовність слідувати йому. Крім цього, оволодіння спеціальними знаннями шляхів вирішення соціально-побутових проблем після звільнення, продуктивних способів взаємодії в діяльності, власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності надає можливість формування компетентної поведінки неповнолітніми засудженими після звільнення. 

Соціально-правова обізнаність передбачає активну громадянську позицію вихованців. Г. Філонов зараховує до важливих громадянських якостей усвідомлену законослухняність, патріотизм, орієнтацію на загальноприйняті норми та моральні цінності, включаючи сфери праці, сімейно-побутових, міжнаціональних і міжособистісних відносин [255, с. 111]. І. Зимняя пов’язує громадянськість зі знаннями й дотриманням прав і обов’язків громадянина; свободою та відповідальністю, упевненістю в собі, особистою гідністю; знаннями й гордістю за символи держави (герб, прапор, гімн) [74]. Ю. Гільбух досліджуючи особистісну зрілість молоді, увів у її структуру почуття громадянського обов’язку [38]. Поділяючи позицію автора (особистісно зріла, компетентна особистість повинна проявляти зацікавленість суспільно-політичним життям країни, бути патріотом своєї Батьківщини, відповідально виконувати свої обов’язки), ми включили почуття громадянського обов’язку в структуру СПК неповнолітніх засуджених, показниками якого виступають знання культурних традицій, національних особливостей, інтерес до суспільно-політичного життя, патріотизм, відповідальність. Сформованість цих показників надасть можливість неповнолітньому засудженому відчувати себе повноцінним та активним членом суспільства.

Проте лише знання не можуть забезпечити досягнень високих результатів у будь-якій діяльності. Для здійснення діяльності необхідні уміння. Отже, компетентність можна визначити як наявність певних знань і вмінь ними оперувати. Крім цього, необхідні знання можливих наслідків конкретних способів взаємодії, рівень уміння та досвід практичного використання знань. Знання в поєднанні з навичками та вміннями забезпечують адекватне відображення у свідомості особистості навколишнього світу, законів природи і суспільства, взаємовідносин людей, місця людини в суспільстві, її поведінку [81, с.61]. 

Домінуючими потребами підліткового та юнацького віку, на думку Д. Ельконіна, є потреба в спілкуванні з однолітками та потреба в самоствердженні [282]. Саме спілкування з однолітками охарактеризовано дослідниками як провідна діяльність і підлітків, і юнаків [33; 35; 80; 93; 124; 159; 210]. Проте висока потреба неповнолітніх засуджених у спілкуванні вступає в протиріччя з елементарним невмінням спілкуватися, слухати іншу людину, підтримувати розмову, висловлювати свої почуття, реагувати на критику і критично оцінювати висловлювання і дії інших людей. Саме тому розвиток СПК як здатності до налагодження здорових, конструктивних і емоційно прийнятних міжособистісних стосунків у всіх сферах життєдіяльності можна справедливо вважати нагальною потребою неповнолітніх засуджених для підготовки до звільнення. 

Найбільше бажання неповнолітнього – це завоювати повагу і визнання однолітків, стати авторитетним у групі. Він прагне долучитися до групи, яка відіграє значущу роль у його самовизначенні, у визначенні його статусу. Навички та вміння спілкування сприяють активному входженню неповнолітнього в референтну групу, задоволенню провідної вікової потреби та розвитку особистості в значущій діяльності. У цьому вирішальну роль відіграє розвиток засобів спілкування. Засоби спілкування – це вербальні і невербальні комунікативні навички і вміння, що забезпечують взаємодію з партнером або з групою людей; визначають процес і рівень розуміння іншої людини; саморозкриття та отримання задоволення від спілкування [81, с. 130].

Головною умовою ефективного застосування цих вмінь і навичок є розвиток емпатії, тобто емоційного співпереживання іншій людині, здатності представляти себе на місці іншого, розуміти його почуття, думки, стан. Сформованість засобів спілкування та емпатія виступають важливими показниками СПК неповнолітнього засудженого.

Поряд із когнітивним аспектом розвитку та формуванням комунікативних навичок існує й інша, не менш важлива, лінія особистісного розвитку, на значенні якої ми особливо акцентуємо в цьому дослідженні, – це формування у вихованця психологічних прийомів емоційної організації поведінки, вироблення афективних стереотипів, на основі яких організовується поведінка людини в подальшому житті.
Особливість емоційного реагування неповнолітніх засуджених ‑ порівняно легке виникнення емоційного напруження. У період після звільнення спостерігаються досить часті і тривалі афективні реакції, через невизначеність подальшого життя. Особливістю афекту є повне поглинання ним, своєрідне звуження свідомості, коли емоції повністю блокують інтелектуальний план і відбувається їх розрядка у вигляді вибуху [168]. Усе це призводить до ускладнень у встановлені конструктивної взаємодії. Уміння зняти емоційне напруження, володіння засобами її профілактики, навички управління своїм емоційним станом допомагають збалансувати емоційне самопочуття та створюють бар’єри для неадекватних поведінкових реакцій. Уміння емоційного самоконтролю та саморегуляції виступають показниками СПК неповнолітнього засудженого. 

Розглядаючи СПК особистості з позиції діяльнісного підходу А. Деркач, А. Сухов [228], Ю. Ємельянов [61], Л. Петровська [177] виокремлюють такі базові складові як планування, здійснення та контроль соціальних дій. Методичною основою такого підходу є теорія діяльності О. Леонтьєва [113]. Будь-яка соціальна діяльність індивіда  – це послідовна реалізація актів: аналіз та оцінка ситуації, формулювання мети та операціонального складу дій, реалізація плану та/або його корекція, оцінка ефективності. Ефективність протікання кожного акту і визначає компетентність особистості в соціальній діяльності та взаємодії. 

Розглянемо умови ефективності кожного з зазначених актів. Аналіз та оцінка ситуації є соціоперцептивною складовою компетентності і містить набір вмінь адекватного сприйняття та інтерпретації ситуації. Ефективність акту сприйняття ситуації залежить від сформованості інтернальної причинної схеми (інтерпретація ситуації, виходячи з власної причетності до подій, пошук внутрішніх причин, невдач) [81, с. 71].

Успішність акту формулювання цілей та операціонального складу дій залежить від наявності внутрішніх засобів планування. До таких засобів необхідно віднести: знання та уявлення можливих варіантів дій, аналіз та оцінка наслідків кожної дії, бачення способів нейтралізації або компенсації можливих негативних ефектів [27, с. 104].
Виконання плану або акту реалізації діяльності визначається різноманітністю репертуару поведінкових реакцій, операціональним складом дій, що залежить від гнучкості поведінки людини в різноманітних соціальних ситуаціях. Акт оцінки ефективності діяльності базується на здатності людини до рефлексії власної поведінки, самокорекції, саморозвитку та самовдосконалення. 

Даний підхід до аналізу СПК дозволяє виділити її змістовні показники: здатність до аналізу та оцінки соціальної ситуації, у якій опинився вихованець; прогнозування варіантів поведінки в соціальних ситуаціях, планування і передбачення наслідків поведінкових актів; конструктивна поведінка в ситуаціях конфлікту; емоційна та поведінкова саморегуляція. 

СПК допомагає особистості визначитися у формуванні індивідуальних і суспільних цілей, спрямованих на реалізацію життєвих завдань. Оскільки завдання є вирішальною складовою в системі цілеформування, то вони мають базуватися на досить розвинутих соціально-психологічних властивостях особистості, які формуються в процесі розвитку людини. На цьому аспекті зосереджує увагу Т. Титаренко, яка обґрунтувала складність життєвих завдань як високорозвинутої психічної функції в когнітивній сфері та конструктивному самоздійсненні – здатності до самоорганізації, самопланування, самовизначення, самопрогнозування, структурування майбутнього і розкриття власного потенціалу [243, с. 304–311].

Здатність до самовизначення, набуття ідентичності виявляється в готовності до побудови власної часової перспективи, в осмисленні життєвих цілей та визначенні життєвих планів. Проектування часової перспективи безпосередньо пов’язане зі здатністю неповнолітнього засудженого ставити перед собою цілі, адекватні до його внутрішньої сутності. 

Осмисленість власного життя та побудова майбутнього тісно пов’язана з процесом розвитку мотивації [210]. У сучасному суспільстві дуже часто в особистості вихованця виникає конфлікт між необхідністю самостійного життєвого планування після звільнення та його недостатньою внутрішньою вмотивованістю. Численні дослідження неповнолітніх засуджених [39; 41; 57; 131; 134] підтверджують наявність у них факту слабкої мотивації досягнень. Проте це дуже важливий компонент СПК, бо саме мотивація досягнення обумовлює спрямованість діяльності індивіда на значущі життєві цілі, прагнення до повної самореалізації, самостійності, ініціативності, досягнення високих результатів у діяльності. Таким чином, для осмислення власного життя та побудови часової перспективи, а значить і для досягнення компетентної, просоціальної поведінки в неповнолітніх, велике значення має сформованість мотивації досягнення та адекватний рівень самоповаги, самооцінки.

Самооцінка є важливим компонентам самосвідомості особистості. Вона значною мірою визначає характер розвитку особистості, виступає регулятором поведінки і діяльності. Намагання неповнолітнього оцінити себе за об’єктивними критеріями, інтерес до себе як до повноправного члена суспільства, створення внутрішніх критеріїв самооцінки, що базуються на його реальних та потенційних досягненнях сприяють його ресоціалізації. Ступінь реалізованості такого намагання відображається в адекватній самооцінці, узгодженій із рівнем домагань неповнолітнього, яка й може виступати показником СПК.

Таким чином, соціально-психологічна компетентність як інтегративне утворення, визначено нами як здатність особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем та яка, у контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, має такі складові: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми. Показниками розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених є: 

· знання: власних прав і обов’язків, способів їх реалізації, ролі права та законності в житті суспільства; шляхів вирішення соціально-побутових проблем після звільнення, продуктивних способів взаємодії в діяльності, власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності;
· інтерес до суспільно-політичного життя, патріотизм, знання культурних традицій та національних особливостей, почуття відповідальності;

· організація та прогнозування власної поведінки, емоційна врівноваженість та розсудливість, передбачення можливих наслідків власних дій та поведінки;

· уміння: ефективного спілкування та взаємодії; емоційної саморегуляції; володіння засобами організації власної поведінки та конструктивного розв’язання конфліктів;

· прагнення до прояву себе в соціально-значущій діяльності; спрямованість діяльності на значущі життєві цілі, самостійність, переважання мотивів досягнення успіху;

· адекватна самооцінка, узгоджена з рівнем домагань, вимогливість до себе, впевненість у своїх можливостях, задоволення власними здібностями;

· доброзичливість, емпатія до партнера, потреба в духовній близькості з іншими.

Вищезазначені складові СПК та показники розвитку цих складових проілюстровано на рисунку 1.1. 

Саме така характеристика СПК дозволяє визначати її провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, оскільки належний рівень розвитку цієї компетентності виступає основою для вибудовування продуктивних стосунків з іншими людьми, вирішення життєвих проблем; підвищує здатність чинити опір впливам асоціальних груп; сприяє ефективній ресоціалізації молоді після звільнення.

Комплексність проблеми підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, специфічні умови реалізації підготовчого процесу в колонії, необхідність при обмеженому обсязі соціальних ресурсів отримання максимально значущого ефективного результату вимагає розробки психологічних засобів, технологізації підготовчого процесу. Тому ми вважаємо доцільним використання технологічного підходу, спираючись на розуміння технології як виваженої системи того, «як» та «яким чином» мета втілюється в конкретний різновид продукції або її складову частину [166].

З позицій особистісно орієнтованого підходу така технологія, як зазначає А. Овчаров, є сукупністю методів і прийомів, націлених на виявлення 

[image: image271.wmf]рівень соціальної обізнаності

63

50,4

50,4

50,4

60

48,0

48,0

98,4

2

1,6

1,6

100,0

125

100,0

100,0

низький

середній

високий

Total

Valid

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative

Percent






Рис.1.1 Складові соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджения та показники їх розвитку
особистісного потенціалу як сукупності психофізичних і соціально-психологічних якостей з метою їх максимальної реалізації в соціумі [160, с. 6]. У цьому розуміння психологічна технологія спрямована на формування діяльнісно-практичної сфери особистості та реалізацію її практичного потенціалу й соціального досвіду, що підвищує рівень підготовки вихованця до звільнення.

Виходячи з вищесказаного, ми вважаємо, що саме психологічна технологія, як сукупність індивідуальної та групової роботи, що включає: індивідуальні та групові бесіди, психологічне консультування, соціально-психологічний тренінг, листування, телефонні розмови, побачення з батьками, групові заняття «Творчі зустрічі» та спрямована на розвиток СПК вихованців, може виступати засобом соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. Розробку та результати впровадження такої технології продемонстровано в третьому розділі нашого дослідження.

Таким чином, соціально-психологічна підготовка до звільнення  неповнолітніх засуджених розглянуто нами як систему умов, чинників та засобів, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та відносин, розвитку в цих осіб соціально корисних умінь і навичок, необхідних для успішного повернення в суспільство. Теоретичну модель соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених проілюстровано на рисунку 1.2.

Висновки до першого розділу

Теоретичний аналіз проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення засвідчив, що вона є складовою загальної ресоціалізації неповнолітніх засуджених, як єдиного процесу їх підготовки до повернення в суспільство, відновлення й розвитку соціально корисних зв’язків та відносин. Це дозволило визначити чинники, які ускладнюють цей процес: 
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специфіка пенітенціарних установ, наявність кримінальної субкультури, деформації особистісного розвитку вихованців, низький рівень психолого-педагогічної підготовки персоналу виховних колоній до роботи із неповнолітніми засудженими, недосконалість психолого-педагогічного процесу у виховних закладах.

Для подолання десоціалізуючого впливу цих чинників та засвоєння неповнолітніми засудженими соціально-прийнятих норм, цінностей та моделей поведінки в процесі їх підготовки до звільнення слід приділяти увагу саме соціально-психологічній підготовці, як складовій процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах.
Соціально-психологічну підготовку до звільнення неповнолітніх засуджених розглянуто нами як систему умов, чинників та засобів, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвитку в них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повернення в суспільство та повноцінного існування в ньому. 
До умов, що сприяють такій підготовці віднесено: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями.

Визначено чинники, що позитивно впливають на цей процес: визнання вихованця активним суб’єктом підготовчого процесу, розкриття його особистісного потенціалу; залучення засудженого до участі в корекційно-розвивальних програмах (корекція когнітивних викривлень та поведінкових патернів), підтримка в здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини, розширення впливу соціокультурного простору та розвиток соціально-психологічної компетентності неповнолітнього.

Теоретично обґрунтовано, що провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх є соціально-психологічна компетентність неповнолітніх засуджених, належний рівень розвитку якої виступає основою для вибудовування продуктивних відносин з іншими людьми, вирішення життєвих проблем; підвищує здатність чинити опір впливам асоціальних груп; сприяє ефективній ресоціалізації молодих людей після звільнення.

Соціально-психологічна компетентність як інтегративне утворення, визначено нами як здатність особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем; у структурі якої, у контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, визначено такі складові: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

На основі аналізу специфічних умов реалізації підготовчого процесу в колонії, чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх, обґрунтовано необхідність розробки спеціальних засобів такої підготовки, а саме психологічної технології, яка є сукупністю індивідуальної та групової підготовки та визначається як цілісна система методів, способів, прийомів, спрямованих на розвиток соціально-психологічної компетентності вихованців, розкриття їхнього особистісного потенціалу, розширення впливу соціокультурного простору та підтримку дружніх стосунків із членами родини.

Основні наукові результати розділу опубліковано в трьох працях, дві з яких входять до переліку фахових видань, одну опубліковано в зарубіжному виданні [154; 246; 152].
РОЗДІЛ 2

ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ СПК неповнолітніх засуджених як провідного чинника соціально-психологічної підготовки до звільнення

У розділі висвітлено методичні засади емпіричного дослідження соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених, описано організацію його попереднього та констатувального етапів, обґрунтовано добір діагностичного інструментарію та формування вибірки. Представлено результати дослідження особливостей розвитку соціально-психологічної компетентності в контексті прояву її складових у неповнолітніх засуджених і законослухняних юнаків та розкрито особливості розвитку СПК неповнолітніх засуджених у залежності від умов перебування в колонії.

2.1 Обґрунтування програми та методів дослідження СПК неповнолітніх засуджених як провідного чинника підготовки до звільнення

Емпіричне дослідження складається з трьох етапів: попереднього, констатувального та корекційно-розвивального. Попередній етап полягав у аналізі особових справ неповнолітніх засуджених з метою отримання інформації про вихованців: умови навчання та проживання в колонії, термін перебування в ізольованих умовах, здібності, нахили, інтереси, підтримання сімейних стосунків. Констатувальний етап спрямовано на виявлення рівня розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених і законослухняних юнаків та проведення порівняльного аналізу середніх значень за визначеними складовими СПК цих досліджуваних з метою визначення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених. Корекційно-розвивальний етап передбачав розробку й упровадження індивідуальної та групової технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, спрямованої на створення умов та активізацію чинників такої підготовки, і перевірку ефективності її впливу на підвищення рівня СПК вихованців.

Дослідження особливостей розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених потребує аналізу умов перебування вихованців у колонії та визначення їх специфіки. З цією метою ми проаналізували особові справи 125 неповнолітніх засуджених чоловічої статі, віком від 15 до 18 років, які відбували кримінальне покарання в Прилуцькій виховній колонії протягом 2012–2013 років  (Додаток Б.1) і визначили такі показники, що розкривають специфіку умов перебування неповнолітніх у колонії:

1. Участь у навчальному процесі. Неповнолітні засуджені під час відбування покарання навчалися в загальноосвітній школі та отримували професійну освіту в училищі, яке розташоване на території колонії. Серед вихованців 30 осіб – учні 8–10 класів та 95 осіб – учні ПТУ.

2. Термін перебування в місцях позбавлення волі. Нами виокремлено 4 групи неповнолітніх засуджених, відповідно до тривалості перебування у виховній колонії. До першої групи ми залучили засуджених, які перебувають у колонії менше ніж три місяці. Її чисельність – 15 осіб. До другої групи – неповнолітні, тривалість перебування в колонії яких коливається від 3 до 12 місяців. Таких вихованців – 42 особи. Третя група – засуджені, які утримуються в колонії від 12 до 18 місяців. Чисельність даної групи – 38 осіб. Неповнолітніх, які перебували у виховній колонії понад 18 місяців ми віднесли до четвертої групи. Таких вихованців – 30 осіб.

3. Умови перебування у виховній колонії. Згідно з кримінальним законодавством, неповнолітні засуджені, яким до кінця терміну відбування покарання залишилося не більше ніж 6 місяців, проживають на дільниці соціальної адаптації. Умови перебування на цій території дещо відрізняються від загальних умов колонії. Тому, нами було розподілено вихованців до 2 груп: 1 група – вихованці, які перебувають на дільниці ресоціалізації (загальні умови колонії), 2 група – неповнолітні, які проживають на дільниці соціальної адаптації. Чисельність першої групи – 77, другої – 48 вихованців.

4. Сімейна ситуація підтримки вихованця. Перебуваючи у виховній колонії, неповнолітні засуджені потребують підтримки сім’ї. Але ця підтримка різна. Для встановлення зв’язку між сімейною ситуацією підтримки та рівнями розвитку складових СПК, нами виділено три групи вихованців із різними сімейними ситуаціями підтримки: 1 група – відсутня підтримка або сирота (14 осіб), 2 група – епізодична підтримка (69 осіб), 3 група – постійна підтримка сім’ї (42 вихованці). 

При розробці методичного комплексу дослідження, ми виходили з визначення соціально-психологічної компетентності як інтегративної здатності особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем. Її складові: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

Емпіричне дослідження особливостей розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених здійснювалося відповідно до визначеного змісту СПК та її складових. До психодіагностичного комплексу включено шість методик та анкету. Методичну базу дослідження СПК неповнолітніх засуджених надано в таблиці 2.1. 

Таким чином, для виявлення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених підібрано діагностичний інструментарій, спрямований на дослідження показників складових СПК.

Соціально-психологічна компетентність тісно пов’язана з близьким до неї поняттям «зрілість» як сукупним станом високого розвитку фізіологічних, інтелектуальних, вольових, емоційних, моральних, соціальних

Таблиця 2.1.

Методична база дослідження соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених

	Складові СПК
	Показники
	Методики дослідження

	Соціально-правова 

обізнаність


	уявлення про права людини й чутливість до порушення власних прав і свобод та прав інших людей
	Методика дослідження змісту правової самосвідомості [1]


	
	обізнаність у шляхах вирішення соціально-побутових питань після звільнення (отримання документів, працевлаштування, житло тощо)
	Анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених», запитання №№ 1–5 (Додаток А.1)

	
	обізнаність щодо продуктивних способів взаємодії у діяльності
	Анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених», запитання №№ 6–10 (Додаток А.1)

	
	обізнаність щодо власних особистісних особливостей, які сприяють досягненню ефективності у взаєминах та діяльності
	Анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених», запитання №№ 11–15 (Додаток А.1)

	Почуття громадянського обов’язку
	інтерес до суспільно-політичного життя, патріотизм

відповідальність, потреба в спілкуванні
	Тест-опитувальник особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]), шкала 3

	Життєві

настанови
	передбачення можливих наслідків власних дій та поведінки
	Тест-опитувальник особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]), шкала 4

Тест «Смисложиттєвих орієнтацій» Д. Леонтьєва [115], шкали «Загальний показник СЖО», «Процес життя»; «Результативність життя»

	
	емоційна врівноваженість, розсудливість
	

	
	організація та прогнозування власної поведінки 
	


Продовження табл. 2.1.

	Соціальні вміння
	уміння ефективного спілкування та конструктивної взаємодії
	Тест «Комунікативні вміння» Л Міхельсона [207, с. 581]

	
	уміння емоційної саморегуляції
	Методика діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні В. Бойка [253, с.166]

	
	володіння засобами організації власної поведінки та конструктивного розв’язання конфліктів
	Методика діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях К. Томаса [207, с.591]

	Мотивація досягнення
	спрямованість діяльності на значущі життєві цілі
	Тест «Смисложиттєвих орієнтацій» Д. Леонтьєва [115], шкала «Цілі в житті»

Тест-опитувальник особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]), шкала 1

	
	прагнення до прояву себе в соціально-позитивній діяльності
	

	
	самостійність та ініціативність
	

	
	переважання мотивів досягнення успіху
	

	Ставлення до свого «Я»
	упевненість у своїх можливостях

здатність контролювати своє життя
	Тест «Смисложиттєвих орієнтацій» Д. Леонтьєва [115], шкали «Локус контролю – Я», «Локус контролю – життя»

	
	адекватна самооцінка, вимогливість до себе

задоволення власними здібностями, темпераментом і характером, своїми знаннями, уміннями та навичками
	Тест-опитувальник особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]), шкала 2

	Здатність до психологічної близькості з іншими
	доброзичливість, емпатія до партнера

потреба в духовній близькості з іншими людьми
	Тест-опитувальник особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]), шкала 5


параметрів поведінки дитини, що забезпечує їй готовність до повноцінного функціонування у природному, предметному і людському довкіллі, а також обізнаність у сфері «Я» [65, с. 3–4].

Тому в досліджені складових СПК неповнолітніх ми використовували тест-опитувальник особистісної зрілості Ю. Гільбуха [38], який дає змогу діагностувати аспекти особистісної зрілості за такими показниками, як: мотивація досягнення, ставлення до свого «Я» (Я-концепція), почуття громадянського обов’язку, життєва настанова, здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

Для дослідження рівня правової обізнаності ми використовували методику дослідження змісту правової свідомості [1]. Дана методика визначає рівень володіння предметним змістом Декларації прав людини (1948). 

Анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених » [Додаток А 1] направлена на з’ясування рівня соціальної обізнаності щодо шляхів вирішення соціально-побутових питань після звільнення, продуктивних способів взаємодії у важливій для них діяльності, особистісних властивостей, що сприяють досягненню ефективності у взаєминах та діяльності. Дана анкета розроблена на основі експертного опитування, у якому взяли участь 20 працівників виховної колонії та кримінально-виконавчої інспекції, яким запропоновано відкриті питання щодо соціальної обізнаності вихованців. Після опрацювання тверджень експертного опитування нами створена анкета із закритими запитаннями, яку ми використали в дослідженні неповнолітніх засуджених. 

Анкета складається із 15 запитань, розподілених на 3 блоки: 1 блок (1 – 5 запитання) спрямований на з’ясування рівня обізнаності шляхів вирішення соціально-побутових питань після звільнення (отримання документів, місце проживання, працевлаштування), 2 блок (6 – 10 запитання) – на рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії у діяльності, 3 блок (11 – 15 запитання) – на рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, котрі сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності.

Вихованець мав обрати із п’яти запропонованих варіантів правильні відповіді. За кожну правильну відповідь він отримував 1 бал, два крайні варіанти запропонованих відповідей оцінювалися  – 0 балів. Високій рівень обізнаності блоку визначався, якщо вихованець отримував від 11 до 15 балів. Середній рівень обізнаності блоку – від 6 до 10 балів. Низький рівень обізнаності блоку – від 0 до 5 балів.

Загальний рівень соціальної обізнаності визначався так: високий рівень констатувався, якщо показники всіх трьох блоків мали високий рівень, допустиме також поєднання двох високих та одного середнього рівня обізнаності блоку. Низький рівень соціальної обізнаності визначався, якщо всі показники блоків соціальної обізнаності мали низький рівень (при цьому допускався 1 показник середнього рівня). Усі інші комбінації показників блоків соціальної обізнаності віднесено до її середнього рівня.

З метою діагностики соціальних умінь ми використали методику «Тест комунікативні вміння» Л. Міхельсона, у адаптації Ю. Гільбуха [207, с. 581]. Методика виявляє особливості поведінкових реакцій у процесі взаємодії з іншими людьми й оцінює рівень розвитку комунікативних вмінь особистості, які дозволяють успішно встановлювати контакт із співрозмовником, застосовувати конструктивні стратегії поведінки в конфліктних ситуаціях; перцептивно-рефлексивні вміння, які забезпечують можливість проникнення у внутрішній світ партнера по спілкуванню та розуміння самого себе. 

Методика діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні (В. Бойко) дає можливість виявити перешкоди у встановленні емоційних контактів: невміння керувати емоціями, дозувати їх, неадекватне виявлення емоцій, негнучкість, нерозвиненість, невиразність емоцій, домінування негативних переживань, небажання зближення з людьми на емоційному підґрунті [253, с. 166]. Зазначені параметри фактично описують труднощі неповнолітнього засудженого в комунікаціях, що можуть загострюватися в ситуаціях виходу із виховної колонії. 

Для з’ясування поведінкових реакцій неповнолітніх засуджених у ситуаціях конфлікту ми використали методику діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях К. Томаса [207, с. 591]. Невміння правильно поводитися в конфліктних ситуаціях часто призводить до скоєння злочину неповнолітніми засудженими, саме тому необхідно дослідити цю складову СПК.

Для діагностики таких складових СПК, як мотивація досягнення, життєві настанови та ставлення до свого «Я» ми використовували тест «Смисложиттєвих орієнтацій» Д. Леонтьєва [115]. Тест смисложиттєвих орієнтацій, поряд із загальним показником осмислення життя, включає п’ять субшкал, що відображають три смисложиттєві орієнтації та два аспекти локусу контролю: «цілі в житті»; «процес життя»; «задоволеність самореалізацією»; «локус контролю –Я»; «локус контролю – життя». Це надасть можливість дослідити наявність або відсутність цілей на майбутнє  в житті неповнолітніх, сприйняття ними процесу свого життя як цікавого, емоційно-насиченого і наповненого змістом, оцінку прожитій частині свого життя та ставлення до свого «Я». Усі ці показники складуть цілісну картину соціально-психологічній компетентності неповнолітніх засуджених.

Комплекс цих психодіагностичних методик дає можливість виявити рівень сформованості складових СПК досліджуваних, за якими і буде визначатися рівень розвитку їхньої соціально-психологічної компетентності. 

На констатувальному етапі дослідження брало участь 209 осіб, із них: 125 неповнолітніх засуджених чоловічої статі, віком від 15 до 18 років, які відбували кримінальне покарання в Прилуцькій виховній колонії протягом 2012–2013 років (Додаток Б.1); 84 законослухняних юнаків, віком від 15 до 18 років, серед яких 20 учнів загальноосвітньої середньої школи №2 м. Чернігів та 64 учня Чернігівського професійного ліцею деревообробної промисловості (Додаток Б.1).

У процесі опрацювання даних вони підлягали частотному та дисперсійному аналізам. За допомогою t-критерія Ст’юдента, U Манна-Уітні, Н-Краскала-Уоллеса здійснювалося порівняння двох незалежних вибірок між собою. Статистичне опрацювання та графічне подання даних здійснювалося за комп’ютерними програмами SPSS (версія 13.0) та MсExcel.

2.2 СПК неповнолітніх засуджених: результати емпіричного дослідження
Для визначення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених дослідження спрямовано на виявлення відмінностей у розвитку СПК неповнолітніх засуджених і законослухняних юнаків, та проведено порівняльний аналіз середніх значень прояву складових соціально-психологічної компетентності законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених.

Дослідження розвитку такої складової СПК, як соціально-правова обізнаність, відбувалося через вивчення показника сформованості уявлення про права людини, чутливість до порушення власних прав і свобод та прав інших людей, тобто правової обізнаності, що здійснювалося за допомогою методики «Дослідження змісту правової свідомості» Г.С. Абрамової [1]. 

Проведення порівняльного аналізу середніх значень розвитку правової обізнаності законослухняних юнаків та засуджених неповнолітніх, показало наявність виражених відмінностей між ними за цим показником (табл. 2.2). 

Таблиця 2.2.

Порівняння середніх значень правової обізнаності законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених

	Групи досліджуваних
	n

(кількість осіб)
	М (середні значення) правової обізнаності
	р

(значущість відмінностей між групами)

	Законослухняні юнаки
	84
	1,64
	≤ 0,001

	Неповнолітні засуджені
	125
	0,40
	


Слід зазначити, що законослухняні неповнолітні показали кращі результати щодо володіння предметним змістом статей Декларації прав людини, аніж неповнолітні засуджені (Додаток Б.2).
З метою більш детальної презентації розвитку правової обізнаності, результати за цим показником розподілено на рівні та представлено їх розподіл у групі законослухняних та засуджених неповнолітніх (табл. 2.3).
Таблиця 2.3.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем розвитку правової обізнаності (у %)

	Рівень правової обізнаності
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	дуже низький
	–
	–

	низький
	3,6
	29,6

	невизначений
	22,6
	44,8

	середній
	33,3
	25,6

	високий
	40,5
	–


Результати розподілу свідчать, що дуже низького рівня володіння предметним змістом прав людини не виявлено ні серед законослухняних осіб, ні серед засуджених. Проте 29,6 % вихованців показали низький рівень, а 44,8% – невизначений рівень переживання прав людини як цілісного предмета. Ці респонденти вважають, що всі люди від народження залежать від тих умов, де вони народилися, з кожною людиною слід поводитися так, як вона на це заслуговує, кожний закон повинен застосовуватися в різних ситуаціях по-різному, людина сама повинна захищати свою гідність, сім’ю, майно, при цьому державі відводиться лише функція спостерігача. Лише 25,6% вихованців показали середній рівень володіння предметним змістом прав людини (табл. 2.3, Додаток Б.2). Вони мають певні уявлення про соціальні, економічні, культурні права людини, але не розуміють багатьох принципів права, що ускладнює їх орієнтування в цій сфері. Жоден із неповнолітніх засуджених не виявив високого рівня володіння предметним змістом прав людини. 

На противагу цьому, 40,5 % законослухняних юнаків продемонстрували високий рівень володіння змістом прав людини. Дані респонденти визнають право кожної людини на життя, свободу, безпеку та громадянство, освіту, відпочинок та володіння власністю. На думку досліджуваних, закон повинен застосовуватися до всіх однаково (табл.2.3).

Аналіз рівня володіння предметним змістом кожної статті Декларації прав людини неповнолітніми обох груп, показав, що вони суголосні в поглядах захисту власних інтересів: чоловік завжди повинен бути головним у родині та власними силами здійснювати її захист, використовуючи для цього будь-які засоби. На думку респондентів обох груп, особистість повинна за можливості виконувати обов’язки перед суспільством, при цьому суспільство має створити для цього належні умови.

Таким чином, рівень правової обізнаності законослухняних неповнолітніх вищий ніж у засуджених. Проте під час дослідження законослухняні юнаки також виявили певні проблеми у володінні предметним змістом прав людини. Не зважаючи на те, що вони визнають верховенство закону, при порушенні власних прав – покладаються не на державу, правоохоронні органи, а на власні сили. Це дає змогу висунути гіпотезу про те, що в разі створення ситуації власної небезпеки, законослухняні неповнолітні спроможні порушити правові норми. 

Неповнолітні засуджені продемонстрували здебільшого низький та невизначений рівень правової обізнаності, що при звільнені може призвести до рецидивної протиправної поведінки. Тому вкрай необхідно під час занять технології групової підготовки до звільнення підвищувати рівень знань правових норм, які визначають правове становище вихованців, принципів права, практичних навичок їх застосування, почуття відповідальності в ситуаціях здійснення юридично-значущих вчинків, що сприятиме успішній ресоціалізації вихованців після звільнення.

Дослідження соціальної обізнаності, як складової СПК, відбувалося через такі показники, як обізнаність у шляхах вирішення соціально-побутових питань; щодо продуктивних способів взаємодії у важливій для них діяльності; щодо власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності відбувалося за допомогою анкетування як серед неповнолітніх засуджених, так і серед законослухняних юнаків. Під час анкетування останніх питання першого блоку анкети «Соціальна обізнаність» переорієнтовано з процесу звільнення з місць позбавлення волі на процес закінчення навчання й працевлаштування після випуску (Додаток А.2).
Проведення порівняльного аналізу середніх значень за такою складовою СПК, як «соціальна обізнаність» законослухняних юнаків та засуджених неповнолітніх, показало наявність статистично значущої відмінності (р≤ 0,001) за всіма її показниками (табл. 2.4.). 

Таблиця 2.4.
Порівняння середніх значень соціальної обізнаності законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених

	Показники
	Показники соціальної обізнаності (СО)
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	1 блок СО
	обізнаність у шляхах вирішення соціально-побутових питань
	1,70
	0,47
	≤ 0,001

	2 блок СО
	обізнаність щодо продуктивних способів взаємодії у діяльності
	1,46
	0,01
	≤ 0,001

	3 блок СО
	обізнаність щодо 
особистісних особливостей
	1,49
	‑0,14
	≤ 0,001

	Загальний показник СО
	загальний показник соціальної обізнаності
	1,47
	0,19
	≤ 0,001


Отже, за отриманими результатами можна стверджувати, що соціальна обізнаність щодо шляхів вирішення соціально-побутових питань, продуктивних способів взаємодії та власних особистісних особливостей, котрі сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності в законослухняних юнаків вища ніж у неповнолітніх засуджених (Додаток Б.3).

Розподіл отриманих результатів за цим показником на рівні демонструє, що більша частина законослухняних юнаків продемонструвала високий рівень соціальної обізнаності з питань вирішення соціально-побутових проблем (57,1 %) та продуктивних способів взаємодії в діяльності (53,6 %) (табл.2.5). Рівень обізнаності власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності в більшості законослухняних респондентів перебуває на середньому рівні (54,8 %) (Додаток Б.3).

Таблиця 2.5.
Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем розвитку соціальної обізнаності (у %)

	Рівень соціальної

обізнаності
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	
	1 блок

СО
	2блок

СО
	3 блок

СО
	загальний

показник

СО
	1 блок

СО
	2блок

СО
	3 блок

СО
	загальний

показник

СО

	низький
	6,0
	17,9
	6,0
	7,1
	28,0
	48,0
	56,8
	50,4

	середній
	36,9
	28,6
	54,8
	50,0
	48,8
	49,6
	42,4
	48,0

	високий
	57,1
	53,6
	39,3
	42,9
	23,2
	2,4
	0,8
	1,6


На противагу цьому неповнолітні засуджені продемонстрували нижчі показники рівнів розвитку даної складової СПК. Так, лише 23,2 % вихованців обізнані щодо шляхів вирішення соціально-побутових питань після звільнення. Вони визначили державні установи та організації, до яких необхідно звертатися, якщо виникнуть проблеми з отриманням паспорту, місцем проживання, з питань працевлаштування, назвали основні документи, необхідні для цього.
Слід зауважити, що 28 % респондентів взагалі не змогли відповісти на запитання анкети, обравши варіант «я не знаю», демонструючи низький рівень цієї обізнаності. Брак повної та об'єктивної інформації про функціонування державних та громадських організацій, які можуть допомогти неповнолітнім при звільненні з виховних колоній, у свою чергу, здійснює вплив на формування ставлення вихованців до цих установ, зумовлює невпевненість у ситуаціях реалізації своїх прав при звільненні. 

Ще одним показником соціальної обізнаності вихованців виступає обізнаність щодо продуктивних способів взаємодії. За даними нашого дослідження, 48 % засуджених респондентів мають низький рівень. Їм бракує знань щодо ефективних способів взаємодії при встановленні особистих контактів, у ситуаціях конфлікту, критики, організації групових завдань. Високий рівень даного показника зафіксовано лише у 2,4 % неповнолітніх колонії (табл. 2.5; Додаток Б.3).

Результати анкетування вихованців також продемонстрували низький рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, які сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності. Так, 56,8 % респондентів не змогли назвати позитивні якості, за які їх поважають друзі, обрати риси характеру, що допомагали б конструктивно спілкуватися з оточуючими. Їм взагалі було важко відповідати на запитання цього блоку. Лише 0,8 % вихованців володіють високім рівнем знань цього показника соціальної обізнаності.

Узагальнюючи результати за всіма показниками соціальної обізнаності законослухняних досліджуваних, слід зазначити, що 42,9 % із них мають високий та 50 % середній рівень соціальної обізнаності, що сприятиме досягненню ними ефективних результатів у соціально значущій діяльності та взаємодії після закінчення навчального закладу.

Однак 50,4 % неповнолітніх засуджених мають досить низький рівень соціальної обізнаності, що дає підстави говорити про можливість виникнення проблем у працевлаштуванні, вирішенні соціально-побутових питань та самореалізації після звільнення (табл. 2.5; Додаток Б.3). 

Такі розбіжності у рівнях соціальної обізнаності між групами законослухняних і засуджених неповнолітніх свідчать про недостатній рівень обізнаності вихованців колонії щодо шляхів самостійного вирішення життєво важливих питань після звільнення, що потребує спеціальних заходів, спрямованих на ознайомлення вихованців з діяльністю організацій, які допомагають у вирішенні зазначених питань після звільнення, пошук адрес цих організацій за місцем проживання вихованців та відпрацювання алгоритму дій у разі звернення за допомогою; на розвиток навичок продуктивної взаємодії в діяльності, індивідуальних властивостей, що допоможуть конструктивно та компетентно поводитися в суспільстві після звільнення.

Соціально-правова обізнаність тісно пов’язана з такою складовою СПК, як почуття громадянського обов’язку. Підґрунтям для формування цього почуття, як зазначав В. Сухомлинський, є моральні звички – «звички приходити на допомогу людині, незалежно від того, просить вона її чи ні, звички поступатися власними інтересами, якщо потрібно віддати сили заради іншої людини, рідної землі» [235, с. 174]. Прояв інтересу до суспільно-політичного життя країни, небайдужість до долі Батьківщини, патріотизм, відповідальність, потреба в спілкуванні наповнюють дану складову СПК неповнолітніх засуджених. Рівні прояву почуття громадянського обов’язку визначалися за шкалою «Почуття громадянського обов’язку» тесту-опитувальника особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]). 
Порівняльний аналіз прояву почуття громадянського обов'язку в законослухняних осіб та неповнолітніх засуджених представлено в таблиці 2.6 та додатку Б.4.

Таблиця 2.6.

Порівняння середніх значень почуття громадянського обов'язку законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених

	Групи досліджуваних
	n

(кількість осіб)
	М (середні значення) почуття громадянського обов'язку
	р

(значущість відмінностей між групами)

	законослухняні юнаки
	84
	5,21
	≤ 0,05

	неповнолітні засуджені
	125
	3,47
	


Аналіз отриманих даних свідчить, що в неповнолітніх засуджених проявляються патріотичні почуття, потреба в спілкуванні менше, ніж у їх законослухняних однолітків. Неповнолітні засуджені менше цікавляться суспільно-політичним життям країни.

Наведені в таблиці 2.7. дані розподілу досліджуваних осіб за рівнями прояву почуття громадянського обов'язку (незадовільний, задовільний, високий, дуже високий) свідчать про те, що 8,3 % законослухняних респондентів мають надвисокий, а 39,3 % – високий рівень прояву даного почуття (Додаток Б.4). Ці досліджувані мають високе почуття патріотизму, їм не байдужа доля Батьківщини, вони відповідально ставляться до виконання своїх обов’язків.

Таблиця 2.7.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем прояву почуття громадянського обов'язку (у %)

	Рівень почуття 

громадянського обов'язку
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	незадовільний
	29,8
	52,0

	задовільний
	22,6
	19,2

	високий
	39,3
	24,8

	дуже високий
	8,3
	4,0


Неповнолітні засуджені демонструють значно нижчі результати за цією складовою. Більша частина (52%) респондентів виявляє низький рівень почуття громадянського обов'язку, задовільний рівень мають 19,2 % неповнолітніх засуджених. Зауважимо, що ці неповнолітні засуджені не цікавляться суспільно-політичним життям, проявляють байдужість до подій у країні, безвідповідальність за власну долю та долю оточуючих. При виході з колонії така безініціативність та безвідповідальність не дозволить неповнолітнім засудженим відчути себе активними членами суспільства і скористатися можливістю змінити своє життя на краще.

Такі результати, на нашу думку, можна пояснити тим, що неповнолітні засуджені значно менше, ніж їх однолітки, відчувають себе причетними до суспільно-політичного життя в країні внаслідок обмеженості свободи дій. Прояв почуття патріотизму та активної громадянської позиції в межах колонії вони вважають не доречним. Цілком імовірно, що поза умовами виправного закладу, у якому вони перебувають, ці представники юнацтва виявлятимуть більше прагнення до суспільно-політичної обізнаності. Для цього необхідно під час підготовки до звільнення зосередити увагу на пробудженні інтересу до суспільно-політичних, культурних подій країни, активізувати громадянську позицію вихованців, розвивати навички самовираження та самоаналізу на основі знань національних традицій.

Наступною складовою СПК є життєві настанови особи. Настанови розглядаються Ю. Гільбухом, як форма особистісної диспозиції, від якої здебільшого залежить розуміння відносності сенсу життя, переважання раціонального над емоційним, емоційної врівноваженості, розсудливості (на противагу імпульсивності) [38]. Воно є цілісним станом готовності до активності, схильністю індивідуально й усталено реагувати на життєві ситуації, задовольняючи актуальні потреби.

Порівнюючи значення показників життєвих настанов законослухняних та засуджених неповнолітніх, констатуємо наявність виражених відмінностей щодо смисложиттєвих орієнтацій у досліджуваних групах. Виявлені відмінності свідчать про те, що в неповнолітніх засуджених недостатньо, у порівнянні з їх законослухняними однолітками, сформовані уявлення про сенс життя, має місце дуже низька задоволеність теперішнім часом та власною життєвою самореалізацією в цілому (табл. 2.8, Додаток Б.5).

Таблиця 2.8.

Порівняння середніх значень показників життєвих настанов законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених

	Показники життєвих настанов
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	Життєва настанова
	8,60
	7,70
	не значимо

	Загальний показник СЖО
	104,52
	76,08
	( 0,001

	Процес життя
	30,38
	22,47
	( 0,001

	Результативність життя
	26,23
	18,85
	( 0,001


Окрім того, слід зазначити, що середні значення показника за шкалою «Життєва настанова» тесту-опитувальника особистісної зрілості Ю. Гільбуха в групах досліджуваних істотно не відрізняються, що, імовірно, пояснюється психологічними особливостями юнацького віку. Головними проблемами юнацького віку, до якого належать наші досліджувані, є пошук сенсу власного існування, своєї необхідності в житті; професійне самовизначення, можливості самореалізації здібностей.

Як зазначає Т. Титаренко, «молода людина свідомо шукає сенс життя, бажає «ясно відчути все, що існує», її не задовольняють думки відомих філософів чи моралістів, мало допомагають розмови з оточуючими. Вона хоче самостійно, незалежно вирішити для самої себе, навіщо жити, яким є співвідношення між життям і смертю, буттям і небуттям» [245, с. 448].
Результати розподілу за рівнем прояву показника «життєва настанова» свідчать, що її рівень розвитку у обох групах респондентів спільно занизький − 52,4 % законослухняних юнаків та 63,2 % неповнолітніх засуджених характеризуються недостатнім розумінням сенсу життя, переважанням емоційної неврівноваженості, нерозсудливості. Лише 4,8 % законослухняних респондентів та 15,2 % неповнолітніх засуджених мають високий рівень життєвої настанови, а середній рівень − відповідно 42,9 % та 21,6 % вихованців (табл. 2.9, Додаток Б.5).

Таблиця 2.9.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем прояву показників життєвих настанов (у %)

	Рівень прояву
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	
	життєва наст.
	заг. показник СЖО
	процес життя
	рез-ть

життя
	життєва наст.
	заг. показник СЖО
	процес життя
	рез-ть

життя

	низький
	52,4
	22,6
	25,0
	14,3
	63,2
	45,6
	76,0
	64,8

	середній
	42,9
	44,0
	48,8
	52,4
	21,6
	44,8
	20,0
	31,2

	високий
	4,8
	33,3
	26,2
	33,3
	15,2
	9,6
	4,0
	4,0


Розподіл респондентів за рівнями смисложиттєвих орієнтацій показав наявність виражених відмінностей між групами досліджуваних. Зокрема, у групі законослухняних юнаків − високий рівень осмисленості життя виявлено в 33,3 % осіб, на противагу 9,6 % у засуджених, середній рівень − у 44 %, у вихованців 44,8 %, а низький рівень − у 22,6 % досліджуваних контрольної групи, відповідно у засуджених – 45,6 % респондентів.

Отримані дані вказують на те, що більшість неповнолітніх засуджених, порівняно із законослухняними однолітками, психологічно не готова чітко визначити для себе власні життєві позиції, має розпливчаті уявлення про сенс власного життя.

Високий рівень сприймання свого життя як цікавого, емоційно насиченого й сповненого сенсу (дані за шкалою «Процес життя») показали 26,2 % законослухняних осіб, середній рівень − 48,8 %, низький − 25 % юнаків цієї групи. У неповнолітніх засуджених результати за цим показником значно гірші: переважна більшість респондентів (76 %) має низькі показники за цією шкалою, а високі − лише 4 % досліджуваних (табл. 2.9, Додаток Б.5). Це свідчать про те, що найбільш вираженими в неповнолітніх засуджених є невдоволеність своїм життям на сьогодні, знецінення самого процесу життя, що, очевидно, обумовлено відчуттям несвободи, теперішніми контрольованими ззовні життєвими умовами, у яких перебувають вихованці.

Аналіз отриманих даних за шкалою «Результативність життя або задоволеність самореалізацією» засвідчив, що більшість вихованців (64,8 %) має низький рівень за цією шкалою, середні показники властиві 31,2 % досліджуваних, високі − лише 4 % респондентів. Низькі показники результативності життя констатують незадоволеність прожитою частиною свого життя, недостатньою самореалізацією в минулому. Вихованці не схильні високо оцінювати пройдений відрізок свого життя, не вважають його продуктивним та наповненим сенсом. 

Порівняно з неповнолітніми засудженими, у представників законослухняних юнаків показники результативності життя більш позитивні: у 33,3 % осіб спостерігається високий рівень, у 52,4 % респондентів − середній рівень, і лише в 14,3% осіб − низький рівень (табл. 2.9, Додаток Б.5).

Отже, аналіз результатів дослідження життєвих настанов показав, що неповнолітні засуджені більше, ніж їх законослухняні однолітки, перебувають у стані невдоволеності життям, пошуку його сенсу та власних життєвих позицій. Вони не мають чітких, визначених цілей на майботутнє, минуле і сьогодення оцінюється ними негативно, сприйняття життя не цікавим, емоційно спустошеним. Під час підготовки до звільнення необхідно спрямувати вихованців на усвідомлення та прийняття минулого як відрізку життя, повернення до якого неможливе. Саме з прийняттям минулого, як пройденого етапу в житті, починається робота з актуалізації почуттів та очікувань на майбутнє. Слід зосередити увагу на конструювання позитивних життєвих настанов неповнолітніх засуджених після звільнення з місць позбавлення волі, використовуючи при цьому досвід успішних людей та підтримку родини.

Соціально-психологічна компетентність як здатність індивіда ефективно взаємодіяти з оточуючими людьми в системі міжособистісних стосунків потребує сформованих соціальних вмінь і навичок. Показниками цих вмінь є: вміння ефективного спілкування та конструктивної взаємодії,  вміння емоційної саморегуляції та володіння засобами конструктивного розв’язання конфліктів.

У таблиці 2.10 наведено результати порівняння переважаючого типу реагування в комунікативних ситуаціях (за методикою «Тест комунікативних вмінь» Л. Міхельсона в адаптації Ю. Гільбуха) між законослухняними юнаками та неповнолітніми засудженими (Додаток Б. 6.1).

Таблиця 2.10.

Порівняння середніх значень за типами реагування в спілкуванні законослухняних та засуджених неповнолітніх

	Типи реагування
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	залежний спосіб спілкування
	6,51
	10,46
	( 0,001

	компетентний спосіб спілкування
	15,83
	9,27
	( 0,001

	агресивний спосіб спілкування
	4,65
	7,27
	( 0,001


Отримані дані засвідчують, що в більшості ситуацій комунікативної взаємодії неповнолітні засуджені частіше виявляють залежний або агресивний типи реагування на зовнішні комунікативні стимули, тоді як їх законослухняні однолітки схильні, переважно, до компетентного стилю реагування в тих самих ситуаціях.
З метою більш детального вивчення особливостей спілкування респондентів у комунікативних ситуаціях міжособистісної взаємодії, нами проведено аналіз отриманих даних за проявом конкретних комунікативних умінь та з урахуванням певних типів комунікативної ситуації в досліджуваних групах (табл.2.11; Додаток Б 6.1).

Аналіз отриманих показників за типами комунікативної ситуації показав, що в групі неповнолітніх засуджених залежний тип реагування особливо переважає в ситуаціях, пов’язаних з реакцією на позитивні висловлювання партнера по спілкуванню, а також у ситуаціях бесіди з іншою людиною. 

У групі законослухняних осіб залежний тип комунікативного реагування яскраво виявляється лише в ситуаціях, у яких партнери по спілкуванню схильні звертатися з якимось проханням (Додаток Б.6.1).

Компетентний тип комунікативного реагування в групі неповнолітніх засуджених виявляється, переважно, у ситуаціях, які потребують емпатійної взаємодії. Агресивний тип реагування неповнолітні засуджені схильні виявляти в ситуаціях, у яких до вихованця звертаються з проханням, тоді як їх законослухняні однолітки дозволяють собі реагувати агресивно лише, переважно, у ситуаціях, пов’язаних з негативними висловлюваннями партнерів по спілкуванню (табл. 2.11; Додаток Б.6.1).

Результати дослідження комунікативних умінь неповнолітніх засуджених засвідчили, що за сімома вміннями з десяти засуджені респонденти демонструють невпевнену, залежну поведінку. Так, у ситуаціях, що вимагають прояву вміння вступити в контакт з іншою людиною переважна більшість вихованців віддає перевагу залежній поведінці.

Таблиця 2.11.

Відмінності між досліджуваними групами за показниками взаємозв’язку між типом реагування в спілкуванні та комунікативними вміннями й типом комунікативних ситуацій 

	Типи комунікативних ситуацій та вмінь
	Типи реагування при спілкуванні

	
	залежний
	компетентний
	агресивний

	
	закон. юнаки
	неповн.

засудж.
	закон. юнаки
	неповн.

засудж.
	закон. юнаки
	неповн.

засудж.

	Тип комунікативної ситуації

	спосіб реакції на позитивні висловлювання партнера
	0,21*
	0,47*
	0,66*
	0,33*
	0,13**
	0,20**

	спосіб реакції на негативні висловлювання партнера
	0,24*
	0,36*
	0,46**
	0,34**
	0,30
	0,29

	спосіб реакції на прохання
	1,02*
	0,34*
	0,58*
	0,32*
	0,19*
	0,34*

	спосіб поведінки в бесіді
	0,32*
	0,44*
	0,61*
	0,31*
	0,10*
	0,24*

	спосіб поведінки в ситуації, яка потребує прояву емпатії
	0,21*
	0,35*
	0,65*
	0,39*
	0,14*
	0,26*

	Блоки комунікативних умінь

	уміння надавати та приймати знаки уваги (компліменти) від однолітка
	0,21*
	0,48*
	0,65*
	0,32*
	0,14***
	0,20***

	реагування на справедливу критику
	0,25**
	0,39**
	0,55*
	0,29*
	0,20**
	0,32**

	реагування на несправедливу критику
	0,15**
	0,30**
	0,57**
	0,41**
	0,28
	0,30

	реагування на провокуючу поведінку з боку співрозмовника
	0,23*
	0,36*
	0,47*
	0,32*
	0,31
	0,31

	уміння звернутися до однолітка з проханням
	0,37
	0,37
	0,55*
	0,35*
	0,08*
	0,29*

	 уміння відповісти відмовою на прохання іншого, сказати «ні»
	0,18*
	0,30*
	0,62*
	0,37*
	0,19*
	0,33*

	уміння надати підтримку, співчувати
	0,20*
	0,38*
	0,73*
	0,46*
	0,07*
	0,16*

	уміння самому приймати співчуття та підтримку з боку однолітків
	0,33
	0,40
	0,51
	0,32
	0,14
	0,27

	уміння вступати в контакт з іншою людиною, контактність
	0,33*
	0,51*
	0,60*
	0,34*
	0,07*
	0,15*

	реагування на намагання вступити з тобою в контакт
	0,41
	0,45
	0,50
	0,29
	0,09
	0,26


П р и м і т к а. * − значущість відмінностей між групами на рівні достеменності ( 0,001
                         ** − значущість відмінностей між групами на рівні достеменності ( 0,01
                         *** − значущість відмінностей між групами на рівні достеменності ( 0,05
Це говорить про те, що такі вміння, як «надавати та приймати знаки уваги від однолітків», «реагування на справедливу критику», «уміння вступати в контакт з іншою людиною» та «вміння реагувати на намагання вступити з тобою в контакт» у неповнолітніх засуджених не сформовані. У ситуаціях, де інші виявляють спроби вступити в контакт, вони також реагують невпевнено.

Поряд із залежним типом реагування в спілкуванні, високі показники агресивних реакцій за такими комунікативними вміннями, як «вміння відповісти відмовою на прохання іншого, сказати «ні», «реагування на справедливу критику», «уміння звернутися до однолітка з проханням». Ми припускаємо, що потрапляючи в ситуації тиску та провокації з боку «давніх друзів» після звільнення, неповнолітні засуджені не зможуть діяти конструктивно, проявляючи агресивну поведінку, що врешті-решт може призвести до протиправної поведінки. Тому, під час тренінгових занять підготовки до звільнення, неповнолітні засуджені повинні відпрацьовувати компетентні способи поведінки в зазначених комунікативних ситуаціях. 

Для законослухняних юнаків реалізація комунікативних умінь майже не пов’язана із залежним способом реагування в комунікативних ситуаціях, проте при реагуванні на намагання іншої людини вступити в емоційний контакт та при зверненні іншої особи з проханням, представники цієї групи також можуть виявляти невпевненість.

Загалом, для законослухняних осіб при реалізації усіх означених вище комунікативних умінь характерний компетентний, впевнений спосіб комунікативної поведінки, тоді як неповнолітні засуджені виявляють переважну компетентність лише при реагуванні на несправедливу критику та при емпатійному реагуванні в комунікативних ситуаціях.

На основі узагальнення отриманих даних встановлено переважаючий тип реагування в комунікативних ситуаціях законослухняних та засуджених неповнолітніх (табл. 2.12; Додаток Б. 6.1). Так, у групі законослухняних юнаків більшість осіб (75 %) демонструють компетентний стиль комунікативного реагування, який вважається найбільш прийнятним у будь-яких ситуаціях комунікативної взаємодії. Неефективний спосіб реагування (залежний та агресивний) виявляють по 9,5 % осіб, а невизначений стиль − 6 % респондентів.

Таблиця 2.12. 

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за типами реагування в спілкуванні (у %)

	Типи реагування
	Кількість осіб (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	залежний
	9,5
	56,0

	компетентний
	75,0
	16,8

	агресивний
	9,5
	20,8

	невизначений
	6,0
	6,4


У групі неповнолітніх засуджених домінуючим типом комунікативного реагування є залежний тип − його демонструють 56 % осіб. Це дає підстави стверджувати, що в спілкуванні неповнолітні засуджені не прагнуть брати ініціативу у свої руки, вони вважають за краще, щоб ініціативу виявляв партнер. Вихованці, для уникнення будь-яких конфліктів, суперечок, охочі просто прийняти все, що їм говорять, ніж вступати в дискусію, яка може призвести до непорозумінь із партнером чи навіть до конфлікту. Це пов'язано з тим, що в них слабко розвинена здатність передбачати подальші вчинки людей на основі аналізу реальних ситуацій спілкування, передбачати події, спираючись на розуміння почуттів, думок, намірів учасників комунікації. 

На формування залежного типу реагування вихованців впливає також явище конформності, що притаманне малим неформальним групам та обумовлено впливом тюремного співтовариства. Частіше за все вихованці схильні підлаштовуватися в спілкуванні під співрозмовників, поступаються їм, погоджуються з темами розмови, які обирають їх партнери по спілкуванню, навіть якщо хотіли б обговорити щось інше (табл. 2.12; Додаток Б.6.1). 

Крім того, 20,8 % неповнолітніх засуджених продемонструвало агресивний тип реагування в комунікативних ситуаціях. У спілкуванні таким вихованцям притаманні нетерплячість, прояв різкості, роздратування, гніву, категоричності суджень, негативних оцінок людей і подій, заперечення іншої думки, жорстокий контроль над учасниками комунікативного процесу, нехтування моральними нормами. І лише 16,8 % респондентів обрало компетентний спосіб спілкування (Додаток Б.6.1).

Таким чином, результати дослідження засвідчили, що більшість неповнолітніх засуджених демонструє несформованість умінь ефективного спілкування з іншими людьми та виявляє неспроможність конструктивної взаємодії в комунікативних ситуаціях. Тому під час соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених необхідно підвищувати рівень їхніх комунікативних умінь. 

Порівняльний аналіз показника емоційної саморегуляції в досліджуваних, проілюстрував, що в неповнолітніх засуджених, порівняно з представниками законослухняних юнаків, емоційні проблеми в міжособовому спілкуванні більш виражені (табл. 2.13; Додаток Б 6.2). 

Таблиця 2.13.

Порівняння середніх значень показників за методикою діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні В. Бойка

	Бар’єри у встановленні емоційних контактів 
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	невміння управляти емоціями
	1,85
	2,28
	( 0,05

	неадекватний прояв емоцій
	1,99
	2,34
	( 0,05

	негнучкість емоцій
	1,71
	2,65
	( 0,001

	домінування негативних емоцій
	1,26
	1,88
	( 0,01

	небажання зближуватися з людьми на емоційній основі
	1,95
	2,60
	( 0,001

	загальний показник емоційної саморегуляції
	8,76
	11,74
	( 0,001


Основними бар’єрами у встановленні емоційних контактів для неповнолітніх засуджених є негнучкість, невиразність емоцій, а також небажання формувати тісні міжособові стосунки з людьми на основі емоційної взаємодії.

З метою більш докладної презентації вищезазначених даних, у таблиці 2.14 продемонстровано результати частотного розподілу досліджуваних за рівнями прояву емоційної саморегуляції (Додаток Б 6.2).

Таблиця 2.14.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем емоційної саморегуляції (у %)

	Рівень

емоційної саморегуляції
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	дуже низький 
	16,7
	43,2

	низький
	28,6
	36,8

	середній
	35,7
	13,6

	високий
	19,0
	6,4


Так, у групі неповнолітніх засуджених високий рівень емоційної саморегуляції притаманний лише 6,4 % осіб, середній рівень − у 13,6 % осіб, а низький і дуже низький рівні − більшості досліджуваним (відповідно 36,8 % і 43,2 % осіб). У групі законослухняних юнаків переважає середній рівень емоційної саморегуляції (35,7 %). Високий рівень показника демонструє 19 % осіб, а низький і дуже низький рівні − відповідно 28,6 % і 16,7 % респондентів.
Такі результати дають підстави для висновку, що в неповнолітніх засуджених несформовані навички емоційної саморегуляції, що ускладнює процес їх міжособової взаємодії на даний час, та, імовірно, негативно позначиться на ресоціалізаціїї їх після звільнення, що вказує на необхідність  проведення корекційно-розвивальної роботи з підвищення рівня емоційної саморегуляції засуджених. 

До соціальних вмінь також належить уміння конструктивного розв’язання конфліктів. За методикою діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях К. Томаса, виділено п’ять стилів регулювання конфліктних ситуацій: суперництво, співпраця, компроміс, уникнення та пристосування. Тому доцільно виявити, які саме стилі поведінки в конфліктних ситуаціях обирають досліджувані.

Порівнюючи стилі поведінки в конфліктних ситуаціях представників досліджуваних груп, ми з’ясували, що між неповнолітніми засудженими та законослухняними юнаками за більшістю показників стилів поведінки в конфліктних ситуаціях існують статистично значущі відмінності (табл.2.15; Додаток Б 6.3). 

Таблиця 2.15.

Відмінності між неповнолітніми засудженими та законослухняними юнаками за показниками стилю поведінки в конфліктних ситуаціях

	Стилі поведінки
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	суперництво
	5,57
	5,08
	не значимо

	співпраця
	5,44
	4,69
	( 0,01

	компроміс
	7,24
	5,62
	( 0,001

	уникнення
	5,74
	7,15
	( 0,001

	пристосування
	6,15
	7,45
	( 0,001


Так, зокрема, у групі законослухняних осіб вищі показники за такими стилями поведінки, як «компроміс» і «пристосування», тоді як у групі неповнолітніх засуджених переважають показники стратегій «пристосування» і «уникнення».

За даними, проілюстрованими в таблиці 2.16 (Додаток Б 6.3), більшість представників групи законослухняних юнаків у конфліктних ситуаціях схильна до вибору стратегії компромісу − 29,8 % осіб демонструє цей стиль поведінки. 

Таблиця 2.16.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за вибором стилю поведінки в конфліктних ситуаціях (у %)

	Стилі поведінки
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні

юнаки
	неповнолітні засуджені

	суперництво
	15,5
	10,4

	співпраця
	4,8
	1,6

	компроміс
	29,8
	8,0

	уникнення
	10,7
	28,0

	пристосування
	19,0
	41,6

	гнучкий стиль
	20,2
	10,4


Також, у цій групі досліджуваних досить вираженим є гнучкий стиль регулювання в конфлікті (переважає серед 20,2 % осіб), тобто ці респонденти вміють вдало поєднувати наполегливість (як урахування власних інтересів) та кооперацію (як розуміння потреб інших людей).

Дещо рідше представники законослухняного юнацтва обирають у конфлікті стратегію «пристосування» (19% осіб), «суперництво» (15,5% осіб) та «уникнення» (вибір стратегії продемонстрували 10,7 %осіб).

Негативним моментом, який характеризує поведінку законослухняних осіб у конфліктних ситуаціях, є незначний вибір такої оптимальної стратегії розв'язання конфліктів, як «співпраця» − лише 4,8 % осіб демонструє цей стиль поведінки.

Неповнолітні засуджені в конфліктних ситуаціях схильні обирати стратегію «пристосування» (41,6 %), тобто ці досліджувані готові нівелювати власні інтереси, аби поступитися іншим людям. Також, значна кількість неповнолітніх засуджених (28% осіб) обирає в конфліктах стратегію «уникання», яка теж передбачає відмову від можливості досягнути власних цілей. Найменш прийнятними в конфліктах для неповнолітніх засуджених є стратегії «співпраця» (цю стратегію виявляє лише 1,6% осіб), «компроміс» (8% осіб) та «суперництво» (10,4% осіб). Гнучкий стиль поведінки при розв'язанні конфлікту (як вміле поєднання всіх п'яти стилів) демонструє незначна кількість неповнолітніх засуджених, а саме − 10,4 % осіб (Додаток Б.6.3).

Отже, засоби організації власної поведінки в ситуації конфлікту в неповнолітніх засуджених недостатньо конструктивні, характерними їх ознаками є тяжіння до пасивності, слабкість у відстоюванні власних інтересів, поведінкова нелабільність. Засоби регулювання конфліктів представників законослухняних юнаків є більш конструктивними та гнучкими. Слід виокремити спільний негативний аспект поведінки в конфліктах всіх респондентів − несформованість соціальних навичок застосування стратегії співпраці, як ідеальної моделі поведінки, що забезпечує альтернативне задоволення інтересів всіх сторін конфлікту. 

Аналіз результатів дослідження показників такої складової СПК, як «соціальні вміння», показав, що неповнолітні засуджені, у порівняні із законослухняними юнаками, демонструють недостатній рівень розвитку комунікативних умінь, надають перевагу некомпетентним типам спілкування, не вміють управляти емоціями, дозувати їх, не бажають, чи, імовірно, не схильні зближатися з людьми на емоційній основі. При вирішенні конфліктних ситуацій віддають перевагу пасивним стратегіям, що говорить про самовиправдання власної бездіяльності, зниження соціальної активності, посилення психологічних захистів, які обґрунтовують особистісну пасивність.

Ще однією складовою соціально-психологічної компетентності особи виступає мотивація досягнення, яка є загальною спрямованістю діяльності юнаків на значущі життєві цілі, прагнення до максимально повної самореалізації, самостійність та ініціативність.

Дані, наведені в таблиці 2.17, свідчать про наявність значущих відмінностей за показниками мотивації досягнення між досліджуваними групами. 

Таблиця 2.17.

Порівняння середніх значень показників мотивації досягнення 

	Показники мотивації досягнення
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	мотивація досягнення
	12,06
	8,46
	( 0,01

	цілі в житті
	31,64
	22,52
	( 0,001


Зокрема, мотивація досягнення, як прагнення до високого рівня результативності життя та спрямованість на досягнення життєвих цілей, вища в представників законослухняних осіб (Додаток Б.7).

Частотний аналіз даних демонструє розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнями прояву мотивації досягнення (табл. 2.18; Додаток Б.7).

У представників групи законослухняних юнаків незадовільний рівень мотивації спостерігається у 27,4 % осіб, задовільний рівень − у 35,7 % осіб, у 28,6 % досліджуваних цієї групи виявлено високий, а у 8,3 % осіб − надвисокий рівні мотивації досягнення.

Таблиця 2.18.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем прояву мотивації досягнення (у %)

	Рівень

мотивації досягнення
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	незадовільний
	27,4
	39,2

	задовільний
	35,7
	40,8

	високий
	28,6
	16,0

	надвисокий
	8,3
	4,0


Більшість представників групи неповнолітніх засуджених має незадовільний (39,2 %) та задовільний (40,8 %) рівень мотивації досягнення. Із чого можна зазначити, що вони не виявляють ініціативу, пасивні в прагненні до самореалізації, «пливуть за течією», не намагаючись змінити власне життя на краще. 

Слід з акцентувати на тому, що для обох досліджуваних груп у цілому притаманний досить невисокий рівень прояву мотивації досягнення (63,1% законослухняних та 80 % засуджених), хоча, усе ж у законослухняних юнаків порівняно із засудженими, високий рівень мотивації виявився в 36,9% осіб, у неповнолітніх − у 20 % цих  осіб.

Таким чином, значна кількість неповнолітніх засуджених характеризується недостатньо вираженою особистісною спрямованістю на досягнення значних життєвих результатів, недостатньою самостійністю та слабким прагненням до самореалізації. 

Порівнюючи наявність цілей у житті за шкалою «Цілі в житті» за тестом «Смисложиттєвих орієнтацій» Д. Леонтьєва, виявлено, що більшість представників законослухняних юнаків має осмислені цілі в житті або як чітко сформульовані (25% осіб), або як частково наявні цілі (45,2% осіб), що додає їх життю осмисленої спрямованості. У 29,8 % осіб цієї групи цілі в житті доки ще не визначені (табл. 2.19; Додаток Б.7).

У неповнолітніх засуджених більшість осіб (73,6%) не має чітко визначених цілей у житті, а значна частина цих респондентів (24,8 %) має лише частково наявні цілі. Очевидно, це пояснюється їх страхом перед майбутнім, невпевненістю щодо зміни свого становища як на більш сприятливе для досягнення бажаних цілей. Лише 1,6% неповнолітніх засуджених можна охарактеризувати як цілеспрямованих осіб (табл. 2.19; Додаток Б.7).

Таблиця 2.19.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за наявністю цілей у житті (у %)

	Наявність цілей у житті
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	цілі в житті відсутні
	29,8
	73,6

	цілі в житті частково наявні
	45,2
	24,8

	цілі в житті наявні
	25,0
	1,6


Отже, у більшості неповнолітніх засуджених спостерігається відсутність чіткої орієнтації на досягнення життєвих цілей, незначна спрямованість на майбутнє. Це пояснюється тим, що вихованці живуть лише сьогоденням, поводяться ситуативно, не планують своїх дій і вчинків, вважають неможливим впливати на те, що з ними відбувається. Така ситуація негативно позначається на розвитку здатності до прогнозування та цілеформування. Якщо вихованець не усвідомлює мету своєї діяльності, не прогнозує її наслідків, то він не відчуває й відповідальності за свої вчинки, не аналізує їх. Водночас низька здатність до інтеграції власного життєвого досвіду перешкоджає особистісному зростанню, а, отже, ефективній ресоціалізації після звільнення. Результати дослідження засвідчують потребу в підвищенні мотиваційного аспекту життєдіяльності під час підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених.

Для визначення рівня розвитку складової соціально-психологічної компетентності – ставлення до власного «Я» – проаналізовано такі показники: «Ставлення до свого «Я» («Я-концепція»), за тестом-опитувальником особистісної зрілості (за ред. Ю. Гільбуха [38]); «Локус контролю – Я» та «Локус контролю – життя», за тестом «Смисложиттєвих орієнтацій» Д.  Леонтьєва.

За показником ставлення до власного «Я» виявлено суттєві відмінності в характері ставлення до себе та своїх можливостей у житті між законослухняними та засудженими неповнолітніми (табл.2.20; Додаток Б.8).

Таблиця 2.20.

Порівняння середніх значень показників ставлення до свого «Я» законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених

	Показники ставлення до свого «Я»
	Середні значення (М)
	Значущість відмінностей між групами (р)

	
	законослухняні юнаки, n=84
	неповнолітні засуджені, n=125
	

	Я–концепція
	12,46
	7,39
	( 0,01

	Локус контролю – Я
	20,83
	15,84
	( 0,001

	Локус контролю – життя
	31,54
	21,65
	( 0,001


Слід наголосити на тому, що в засуджених упевненість у своїх можливостях виражена набагато слабше, ніж у законослухняних осіб. Імовірно, це пов’язано з негативними аспектами сформованості їх внутрішнього образу «Я», незадоволенням існуючим становищем у житті та майбутніми перспективами. 

Частотний аналіз даних демонструє розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем прояву ставлення до свого «Я» (табл. 2.21; Додаток Б. 8).

Таблиця 2.21.

Розподіл законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених за рівнем ставлення до власного «Я» (у %)

	Рівень

прояву показників
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	Ставлення до «Я» 
	Локус – «Я»
	Локус – життя

	
	законослух юнаки
	неповн.

засуджені
	законослух. юнаки
	неповн.

засуджені
	законослух. юнаки
	неповн.

засуджені

	незадовільний
	73,8
	89,6
	28,6
	64,0
	19,0
	72,8

	задовільний
	23,8
	10,4
	40,5
	32,8
	44,0
	27,2

	високий
	2,4
	‑
	31,0
	3,2
	36,9
	‑


Так, більша частина респондентів (73,8 % законослухняних осіб та 89,6 % засуджених осіб) проявляють негативне ставлення до власного «Я». Лише 23,8 % представників законослухняних юнаків та 10,4 % вихованців показали задовільний рівень сформованості уявлень про власне «Я». Високий рівень уявлень про себе спостерігається лише у 2,4 % законослухняних осіб (Додаток Б.8).

Імовірно, незадоволення своїми внутрішніми характеристиками пов’язано в досліджуваних із психологічними особливостями юнацького віку. Особистість юнаків ще продовжує формуватися, тому невдоволеність власними рисами характеру та наявними здібностями може бути значним стимулом для їх подальшого вдосконалення. Зауважимо, що занадто виражене невдоволення своїм «Я» в неповнолітніх засуджених може бути зумовлено також їх невпевненістю в собі, неприйняттям перспективи реалізації своїх можливостей у майбутньому у зв’язку з незадоволенням життям сьогодення.

За показниками локусу контролю між законослухняними юнаками та неповнолітніми засудженими спостерігається більш суттєва різниця.

Аналіз результатів за показником «локус контролю – Я» засвідчив, що 28,6 % законослухняних осіб має низький рівень локусу контролю, серед неповнолітніх засуджених таких осіб удвічі  більше – 64 %. Середній рівень спостерігається в 40,5 % законослухняних та 32,8 % засуджених респондентів, високий − у 31 % юнаків і лише в 3,2 % вихованців (таб.2.21; Додаток Б.8).

Отже, інтернальність, як упевненість у своїх внутрішніх силах, прагнення стати сильною особистістю, усвідомлення власних можливостей більш властиві представникам законослухняних юнаків. У неповнолітніх засуджених спостерігається наявність екстернального локусу контролю – «Я», тобто переживання власної слабкості, зневіра у свободі вибору щодо побудови свого життя відповідно до власних цілей, неусвідомлення своєї ролі й призначення в житті.

Кількісний аналіз результатів за показником «локус контролю – життя» свідчить, що 19 % законослухняних юнаків характеризується низьким рівнем локусу контролю, 44 % − середнім і 36,9 % осіб − високим рівнем локусу контролю свого життя (таб.2.21; Додаток Б.8).

У неповнолітніх засуджених низький рівень локусу контролю свого життя виявлено в 72,8% осіб, середній рівень − у 27,2% досліджуваних, високий рівень локусу контролю в представників цієї групи загалом не виявлено.

Таким чином, у законослухняних юнаків переважає інтернальність, а в неповнолітніх засуджених − екстернальність щодо контролю власного життя. Неповнолітнім засудженим здебільшого властиві нереалістичне ставлення до життя, віра у фаталізм, ілюзорність свободи життєвого вибору.

Вищезазначені результати, дають підстави стверджувати, що переважна більшість неповнолітніх засуджених, порівняно з їх законослухняними однолітками, характеризується незадоволеністю собою, невпевненістю у власних можливостях, зневірою у власних силах контролювати події свого життя. Несформовані уявлення про своє «Я», по-перше, можуть датися взнаки тоді, коли неповнолітній зустрінеться з проблемою, для вирішення якої необхідне краще знання своїх психологічних особливостей. Примітивність таких уявлень зумовлює «сліпоту» в баченні й розумінні реальних проблем і призводить до пошуку винних у своїх поразках. По-друге, збіднення «Я-образу», може викликати комунікативні бар’єри. Так, нездатність усвідомлювати свої психологічні проблеми і пов’язані з ними потреби призводить до ускладнень у встановленні співвідношення між власними інтересами та інтересами інших людей. Це дає підстави розробити комплекс вправ, спрямованих на корекцію та розвиток уявлень засуджених про себе.

За показниками складової СПК − «Здатність до психологічної близькості з іншими людьми» − статистично значущих відмінностей між законослухняними юнаками та неповнолітніми засудженими не виявлено (табл. 2.22; Додаток Б.9). 

Таблиця 2.22.

Порівняння середніх значень за показниками здатності до психологічної близькості з іншими людьми законослухняних юнаків та неповнолітніх засуджених 

	Групи досліджуваних
	n

(кількість осіб)
	М (середні значення) 

здатності до психол. близькості
	р

(значущість відмінностей між групами)

	законослухняні юнаки
	84
	5,38
	не значимо

	неповнолітні засуджені
	125
	4,87
	


Такі результати засвідчують, що доброзичливість, емпатійність, емоційну теплоту спроможні однаково проявляти всі досліджувані.

Проте, переважна більшість і законослухняних осіб (54,8%), і неповнолітніх засуджених (63,2 %) продемонстрували незадовільний рівень здатності до встановлення щирих, емпатійних стосунків з іншими людьми.

Аналіз даних щодо рівня прояву здатності до психологічної близькості з іншими людьми проілюстрував, що у 20,2 % законослухняних досліджуваних та у 18,4 % вихованців колонії він − задовільний. Високий рівень цієї здатності зафіксовано у 20,2 % юнаків та 18,4 % засуджених, надвисокий рівень − лише в 4,8 % законослухняних респондентів (табл.2.23; Додаток Б.9 ).

Таблиця 2.23.

Розподіл законослухняних та засуджених досліджуваних за рівнем прояву здатності до психологічної близькості з іншими людьми (у %)

	Рівень

здатності до психологічної близькості з іншими
	Кількість досліджуваних (у %)

	
	законослухняні юнаки
	неповнолітні засуджені

	незадовільний
	54,8
	63,2

	задовільний
	20,2
	18,4

	високий
	20,2
	18,4

	надвисокий
	4,8
	‑


Отже, результати дослідження засвідчили, що більше ніж половина респондентів, як серед неповнолітніх засуджених, так і серед законослухняних юнаків, продемонстрували незадовільний рівень прояву здатності до встановлення психологічної близькості з іншими людьми, а це свідчить про недостатню сформованість емоційної складової особистісної зрілості досліджуваних осіб, від якої безпосередньо залежить і поведінковий компонент – встановлення щирих, емпатійних, толерантних стосунків з іншими людьми. Особливо гострою ця проблема є в неповнолітніх засуджених напередодні звільнення: вихованці відчувають потребу в підтримці та допомозі інших людей, проте самі виявити доброзичливість та емпатію до інших вони не в змозі, через несформованість таких характеристик, як доброзичливість, емпатія, щирість. Саме на їх розвиток слід спрямовувати групові заняття із неповнолітніми.

Вищезазначені результати порівняльного аналізу розвитку складових соціально-психологічної компетентності законослухняних юнаків і неповнолітніх засуджених засвідчили, що законослухняні юнаки продемонстрували вищі результати за рівнями сформованості таких складових СПК, як «соціально-правова обізнаність» та «почуття громадянського обов’язку», ніж їх однолітки, які перебувають у виховній колонії. За такими показниками, як «життєва настанова» та «здатність до психологічної близькості з іншими людьми» статистично значущих відмінностей не виявлено. Проте, респонденти обох груп продемонстрували  досить  низькі результати розвитку цих складових.

Порівняно із законослухняними особами, вихованці проілюстрували низький рівень осмисленості життя, відсутність у житті цілей на майбутнє, які б надавали життю спрямованості і перспективи, незадоволеність своїм життям сьогодні та прожитою його частиною, низький рівень віри у свої сили контролювати події власного життя. 

Комунікативні вміння законослухняні юнаки актуалізують у компетентному, упевненому стилі комунікативного реагування, неповнолітні ж засуджені демонструють невпевнену, залежну поведінку, тобто мають недостатній рівень розвитку комунікативних умінь, таких як: контактність, уміння надавати та приймати знаки уваги до себе, уміння приймати емоційну підтримку від інших, уміння адекватно реагувати на справедливу критику. До того ж, порівняльний аналіз умінь емоційної саморегуляції проілюстрував, що в неповнолітніх засуджених, порівняно із законослухняними юнаками, у міжособистісному спілкуванні виникає більше емоційних проблем.

При розв’язанні конфліктних ситуацій законослухняні юнаки віддають перевагу гнучкому стилю поведінки та компромісу, тоді як неповнолітні засуджені частіше використовують стратегії «пристосування» і «уникнення».

Хоча досліджувані обох груп продемонстрували досить низькі результати за такою складовою СПК, як «ставлення до свого «Я», що пов’язано, перш за все, із психологічними особливостями юнацького віку, неповнолітні засуджені більш негативно ставляться до власного «Я», ніж їх однолітки на волі.

Таким чином, неповнолітні засуджені продемонстрували низький рівень розвитку складових соціально-психологічної компетентності, порівняно із законослухняними юнаками. Такі результати засвідчують необхідність підвищення рівня СПК неповнолітніх засуджених, як провідного чинника соціально-психологічної підготовки їх до звільнення шляхом розробки і впровадження психологічної технології.

З метою більш детального вивчення особливостей СПК неповнолітніх засуджених розглянемо специфіку розвитку її складових  залежно від умовами перебування вихованців у колонії.
2.3 Аналіз розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених  залежно від умов перебування у виховній колонії

Розвиток соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених відбувається в специфічних умовах відбування покарання. До таких умов ми зарахували: проживання на дільницях ресоціалізації (загальні умови тримання) та соціальної адаптації (полегшені умови утримання); термін перебування в ізольованих умовах пенітенціарного закладу та сімейна ситуація підтримки неповнолітнього під час відбування покарання. 

Для вирішення завдання дослідження, яке полягало в розкритті особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених залежно від умов перебування у виховних колоніях, використано t-критерій Ст’юдента, U Манна-Уітні, Н-Краскала-Уоллеса, дисперсійний аналіз.

Проілюструємо результати аналізу розвитку СПК неповнолітніх засуджених за кожною із зазначених умов перебування у виховній колонії.

Неповнолітні засуджені, які перебувають у виховній колонії мешкають на дільниці ресоціалізації, розподіляються по відділеннях соціально-психологічної служби і розміщуються із локальним сумісним проживанням членів відділення. Вихованці, яким до кінця терміну відбування покарання залишилося не більше ніж 6 місяців, переводяться на дільницю соціальної адаптації, де вони мешкають у спеціально обладнаних приміщеннях окремо від інших засуджених. Приміщення дільниці соціальної адаптації, де мешкають неповнолітні, обладнуються відповідно до норм устаткування гуртожитків, крім того, ще є клас підготовки до звільнення та бібліотека. Споживання їжі, гігієнічні процедури засуджених, відвідування бібліотеки, крамниці для придбання продуктів харчування та предметів першої необхідності проводяться окремо від інших засуджених. Не зважаючи на начебто відокремлене утримання вихованців від загальної маси засуджених, режим їх перебування на дільниці не є відкритим: неповнолітні не мають права вільного виходу в місто, для відпрацювання в соціумі елементарних соціальних навичок поведінки, не можуть самостійно обирати види та умови праці, не мають можливості відкрито спілкуватися із близькими та родичами, адже всі їх дії чітко регламентовані адміністрацією колонії. Крім того, на дільниці соціальної адаптації вихованець не змінює специфічного середовища та, як і раніше, перебуває під впливом кримінальної субкультури. 

Для виявлення особливостей розвитку СПК засуджених залежно від умов перебування, загальну групу неповнолітніх досліджуваних (125 осіб), результати яких у цілому за рівнем розвитку складових СПК подано в попередньому підрозділі, було розподілено на 2 групи відповідно до такої умови, як загальні та полегшені умови проживання: 1 група – вихованці, які перебувають на дільниці ресоціалізації, 2 група – неповнолітні, які мешкають на дільниці соціальної адаптації. Кількість осіб першої групи – 77, другої – 48.

Для виявлення особливостей розвитку СПК цих груп зіставлено показники рівня розвитку складових СПК вихованців 1 групи, що перебувають на дільниці ресоціалізації та вихованців 2 групи, які мешкають на дільниці соціальної адаптації із застосуванням критерію U Манна-Уітні.

У результаті порівняльного аналізу рівня розвитку складових СПК виявлено статистично значущі відмінності у рівні прояву соціальної обізнаності (р ≤ 0,05) та почуття громадянського обов’язку (р ≤ 0,05) між групами засуджених, які перебувають на дільницях ресоціалізації та соціальної адаптації (Додаток В.1).

У вихованців, які готуються до звільнення, рівні цих складових СПК вищі, ніж у засуджених, які мешкають на дільниці ресоціалізації. Ми припускаємо, що дана категорія засуджених, готуючись до звільнення, отримує інформацію щодо органів і установ, які допомагають при звільненні, соціально-політичної ситуації в країні як від персоналу колонії, так і з інших джерел (родичі, друзі, ЗМІ).

Порівняння рівня розвитку вміння емоційної саморегуляції неповнолітніх засуджених, як складової СПК,  залежно від умов перебування за допомогою t-критерія Ст’юдента, проілюструвало достеменні відмінності між неповнолітніми засудженими, які перебувають на дільницях ресоціалізації та соціальної адаптації, за такими показниками як «неадекватний прояв емоцій» (р ≤ 0,05) та «небажання зближуватися із людьми на емоційній основі» (р ≤ 0,05). Саме ці проблеми встановлення емоційних контактів притаманні вихованцям, які готуються до звільнення. У цілому, рівень здатності до емоційної саморегуляції нижчий у неповнолітніх, які перебувають на дільниці соціальної адаптації (р ≤ 0,05) (див. Додаток В.2).

Як зазначають дослідники [39; 57; 264], на завершальному етапі відбування покарань вихованці відчувають певні труднощі в регуляції власних емоційних станів: їм притаманні підвищена дратівливість, тривога, хвилювання, переживання, туга тощо. Отримані нами результати підтверджують наявність проблем у емоційній сфері неповнолітніх засуджених напередодні звільнення, що потребує здійснення психологічної роботи в цьому напрямку. 

Отримано статистично значущі відмінності (р ≤ 0,01) за показниками рівня життєвих настанов та ставлення до свого «Я» у вихованців, які перебувають у різних умовах (див. Додаток В.3). Показники цих складових СПК вищі в засуджених, які перебувають на дільниці соціальної адаптації. Незважаючи на низький рівень цих показників у всіх неповнолітніх засуджених, вихованці, які готуються до виходу на свободу більш визначені в життєвих цілях та впевнені у своїх можливостях, ніж їх ровесники, які залишаються в колонії.

Отже, умови проживання у виховних колоніях впливають на розвиток таких складових СПК, як соціальна обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, ставлення до свого «Я». Рівні розвитку даних складових СПК вищі в неповнолітніх, які перебувають на дільниці соціальної адаптації (відмінності статистично значущі), що дозволяє зробити висновок про те, що умови проживання на дільниці соціальної адаптації більш сприятливі для розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених, тому і впроваджувати підготовчу технологію слід саме в цих умовах. 

До наступної умови належить термін перебування неповнолітнього в колонії. Як зазначалося раніше, нами виділено 4 групи неповнолітніх засуджених, керуючись тривалістю перебування у виховній колонії. 

Встановлення взаємозв’язку між терміном перебування в ізольованих умовах пенітенціарного закладу та розвитком складових СПК неповнолітніх засуджених за допомогою критерію Н-Краскела-Уоллиса показало, що існують статистично значущі відмінності в рівнях соціальної обізнаності (р ≤ 0,05) між групами неповнолітніх засуджених, які перебувають у ізольованих умовах колонії менше ніж три місяці, та вихованцями, які проживають в умовах установи від 12 до 18 місяців (Додаток Г.1).

Чим більше неповнолітній засуджений перебуває у виховній колонії, тим вищі значення даних показників. Потрапляючи в місця позбавлення волі, неповнолітні засуджені не обізнані щодо вирішення соціальних проблем, розуміння властивостей своєї особистості, не володіють продуктивними способами взаємодії в діяльності. Під час відбування покарань з вихованцями проводиться інформаційно-просвітницька робота: бесіди, лекції, зустрічі з представниками різних соціальних організацій. Тому і результати за цими показниками вищі у тих вихованців, з якими проводилася така робота.

Дисперсійний аналіз продемонстрував статистично значущу відмінність між групами засуджених, які перебувають в умовах колонії до трьох місяців та понад 18 місяців за такими складовими СПК, як «життєва настанова» (р ≤ 0,05) та «ставлення до свого «Я» (р ≤ 0,05) (Додаток Г.3.). 

Найнижчі результати за цими показниками в засуджених, які перебувають в установі до 3 місяців. Це пояснюється періодом первинної адаптації (перші 2–3 місяці), який характеризується найбільш напруженим психічним станом засуджених, пов'язаний з адаптацією до нових умов проживання та пошуком прихильності в неформальних угруповань колонії. Найчастіше саме в цей період новоприбулі вихованці піддаються так званим «випробуванням» та «пропискам» з метою визначення стратифікаційної касти. 
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Рис. 2.1. Відмінності в життєвій настанові неповнолітніх засуджених залежно від терміну перебування в умовах колонії

За результатами дослідження складової СПК «ставлення до свого «Я», як зазначалося в попередньому підрозділі, усі неповнолітні засуджені продемонстрували незадовільний та задовільний рівень розвитку. Проте група засуджених, які мешкають у колонії понад 18 місяців виявила кращі результати, порівняно із новоприбулими вихованцями (рис. 2.2; Додаток Г.3).
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Рис. 2.2. Відмінності в ставленні до свого «Я» неповнолітніх засуджених залежно від терміну перебування в умовах колонії

Ці вихованці більш упевнені у своїх можливостях, ніж інші засуджені, задоволені своїм «Я», відчувають себе «господарями становища». Тривале перебування у виховній колонії спонукає неповнолітнього адаптуватися до її умов, прийняти і слідувати всім «нормам» кримінальної субкультури. Такі засуджені найчастіше стають «ватажками», «авторитетами» неформальних груп, через чималий злочинний досвід і скоєння тяжкого або особливо тяжкого злочину (лише за скоєння таких видів злочину неповнолітнім призначають тривалі строки позбавлення волі), що і сприяє підвищенню їх самооцінки.  

У ході дисперсійного аналізу виявлено незначну тенденцію в прояві здатності неповнолітніх засуджених до емоційної саморегуляції. Найбільше перешкод у встановлені емоційних контактів відчувають засуджені, які перебувають під впливом умов колонії від 12 до 18 місяців. Високі показники також у засуджених четвертої групи (Додаток Г.2). 

За результатами аналізу всіх показників емоційної саморегуляції було виявлено статистично значущу різницю між терміном перебування в умовах колонії та неадекватним проявом емоцій (р ≤ 0,05) (рис. 2.3; Додаток Г.2). 
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Рис. 2.3. Відмінності в неадекватному прояві емоцій неповнолітніми засудженими залежно від терміну перебування в умовах колонії

Чим більше неповнолітній перебуває в ізоляційних умовах пенітенціарного закладу, тим більше він зазнає проблем у емоційній сфері, що і є результатом емоційної депривації вихованців.

Отже, залежно від терміну перебування неповнолітніх засуджених в умовах виховної колонії встановлено наявність статистично значущих відмінностей за рівнем розвитку таких складових СПК, як: соціальна обізнаність, життєва настанова та ставлення до свого «Я».Найгірші результати за даними показники в неповнолітніх, які перебувають в умовах колонії незначний термін, до трьох місяців, що, на нашу думку, є результатом адаптаційного процесу новоприбулих до умов виховного закладу. Проте вихованці із тривалим перебуванням у колонії показали низький рівень розвитку за показником вміння емоційної саморегуляції. Тому під час впровадження підготовчої технології слід належну увагу приділити розвитку в неповнолітніх засуджених вміння емоційної саморегуляції.

Ще однією важливою умовою, що впливає на розвиток СПК є сімейна ситуація підтримки неповнолітнього під час відбування покарання. Ми припускаємо, що рівень розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених залежить від підтримки родинного оточення вихованця під час відбування покарання. 

Досліджуючи ресоціалізаційний потенціал сім’ї засудженого, А. Фінаєва виокремлює три сімейні стратегії: стратегія стабільного зв’язку, стратегія епізодичного зв’язку та стратегія дистанційного зв’язку [257, с.175]. Стратегія стабільного зв'язку характеризується постійною взаємодією з вихованцем у колонії у формі побачень, дзвінків, листування, відправлення посилок і передач. 

Стратегія епізодичного зв’язку характеризується менш щільною взаємодією із вихованцем, зниженням частоти контактів, проте остаточно зв'язки не розриваються і підтримуються час від часу.

Стратегія дистанціювання полягає в припинені будь-яких зв'язків із засудженим членом родини (відразу або протягом деякого часу) і базується на таких складових: ступінь тяжкості злочину та ставлення до нього членів родини; неодноразовість потрапляння до виховної установи, сімейне неблагополуччя та байдужість членів сім’ї [257, с.176].

Спираючись на погляди А. Фінаєвої, нами виділено три групи вихованців із різними сімейними ситуаціями підтримки: 1 група – відсутня підтримка або сирота (14 осіб), 2 група – епізодична підтримка (69 осіб), 3 група – постійна підтримка сім’ї (42 вихованці).

За допомогою критерію Н-Краскела‑Уоллиса виявлено статистично значущі відмінності у рівнях соціальної обізнаності вихованців цих груп (р ≤ 0,01) (Додаток Д.1). Вихованці, які постійно підтримують зв’язки з родиною, більш обізнані в питаннях вирішення життєвих проблем при звільнені, краще розуміють властивості своєї особистості, володіють більш продуктивними способами взаємодії, ніж засуджені з епізодичною та відсутньою підтримкою родини. 

Аналізуючи типи реагування в спілкуванні неповнолітніх засуджених, ми виявили статистично значущі відмінності між типами спілкування та ситуацією сімейної підтримки (рис. 2.4; 2.5; Додаток Д.2).

Так, вихованці першої групи (відсутня підтримка) віддають перевагу залежному типу спілкування  (р ≤ 0,01) (рис. 2.4), а вихованці з епізодичною підтримкою – агресивному спілкуванню (р ≤ 0,05) (рис. 2.5). Не маючи підтримки зовні, вихованці першої групи вимушені адаптуватися до умов пенітенціарного закладу, проявляючи при цьому залежний тип у спілкуванні.
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Рис. 2.4. Відмінності в залежному типі спілкування неповнолітніх засуджених залежно від сімейної ситуації підтримки
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Рис. 2.5. Відмінності в агресивному типі спілкування неповнолітніх засуджених залежно від сімейної ситуації підтримки

Рівень розвитку такого показника СПК неповнолітніх засуджених, як «ставлення до свого «Я» також залежить від сімейної ситуації підтримки (р ≤ 0,05) (рис. 2.6; Додаток Д.3).
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Рис. 2.6. Відмінності в ставленні до свого «Я» залежно від сімейної ситуації підтримки

Як зазначалося раніше, усі неповнолітні за цим показником продемонстрували досить низькі результати, проте у вихованців з епізодичною підтримкою сім’ї ставлення до свого «Я» вище, ніж у засуджених з наявною та відсутньою підтримкою.

Отже, сімейна ситуація підтримки значимо впливає на рівень розвитку соціальної обізнаності, комунікативних умінь та адекватність самооцінки вихованців. Якість зв’язків із родиною спонукає вихованців до позитивних особистісних змін з метою успішної їх ресоціалізації після звільнення.
Тому під час соціально-психологічної підготовки до звільнення необхідно підтримувати вихованців у здійсненні позитивних психоемоційних зв’язків з їх сім’ями. У разі відсутності сім’ї або її абсолютного неблагополуччя, слід допомогти неповнолітнім у здійсненні пошуку організацій, що надають соціально-психологічну підтримку засудженим після звільнення та відпрацювати соціально позитивні способи життєдіяльності без сімейної підтримки.
Таким чином, визначаючи особливості розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених у залежності від умов перебування їх у колонії, ми встановили, що найбільш сприятливі умови для розвитку соціально-психологічної компетентності є умови дільниці соціальної адаптації; перебуваючи більше ніж рік в ізоляційних умовах пенітенціарного закладу у вихованців виникають проблеми із проявом емоційної саморегуляції, підтримка стабільних сімейних стосунків позитивно впливає на розвиток складових СПК неповнолітніх засуджених.

Висновки до другого розділу

За результатами емпіричного дослідження особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених як провідного чинника соціально-психологічної підготовки до звільнення, які визначалися шляхом порівняльного аналізу розвитку складових СПК законослухняних юнаків і неповнолітніх засуджених, та особливостей розвитку цих складових залежно від умов перебування неповнолітніх засуджених у колонії, виявлено певні особливості СПК неповнолітніх засуджених.

За результатами розвитку складової «соціально-правова обізнаність» вони полягають у недостатньому рівні прояву й правової і соціальної обізнаності неповнолітніх засуджених; байдужому ставленні до подій у країні; характеризуються безвідповідальністю за власну долю та долю оточуючих. Вихованці мають певні уявлення про соціальні, економічні, культурні права людини, та все ж не розуміють багатьох принципів права, що ускладнює їх орієнтування в цій сфері діяльності суспільного життя.

Така складова СПК, як «життєві настанови» засвідчує, що їм притаманні низький рівень осмисленості життя, відсутність цілей на майбутнє, які б надавали їх життю спрямованості і перспективи, незадоволеність своїм життям сьогодні та прожитою його частиною, низький рівень віри у свої сили контролювати події власного життя. 

Особливості розвитку СПК за складовою «соціальні вміння» визначаються переважанням у засуджених залежного та агресивного стилів спілкування. Негнучкість, невиразність емоцій та небажання зближатися з людьми на емоційній основі заважають їм встановлювати контакти з людьми, що ускладнює процес комунікації. При вирішенні конфліктних ситуацій вихованці віддають перевагу пасивним стратегіям, таким як «пристосування» і «уникнення», що дозволяє їм виправдовувати власну бездіяльність, зниження соціальної активності, посилення психологічних захистів, які обґрунтовують особистісну пасивність. Демонструють здебільшого невпевнену, залежну поведінку, мають більше емоційних проблем у міжособистісному спілкуванні, низький рівень розвитку комунікативних умінь, таких як: контактність, уміння надавати та приймати знаки уваги до себе, уміння приймати емоційну підтримку від інших, уміння адекватно реагувати на справедливу критику.

У розвитку складової СПК «мотивація досягнення» особливості пов’язані із низьким рівнем прояву мотивації досягнення та прояву себе в соціально-позитивній діяльності, недостатньо вираженими особистісною спрямованістю на досягнення суттєвих життєвих результатів та самостійністю, слабким прагненням до самореалізації.

Прояв складової СПК «ставлення до свого «Я» маркується відсутністю значущих особистісних цілей, несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою та низьким самоконтролем вихованців.

Особливості прояву складової «здатність до встановлення психологічної близькості з іншими людьми» характеризуються недостатньою сформованістю емоційної складової, від якої безпосередньо залежить встановлення щирих, толерантних відносин з іншими людьми. Неповнолітні засуджені, особливо напередодні звільнення, відчувають потребу в підтримці та допомозі інших людей, проте самі проявити доброзичливість та емпатію до інших вони не в змозі, через несформованість таких якостей, як доброзичливість, емпатія, щирість. 

У процесі визначення особливостей розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених залежно від умов їх перебування в пенітенціарному закладі встановлено, що рівень розвитку таких складових СПК, як соціальна обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, ставлення до свого «Я» вище в неповнолітніх, які перебувають на дільниці соціальної адаптації, ніж у засуджених, які проживають надільниці ресоціалізації. Розвиток таких складових СПК, як: соціальна обізнаність, життєва настанова та ставлення до свого «Я» залежить від тривалості перебування неповнолітніх засуджених у виховній колонії – найгірші результати виявлено в неповнолітніх, які перебувають в умовах колонії незначний термін, до трьох місяців; у вихованців із тривалим перебуванням у колонії виникають проблеми із проявом емоційної саморегуляції.

На рівень розвитку соціальної обізнаності, комунікативних умінь та адекватність самооцінки вихованців впливає сімейна ситуація підтримки. Постійна підтримка зв’язків із родиною підвищує рівень розвитку складових СПК засуджених неповнолітніх.

Низький рівень розвитку всіх складових СПК неповнолітніх засуджених засвідчує необхідність підвищення рівня цієї компетентності, що зумовлює необхідність розробки та впровадження психологічної технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених.

Основні наукові результати розділу розміщено в трьох публікаціях, які входить до переліку фахових видань [149; 150; 155].

РОЗДІЛ 3

технологія соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених 

У розділі висвітлено теоретико-методичні засади розробки психологічної технології як сукупності технологій індивідуальної та групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та визначено особливості їхнього впровадження з урахуванням визначених умов, чинників такої підготовки та результатів емпіричного дослідження особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених. Презентовано результати впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, доведено ефективність її впливу на підвищення рівня СПК вихованців як провідного чинника підготовчого процесу.

3.1 Теоретико-методичні засади розробки психологічної технології підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених як сукупності технологій індивідуальної та групової підготовки 
Результати теоретичного визначення умов та чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та емпіричного дослідження особливостей розвитку СПК неповнолітніх як провідного чинника такої підготовки зумовлюють необхідність розробки соціально-психологічних засобів підготовки засуджених до звільнення.

Специфічні умови розвитку СПК вихованців у колонії, комплексність питань підготовки вихованців до звільнення, необхідність при обмеженому обсязі соціальних ресурсів одержання максимально значимого і ефективного результату вимагає технологізації підготовчого процесу.

У вирішенні питання соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, ми, підтримуючи думку Л. Лєпіхової, яка зазначає, що СПК розвивається в процесі спеціально організованого тренування [117, с.86], вважаємо, що для ефективності соціально-психологічної підготовки неповнолітніх до звільнення доцільним є застосування технологічного підходу, за яким технологія розуміється як виважена система того, «як» та «яким чином» мета втілюється в конкретний різновид продукції або її складову частину [166]. Технологія дає відповідь на те, як, яким чином (методами, прийомами, засобами) досягти поставленої мети. 
Психологічні технології, які ще називають психосоціальними, вважаються основним елементом практичної психології та використовуються для вирішення різноманітних завдань. Вони поєднують аналітичний і синтетичний підхід до особистості, сукупність накопичених знань і уявлень про елементи в їх взаємозв’язках, а також цілісне бачення об’єкта розвивально-корекційного впливу [173, с.24]. 
Психологічна технологія є цілісною методичною системою, спрямованою на вирішення певних психологічних проблем. Як зазначає К. Захаров, психосоціальна технологія вказує не стільки на застосування винятково методів соціальної психології, скільки на соціальну сферу впровадження технології та використання певного психологічного компоненту [72, с. 57]. На думку В. Гурієвської, така технологія має бути гнучкою в практичному застосуванні та максимально наближеною до природного руху речей [52]. С. Замогильний підкреслює її спрямування на виявлення особливостей соціальної ситуації розвитку підлітка, розвиток і корекцію насамперед інтернальних властивостей особистості через її групову підтримку, емпатію та ідентифікацію [70]. Така технологіїя також розглядається з позицій особистісно орієнтованого підходу, та, як зазначає А. Овчаров, є комплексом методів, способів і технологій, націлених на виявлення особистісного потенціалу як сукупності психофізичних і соціально-психологічних якостей з метою їх максимальної реалізації в соціумі [160, с. 6]. Згідно з такою думкою, психологічна технологія спрямована на формування діяльнісно-практичної сфери особистості та реалізацію її практичного потенціалу й соціального досвіду, що підвищує рівень підготовки вихованця до звільнення. 

Психологічна технологія підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених базується на принципах особистісно орієнтованого підходу, один із яких, як зауважує В. Татенко, полягає в тому, щоб не тільки не зашкодити, а свідомо забезпечити цілісний розвиток людини як індивіда, індивідуальності, особистості і суб’єкта життєдіяльності в їх гармонійному поєднанні [237, с.84]. Ще один, як наголошує С. Горенко, полягає у визнанні за неповнолітнім суб’єктивних властивостей, які характеризують його автономію, незалежність, спроможність до вибору, право на ті або інші переваги [41, с. 114].

Зважаючи на комплексний характер психологічної технології підготовки до звільнення, ми визначаємо її як цілісну систему методів, способів, прийомів та розглядаємо як сукупність технологій індивідуальної та групової підготовки.

Індивідуальна психологічна допомога неповнолітнім засудженим під час підготовки до звільнення має свою специфіку, тому при розробці технології індивідуальної підготовки до звільнення нами враховано досвід такої діяльності у виховних колоніях, як: психологічне консультування, впровадження методики контактної взаємодії Л. Філонова [256] та технології «Розвивальний діалог» А. Ліхтарнікова та О. Чеснокової [122]. Розглянемо їх більш детально.

Психологічне консультування в місцях позбавлення волі спрямоване на актуалізацію психологічних ресурсів та здібностей вихованця для пошуку виходу зі складної життєвої ситуації. Психолог зосереджує увагу не стільки на проблемі, скільки на ресурсах вихованця, його потенціальних можливостях. Враховуючи специфіку виховних колоній, ефективність консультативної роботи з вихованцями можлива лише за умови дотримання таких принципів: принцип доброзичливого й безоцінного ставлення до неповнолітнього, принцип добровільності, принцип поінформованості, принцип конфіденційності, принцип зворотного зв’язку та принцип дотримання меж розвивальних стосунків [134, с. 345]. Саме на цих принципах базується розроблена нами технологія індивідуальної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених.

Для встановлення довірливих стосунків у спілкуванні з вихованцем використано елементи методики контактної взаємодії, яка передбачає поступове проходження певних стадій, що відрізняються рівнем відкритості, довіри і емоційності: 1 стадія – накопичення згоди (початкове зняття напруження, психологічних бар’єрів у неповнолітнього); 2 стадія – пошук спільних інтересів (виявляються і обговорюються інтереси неповнолітнього, особливо ті, що збігаються в нього та психолога); 3 стадія – прийняття принципів та особистісних якостей, які ефективні для спілкування (обговорюються ті якості неповнолітнього, що допомагають спілкуванню, успішній діяльності, безпечній поведінці); 4 стадія – виявлення якостей, небезпечних для спілкування (розкриваються негативні якості вихованця, його проблеми, ризиковані аспекти його поведінки.); 5 стадія –індивідуальний вплив та взаємна адаптація до співрозмовника (погляд на ситуацію зі сторони та пошук шляхів її вирішення); 6 стадія – вироблення загальних правил і узгоджена взаємодія (вихованцю надається підтримка в роботі над собою та над своїми проблемами) [256, с. 56]. 

Технологія розвивального діалогу (А. Ліхтарніков, О. Чеснокова) передбачає використання психологом таких умінь: ставити відкриті запитання, пробуджуючи у вихованців пошукову активність і мотивацію, досліджуючи з їх допомогою інтереси і потреби, особистий досвід партнера, протиріччя в його позиції; використовувати закриті запитання, як спосіб розкриття внутрішніх перешкод на шляху до успіху; надавати позитивний зворотний зв'язок; узагальнювати і реструктурувати досвід і знання учасників діалогу; передавати відповідальність за допомогою відкритих запитань [122, с. 90-95].  
У роботі з неповнолітніми засудженими також важливо використовувати й технології групової підготовки, де основним інструментом впливу є група, на відміну від індивідуальної, де таким інструментом виступає лише психолог. Як зазначає Н. Максимова, специфіка групової роботи полягає в цілеспрямованому використанні групової динаміки відповідно до корекційно-розвивальних цілей, тобто всієї сукупності стосунків і взаємодій, що виникають між учасниками групи з психологом-тренером включно [134, с. 356].

У практиці виховних установ використовують такі технології групової роботи: 1) «тематичні тренінги» – для профілактики негативних явищ, за допомогою стимулювання особистісного росту, надання допомоги в прийнятті рішень, навчання важливим життєвим навичкам і надання корисної інформації; 2) «групи консультування» – різновид групової роботи, що спрямована на розв'язання проблем міжособистісного спілкування її учасників; 3) «тренінг особистісного зростання» – основним завданням якого є сприяння гармонізації особистості, подолання внутрішніх перешкод, що заважать ефективному самовизначенню, використання внутрішніх ресурсів; 4) «психокорекційні групи» – спрямовані на розкриття, аналіз, усвідомлення та опрацювання вихованцем своїх проблем, корекцію неадекватного ставлення до себе та оточення, хибних установок, емоційних та поведінкових стереотипів; 5) «соціально-психологічний тренінг» (СПТ) – спрямованість на оволодіння певними соціально-психологічними знаннями, підвищення рівня компетентності у сфері спілкування, розвиток рефлексивних навичок, здатності аналізувати ситуацію, поведінку, емоційні стани як інших членів групи, так і власні, завдяки спеціально організованим міжособистісним стосункам у групі. 

Ефективність використання СПТ як технології групової роботи з неповнолітніми засудженими доведено багатьма вченими [21; 56; 89; 94; 171; 190; 222; 233; 270]. Вибір саме такого засобу зумовлено чисельними перевагами. По-перше, соціально-психологічний тренінг є засобом впливу, орієнтованим на розвиток знань, соціальних настанов, умінь і досвіду у сфері міжособистісного спілкування, засобом розвитку компетентності в спілкуванні (Л. Петровська) [179]. По-друге, соціально-психологічний тренінг – це група методів розвитку здібностей до навчання і оволодіння будь-яким складним видом діяльності (Ю. Ємельянов) [60]. По-третє, соціально-психологічний тренінг відноситься до методів активного соціального навчання як комплексного соціально-дидактичного напрямку розвитку комунікативних умінь (О. Ковальов) [88]. По-четверте, він є засобом групового консультування, активного групового навчання навичкам спілкування (розвитку важливих якостей, адаптації до нової соціальної ролі з відповідною корекцією Я-концепції та самооцінки) (Б. Паригін) [174]. Соціально-психологічний тренінг є найбільш ефективною формою організації соціальної взаємодії, оскільки він виступає «багатофункціональним методом спеціально організованих змін психологічних феноменів людини і групи з метою гармонізації особистісного буття людини» (Н. Хрящова) [266]. 

Завдяки тому що тренінгова група відображає суспільство в мініатюрі, робить очевидними такі приховані явища, як тиск партнерів, соціальний вплив, конформізм, моделює систему відносин і взаємозв’язків, характерних для реального життя [7, с.35], неповнолітній засуджений має можливість побачити і проаналізувати психологічні закономірності спілкування та поведінки, як своєї, так і інших вихованців у психологічно безпечних умовах, що сприяє процесам саморозкриття, самодослідження і самопізнання. 

Прикметно, що за своєю природою тренінг є особливою технологією, опосередкованим інструментом оволодіння власною поведінкою. Використовуючи концептуальну схему О. Леонтьєва, Т. Зайцева визначає тренінг як зовнішній стимул-засіб, а процес тренінгу – як процес присвоєння соціокультурно сконструйованих патернів поведінки [69, с. 18]. 
С. Кратохвіл виділяє ряд психотерапевтичних механізмів, які реалізуються під час СПТ: 1) участь у групі; 2) емоційна підтримка; 3) допомога іншим; 4) самовивчення та самовиявлення; 5) усвідомлення; 6) відреагування; 7) зворотний зв'язок; 8) коригуючий емоційний досвід; 9) випробування та засвоєння першого досвіду поведінки; 10) отримання нової інформації про засвоєння соціальних навичок [204]. 

О. Кондрат характеризує кожен із цих механізмів. Перший – це належність до групи. Прийом до групи, спілкування в ній дає можливість людині відчути, що її проблеми не унікальні. Неповнолітній бачить, що в інших вихованців бувають такі ж проблеми, і що інші члени групи вважають їх наявність цілком природним явищем, яке зовсім не потрібно приховувати від оточуючих. Наступний механізм – емоційна підтримка. Завдяки йому, виникає атмосфера, яка послаблює захисні механізми та надає стабілізуючу дію на самооцінку, підвищує самооцінку, тим самим, корегуючи емоційний вплив на систему відносин до себе. Допомога іншим сприяє подоланню хворобливої центрації на своїх проблемах [94, с.155]. 

Як зазначає автор, «розширення сфери усвідомлення своєї проблематики складається з розуміння мотивів своєї поведінки, своєї ролі у виникненні різних конфліктних ситуацій, способів поведінки та емоційного реагування» [94, с.156].

Відреагування емоційного стану полягає в розумінні й розкритті своїх проблем з відповідними емоційними переживаннями, корекції та модифікації способів емоційного реагування. Зворотний зв'язок є дуже важливим елементом у пізнанні себе та інших людей, дає можливість побачити себе очима інших людей, коригує «Я»-концепцію, самооцінку.

Коригуючий емоційний досвід, який напрацьовується під час тренінгу і складається з придбаних нових конструктивних способів емоційного реагування, «сприяє формуванню динамічних відносин до навколишнього світу, інших людей, коригує рівень домагань і формує досить високий рівень очікувань, що активізує діяльність людини в різних сферах. Отже, провідним внутрішньо особистісним механізмом є певна динаміка ставлення до себе і самооцінки» [204]. У групі учасники не лише набувають нові способи реагування, а й отримують можливість відпрацювати і закріпити нові прийоми і способи поведінки, які сприятимуть більш адекватному функціонуванню поза групою. Нові знання та інформацію учасники отримують як від інших членів групи, так і від тренера у формі пояснень, констатації зворотного зв'язку, аналізу процесів, що відбуваються [94, с. 156].

Дані механізми, сприяють досягненню конструктивних особистісних змін і відрізняють СПТ від інших засобів психологічного впливу.

Як підкреслює О. Бондаренко, «соціально-психологічний тренінг повинен бути спрямований не на відпрацювання окремих навичок, прийомів спілкування, мовних, рухових умінь (розслаблення, хода, інтонація, вираз обличчя, постава тощо), а на активізацію самосвідомості, адекватного усвідомлення себе, у процесі взаємодії з іншими людьми, розуміння особливостей своїх відносин, установок, мотивів поведінки, усвідомлення своїх переживань, що виникають у ситуаціях спілкування» [22, с. 67]. 

У розвитку групового процесу можна виділити два етапи: діагностичний і корекційний. Діагностичний етап тренінгу – це передусім саморозкриття та самопізнання. Беручи участь у СПТ, кожний учасник розкриває для себе свої нові якості, оцінює їх, визначає своє ставлення до них. Поряд із самодіагностикою, відбувається і «зовнішня» діагностика – пізнання тренером індивідуально-психологічних особливостей учасників групи. Цей бік тренінгу є необхідною передумовою його корекційного етапу [125, с. 61].
На корекційному етапі групова робота спрямована на виправлення недоліків, виявлених на діагностичному етапі. У ході групової роботи учасники усвідомлюють свої помилки в міжособистісній взаємодії, поведінкових реакціях, вчаться нових форм взаємодії, відпрацьовують моделі поведінки співробітництва, взаємодопомоги, відповідальності, самостійності, закріпляють адекватні форми поведінки та реагування на основі досягнень у пізнавальній та емоційній сферах. 

Слід зазначити, що між згаданими етапами немає чіткої часової межі. Розв’язання обох задач – діагностичної і психокорекційної – досягається шляхом організації життя групи за певними правилами, що ґрунтується на взаєморозумінні, бажанні допомогти і зрозуміти один одного, емоційній підтримці, створення клімату довіри. У результаті негативні форми поведінки поступово знецінюються та ігноруються. Перед кожним відкривається можливість створити собі нову репутацію в середовищі однолітків. При цьому зусилля тренера спрямовані на формування в учасників групи навичок толерантного ставлення один до одного, усвідомлення цінності кожної людини, руйнування неадекватних уявлень. 

Таким чином, вищевикладені механізми СПТ придатні для здійснення підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, а саме – відпрацювання комунікативних умінь і навичок у подоланні труднощів, з якими зустрінуться вихованці після звільнення, розкриття внутрішніх потенціалів вихованців і розширення їх самосвідомості, розвиток складових соціально-психологічної компетентності. Тому основним засобом технології групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених є соціально-психологічний тренінг.

В основу СПТ підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених покладено ідеї гуманістичної, когнітивної та поведінкової психотерапії.

Гуманістична психотерапія ґрунтується на унікальності та самоцінності людської особистості. З огляду на це, СПТ підготовки до звільнення спрямований на допомогу вихованцю: віднайти сенс свого життя, осягнути цінність свого існування, усвідомити особистісну свободу та відповідальність за скоєні вчинки, розкрити особистісний потенціал.

В основі когнітивного підходу лежать теорії, що описують особистість, виходячи з організації пізнавальних структур. Тренер-психолог вивчає дезадаптивні думки вихованців, виявляє когнітивні викривлення та переконання. Головна його мета – навчання вихованців новим способам мислення, формування соціального інтересу, інтересу до себе, самокерування, терплячості, гнучкості, самоприйняття тощо. Когнітивна репрезентація минулого досвіду впливає на сприйняття досвіду сьогодення і допомагає систематизувати нову інформацію, формувати свідоме позитивне ставлення до цінності «життя без правопорушень». Усвідомлення перешкод, які можуть стати на шляху особистісних змін призводить до пошуку нових моделей поведінки.

Поведінковий напрямок передбачає розвиток соціальних умінь з метою заміни кримінальної поведінки правомірною. Згідно з принциповими позиціями поведінкового підходу терапії, процес змін проблематичних стереотипів поведінки й придбання продуктивних стратегій можна назвати ефективним тільки тоді, коли вихованець має можливість на власному досвіді переконатися в тому, що нова поведінка допомагає вирішити проблеми. Така можливість має бути надана в контексті роботи безпосередньо в межах групи і як домашнє завдання між зустрічами. 

Тренер-психолог у своїй роботі з неповнолітніми створює алюзію на існування проблеми, підтримує їх на шляху змін, допомагає побачити позитивний досвід, який при звільненні може бути використаний як засіб протидії фіксованим непродуктивним формам поведінки. Для цього використовується метод рольових ігор, планування та впровадження нової моделі поведінки без правопорушень у суттєвих для особистості ситуаціях після звільнення, закріплення нових навичок за допомогою програвання цих ситуацій у групі. Рекомендованою є демонстрація соціальних умінь: встановлення психологічного контакту, адекватного реагування на критику, керування негативними емоціями, протистояння зовнішньому тиску, вирішення конфліктних ситуацій конструктивних шляхом. Позитивне ставлення неповнолітніх засуджених до майбутнього не можливе без розвитку вмінь цілеформування, прогнозування, передбачення, побудови алгоритму конструктивного плану дій після звільнення.

Отже, створена нами версія СПТ підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених спрямована на розвиток складових соціально-психологічної компетентності та розкриття особистісного потенціалу вихованців.

Алгоритм проведення тренінгу передбачає сім тематичних етапів:

– 1 етап – ознайомлення з принципами і правилами роботи в групі. Розкриття особистісного потенціалу вихованців колонії, самопізнання, саморозкриття, усвідомлення своїх особливостей, актуалізація «Я-концепції»;

– 2 етап – усвідомлення та прийняття власного негативного минулого досвіду, актуалізація почуттів та очікувань, пов’язаних зі звільненням;

– 3 етап – розвиток правових основ формування навичок відповідальної поведінки та пробудження інтересу до суспільно-політичного життя країни, активізація національної свідомості та громадянської активності;

– 4 етап – формування вмінь емоційної саморегуляції;

– 5 етап – розвиток умінь ефективного спілкування та конструктивної поведінки в конфліктних ситуаціях;

– 6 етап – оволодіння вихованців навичками цілеформування та побудови алгоритму конструктивного плану дій після звільнення;

– 7 етап – підбиття підсумків, обговорення результатів та формування позитивних життєвих настанов на життя без правопорушень після звільнення з колонії неповнолітніх засуджених.
Програма соціально-психологічного тренінгу підготовки неповнолітніх засуджених розрахована на 18 занять, тривалістю 3 години кожне. Заняття з неповнолітніми засудженими слід проводити 1 раз на тиждень упродовж 3 місяців, проте перші заняття рекомендується проводити з інтервалом 2–3 дні, для кращого налагодження психологічного клімату в групі. Такий режим проведення занять сприяє перенесенню навичок та вмінь, набутих на тренінгу, у реальне життя, дає можливість дізнатися про те, як використано ці навички, що саме вдавалося, а де були перешкоди.

Оскільки, відповідно до результатів дослідження А. Гусака, неповнолітні засуджені перед звільненням не мають достатнього рівня культури, досить часто не можуть проявити елементарних навичок етикету, висловлюють байдужість до мистецтва і надають перевагу примітивному задоволенню своїх інтересів та потреб. Процес інкультурації, зазначає автор, перебуває на досить низькому рівні [53]. Тому, готуючи неповнолітніх засуджених до звільнення, необхідно надавати знання про соціокультурні норми суспільного життя, формувати інтерес до мистецтва і творчості.
На думку П. Горностая, побудова уявного внутрішнього світу людини як наслідок різних актів її творчості є дієвим засобом психологічної реабілітації у разі деформації або руйнації життєвого світу людини [42]. З огляду на це розроблено комплекс групових занять «Творчі зустрічі», під час яких неповнолітні засуджені ознайомлювалися з результатами діяльності митців різних сфер творчості (зустрічі з художницею, поетом, гітаристом, вишивальницею) та долучалися до творчого процесу.

Важливим чинником підготовки до звільнення є підтримка вихованців у здійсненні психоемоційних зв’язків з їхніми сім’ями. Налагодження стосунків із членами родини буде відбуватися двома шляхами: дистанційно – шляхом листування, телефонної розмови; та безпосередньо – з членами родини в межах колонії під час побачень та батьківських днів.

Виходячи з вищезазначеного, ми вважаємо, що вирішення проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених можливе з допомогою впровадження психологічної технології, яка є сукупністю технологій індивідуальної та групової підготовки, що спрямовані на створення умов та активізацію чинників соціально-психологічної підготовки, а саме: розвиток соціально-психологічної компетентності, розкриття особистісного потенціалу, розширення впливу соціокультурного простору та підтримка дружніх стосунків з членами родини.
Схему впровадження психологічної технології підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених відображено на рис.3.1.

Розроблена технологія підготовки неповнолітніх до звільнення впроваджувалася в Прилуцькій виховній колонії. 





До роботи залучено 24 особи – неповнолітні засуджені, яким до кінця терміну позбавлення волі залишилося не більше ніж шість місяців. В основу роботи за цією технологією покладено принцип добровільності. Кожного із вихованців, хто був охочим брати участь, запрошено на індивідуальну бесіду, після чого, також за згодою неповнолітнього, – запропоновано взяти участь у груповій тренінговій роботі, у результаті чого було сформовано дві тренінгові групи. Особливості реалізації індивідуальної і групової технології підготовки вихованців до звільнення викладено в наступних підрозділах.

3.2 Особливості впровадження психологічної технології індивідуальної та групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених
Теоретичний аналіз проблеми соціально-психологічної підготовки неповнолітніх до звільнення дозволив визначити умови та чинники такої підготовки. Такими умовами є: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогічних взаєминах із вихованцями.

Такими чинниками є: визнання вихованця активним суб’єктом підготовчого процесу; розкриття його особистісного потенціалу; залучення засуджених до участі в корекційно-розвивальних програмах (корекція когнітивних викривлень та поведінкових патернів); підтримка неповнолітніх у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини; розширення впливу соціокультурного простору та розвиток соціально-психологічної компетентності неповнолітніх.

Впровадження індивідуальної та групової технології підготовки неповнолітніх до звільнення передбачало цілеспрямоване створення таких умов та активізацію виокремлених чинників.

Ефективність впровадження технології індивідуальної підготовки до звільнення залежить від створення психологічно сприятливої атмосфери та компетентної підготовки координатора (тренера-психолога). Знайомство з неповнолітнім засудженим повинно відбуватися в спокійній атмосфері та затишному приміщенні. Бажано, щоб це був кабінет психоемоційного розвантаження, який, відповідно до законодавства, є в кожній виховній колонії, хоча це можуть бути й інші приміщення, які відповідають вимогам проведення індивідуальної психологічної роботи. 

Рішення про участь у запропонованій нами роботі приймали самі неповнолітні, адже змінитися під тиском адміністрації, середовища засуджених чи інших обставин не можливо, і лише власне бажання дозволить вихованцю ефективно і конструктивно готуватися до звільнення. Уже під час першої бесіди, що побудована на принципах розвивального діалогу, починає працювати нова модель відносин, а саме: надаючи неповнолітньому право вибору, право прийняття рішення, ми спонукаємо його брати на себе відповідальність за свої дії – «У тебе є права: право вибору – брати участь чи ні в технології підготовки до звільнення; право приймати рішення – підписати угоду чи ні; право на власну думку; право бути почутим; – «Я тебе бачу, чую і відчуваю»; – «Ти мені цікавий», – «Я вірю, що ти зможеш розпочати нове життя без правопорушень» [122, с.97].
Знайомство має тривати 40–45 хвилин. Скорочення часу бесіди не дасть можливості досконало й переконливо презентувати технологію підготовки до звільнення. Більш тривала бесіда може втомити вихованця і він втратить інтерес як до розмови, так і до самої технології. 

Як зазначалося в попередніх підрозділах, на етапі підготовки до звільнення неповнолітні засуджені перебувають у стані страху та тривоги, що пояснюється невизначеністю перед майбутнім, очікуванням труднощів у реальному житті, браком уявлень про життєві стратегії. Тому, коли вони дають згоду на участь у технології, то розраховують на розуміння і підтримку психолога. Таким чином, перед психологом стоїть завдання під час індивідуальної зустрічі створити атмосферу довіри, доброзичливості та щирості, яка сприятиме бажанню вихованця взяти участь у подальшій груповій роботі.

Слід зауважити, що однією із умов, що сприяють підготовці до звільнення, є нівелювання впливу кримінальної субкультури. Про це вихованців попереджають заздалегідь та пояснюють, що така умова є обов’язковою для виконання. У роботі технології не має значення, до якої стратифікаційної групи належить засуджений, і неформальні лідери («верхівка»), і вихованці «нижчої» страти брали участь у заняттях на загальних для усіх засадах. Введено заборону вживати жаргон як під час індивідуальних зустрічей, так і в групових заняттях. Коли все ж таки траплялися ситуації вживання заборонених висловів, неповнолітньому пропонувалося обрати вірш будь-якого поета і продекламувати його перед групою, демонструючи силу літературного слова. 

На перших заняттях, неформальні лідери намагалися керувати виконанням певних вправ. Утаких ситуаціях, вправа призупинялася і повторювалися правила групи, з коментарями тренера щодо ролі кожного учасника тренінгу. Ситуації тиску, приниження, зневаги вихованців категорично не допускалися  в жодному разі.

Створення простору довіри, психологічно комфортних умов співпраці з вихованцем – це обов’язок тренера-психолога. Задля цього психолог повинен: виявляти щирий інтерес до вихованця і справжнє бажання допомагати йому, уважно слухати вихованця, надаючи йому можливість висловитися з проблемних питань; зберігати таємницю розмови; відмовитися від оцінок особистості вихованця в тій чи іншій проблемній ситуації, натомість – зробити аналіз даної ситуації.

Щирість – один із важливих елементів створення конструктивних стосунків у процесі підготовки до звільнення. Психолог не може виконувати свою роль формально, бо від цього залежить ставлення вихованців до підготовчого процесу. Він має бути відкритим та правдивим до засуджених, не боятися їх, а поважати. 
Вихованці колонії усвідомлено чи неусвідомлено дотримуються кримінальної субкультури, а згідно з її нормами, контактувати з представниками адміністрації колонії не бажано, і це викликає в них когнітивний дисонанс: з  одного боку – зацікавленість новою людиною з «вільного життя», а з іншого – сприйняття її як людини з адміністрації. Через це вони влаштовують таким особам перевірки на щирість та відвертість, намагаючись так зрозуміти, чи варто довіряти цій людині, відкриватися та співпрацювати з нею.

Проілюструємо на прикладі. Під час першого знайомства, я представилась викладачем Чернігівського юридичного коледжу. Вихованців це дуже зацікавило (ставлення до вчителів у них більш доброзичливе, ніж до начальників відділень), вони розпитувати про дисципліни, які я викладаю, цікавилися моєю освітою. Під час наступної зустрічі, один із вихованців запитав мене: «Олено, а Ви військовозобов’язана?». Я розуміла, що якщо скажу, що я офіцер – це може вплинути на стосунки з вихованцями, бо автоматично стаю представником адміністрації. З іншого боку, збрехати – порушити правила взаємодії, які я сама делегувала їм. Це була перевірка, бо вихованці після першого знайомства, почали збирати про мене інформацію з різних джерел та, щоб зрозуміти чи можна мені довіряти, чи щира я у своїх намірах, підіслали до мене одного з вихованців для з’ясування правди. Розуміючи це, я була відверта і сказала йому: «Так, я працюю в юридичному коледжі та маю військове звання «майор». Проте я прийшла до вас як психолог, щоб поділитися своїми знаннями, досвідом, підготувати вас до життя в суспільстві після звільнення. А військове звання – це атрибут моєї роботи на свободі». Вихованець вислухав інформацію спокійно, з посмішкою та повідомив, що про моє звання він дізнався від працівника колонії, який був моїм курсантом. Це питання більше ніколи не порушувалося вихованцями. Вони мене сприймали як психолога та консультанта. Хоча такого характеру перевірки відбувалися час від часу в процесі роботи з ними.

Найчастіше це стосується особистісної інформації про вихованця, яку тренер отримує від засудженого в процесі консультування. Під час тренінгової роботи вихованці підходили за консультацією з особистих питань, коли не хотіли обговорювати певні моменти власного життя в групі. Із ними проводилось психологічне консультування, корекційний ефект якого залежав від повного розкриття засудженого перед психологом. Завдання тренера-консультанта полягало в тому, щоб допомогти неповнолітньому прийняти реальність, пізнати себе, налаштувати його на активну роботу над собою, дотримуючись загальноприйнятих норм поведінки в суспільстві. 

Важливим у консультаційній роботі було дотримання принципу конфіденційності. Відвертість і саморозкриття можливі лише в тому разі, коли вихованець впевнений у власній безпеці. Якщо ж проблема, із якою приходить вихованець, загрожує його життю і здоров’ю, слід переконати його в необхідності звернення до адміністрації, у разі відмови, попередити, що це зробить тренер, бо найцінніше для людини – це життя. В інших, менш ризикованих випадках, усе, що розповідає вихованець під час бесіди, не може бути повідомлено ані адміністрації колонії, ані іншим засудженим.

Ще однією умовою ефективної підготовки до звільнення є позитивне ставлення до вихованця. Як зазначає Р. Кочюнас, позитивне ставлення не повинно створювати умов на загал: «ти мені сподобаєшся, якщо будеш таким-то…», виключається також установка на його позитивні та негативні якості. Необхідно об’єднати всі соціальні почуття вихованця: не тільки позитивні – зрілі, але й негативні – захисні, ненормальні та сприймати неповнолітнього як цілісну особистість [101, с. 28]. Позитивне ставлення до вихованця передбачає доброзичливість та повагу до нього психолога. Лише поважаючи вихованця, можна досягнути позитивних змін у його особистісному розвитку. 

Реалізація технології індивідуальної підготовки неповнолітніх до звільнення відбувається за такими етапами.

Перший етап – встановлення особистого контакту. Тренер-психолог зустрічає вихованця, пропонує йому зайняти зручне місце для розмови, обирає нейтральну тему для початку розмови навколо питань, з якими не можна не погодитися. Після чого, психолог знайомиться з вихованцем, надає повну інформацію про себе, повідомляє мету свого перебування в колонії.

Другий етап – діагностичний, спрямований на дослідження разом із неповнолітнім очікуваних труднощів після звільнення, через такі запитання: «Як Ви думаєте, у Вас виникнуть труднощі при звільненні з місць позбавлення волі? Які саме? Як Ви вважаєте, Ви готові до життя в суспільстві? Чи вірите Ви в те, що після звільнення, Ви більше ніколи не потрапите в колонію? Чи бажаєте Ви підготуватися до звільнення і розпочати цю підготовку саме зараз?».
Третій етап – ознайомлення вихованця із психологічною технологією підготовки до звільнення. Інформування засудженого про мету, основні завдання та форми такої підготовки. Ознайомлення із груповою формою роботи – соціально-психологічним тренінгом та груповими заняттями «Творчі зустрічі». Роз’яснення ролі тренера-психолога та учасника тренінгу в процесі взаємодії; мотивування до роботи в тренінговій групі через демонстрацію переваг такого різновиду роботи.

Четвертий етап – прийняття рішення. Після ознайомлення з технологією підготовки до звільнення, надання вихованцю можливості вибору – брати участь у такій роботі чи ні. 

П’ятий етап – допомога у формуванні мети участі в такій роботі та очікувань від неї.

Шостий етап – укладання угоди з вихованцем, у разі його згоди, брати участь у підготовчому процесі за допомогою психологічної технології. Підписання угоди дозволяє передати неповнолітньому відповідальність за його роботу та сприяє відновленню його мотиваційної сфери через рефлексію свого життєвого досвіду, усвідомлення своїх потреб, цінностей, ресурсів, формулювання цілей, самостійне прийняття рішення. 

Під час впровадження психологічної технології індивідуальної підготовки до звільнення використовувалися такі техніки, як: «техніка активного слухання» – відкрита поза при розмові, формулювання висловлювань і звернень до вихованця з інтонацією розуміння його стану, у стверджувальній формі; перефразування; узагальнення; «техніка «Я–повідомлення» – висловлювання від першої особи, повідомляючи про себе і власні почуття; «техніка передачі відповідальності» – делегування вихованцю відповідальності за його рішення, вчинки, поведінку.

Таким чином, першим етапом психологічної технології підготовки до звільнення є індивідуальна підготовка, сутність якої полягає у створенні атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги у взаємодії та ознайомленні вихованців з подальшою груповою роботою з підготовки до звільнення.

Технологія групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених спрямована на активізацію чинників соціально-психологічної підготовки, яка включає соціально-психологічний тренінг, групові заняття «Творчі зустрічі» та підтримку вихованців у здійсненні психоемоційного зв’язку із сім’єю.

Метою СПТ є підвищення рівня соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених з урахуванням показників розвитку її складових, отриманих на констатувальному етапі дослідження.

Досягнення мети СПТ відбувалось шляхом виконання таких завдань:

· розвиток та корекція уявлень засуджених про себе («Я-концепції»);
· формування здатності розпізнавати свої особистісні якості та якості інших людей;
· усвідомлення та прийняття свого негативного минулого досвіду;
· актуалізація позитивних та негативних почуттів та очікувань, пов’язаних зі звільненням з колонії;
· пробудження інтересу до суспільно-політичного життя країни;
· активізація національної свідомості вихованців, формування почуття громадянського обов’язку;
· розвиток навичок організації та прогнозування власної поведінки;
· формування соціальних навичок, умінь ефективного спілкування та конструктивної поведінки в конфліктних ситуаціях;
· напрацювання вмінь емоційної саморегуляції;
· розвиток здатності до психологічної близькості з іншими людьми;
· формування готовності засуджених до прийняття власних рішень, допомога в побудові позитивних життєвих цілей та прагнень до прояву себе в соціально-позитивній діяльності.
Більшість вправ та завдань СПТ спрямовано на підвищення рівня складових СПК, а саме: соціально-правову обізнаність, почуття громадянського обов’язку, емоційну врівноваженість, організацію та прогнозування своєї поведінки, навчання способам конструктивної взаємодії, контролю за формами поведінки; саморефлексію, самопізнання, розвиток самостійності та ініціативності, емпатії до партнера, спрямованості на важливі життєві цілі [151].

Усі тренінгові заняття проводилися відповідно до загальноприйнятої в психологічній практиці структури та алгоритму [30;140;179]:
1. Привітання – ритуал, що дозволяє об'єднати учасників групи, зорієнтувати їх на зовсім інший вид діяльності, відокремити одне заняття від іншого. 
2. Розминка. Виконує функції психологічного запуску теми, налаштовує учасників на продуктивну групову діяльність, активізує неповнолітніх, занурює їх у особливу ігрову атмосферу. У процесі розминки відбувається регуляція актуальних емоційних станів, знімається надмірне емоційне напруження.

3. Діагностика проблеми. Відбувається, як правило, у процесі виконання вправи чи ігрової діяльності, інколи – дискусії. Цей етап дозволяє висвітлити ті проблеми учасників, над якими необхідно працювати, щоб вдосконалити уміння ефективно встановлювати та підтримувати міжособистісні стосунки.

4. Теоретична частина, орієнтована на змістовну складову роботи групи (міні-лекції). Ця частина характеризується введенням нових понять, правил, технологій, вони подаються в простій, зрозумілій формі й невеликі за обсягом. Інформація має чітко структурований, схематичний вигляд. Зазначені теоретичні знання виступатимуть засадами для формування інструментального та мотиваційного аспекту навичок.

5. Відпрацювання навичок. Здійснення цього етапу відбувається під час виконання низки вправ, дискусійного обговорення питання чи проблеми. Ці методи орієнтовані на розвиток змістовних аспектів навичок, що слугують як здатність до розуміння та прогнозування емоційних станів та особистісних рис людини, розуміння її мотивів поведінки, поглядів та переживань; усвідомлення своїх особливостей і уміння контролювати власні дії; протистояти тиску, відпрацювання технік встановлення контакту в процесі спілкування; усвідомлення широкого кола мотивів міжособистісних стосунків.

6. Узагальнення отриманих навичок відбувається в процесі рольової гри чи розв’язання проблемних ситуацій, що вимагають застосування засвоєних навичок та вмінь.

7. Рефлексія – ретроспективна оцінка заняття у двох аспектах: емоційному (сподобалось – чи не сподобалось, вдалося – чи не вдалося чомусь навчитись) та смисловому (чому це важливо, чому група працювала саме з цією проблемою, темою, технікою тощо).

8. Міжособистісна підтримка. Зворотний зв'язок сприяє закріпленню емоційного досвіду.

9. Прощання – ритуал, який є способом створення та підтримки спільності членів тренінгової групи.

Розглянувши алгоритм дії проведення тренінгу, слід визначити основні методи, форми та прийоми цієї роботи. Одним із методів тренінгової роботи є міні-лекції (їх у запропонованому тренінгу – сім), які передбачають активну форму засвоєння нового матеріалу щодо державного устрою України; визначення понять: «Я-концепція», право, спілкування, емоції, конфлікт. Міні-лекції дозволяли активізувати, поглибити та структурувати знання вихованців у сфері міжособистісної взаємодії та соціально-правовій сфері. 

Наступним базовим методом для реалізації і засвоєння навичок спілкування є метод групової дискусії (Л. Петровська [179]). У тренінгу групова дискусія використовувалася як з метою надання можливості учасникам побачити проблему з різних боків (це уточнювало взаємні позиції, що зменшувало опір сприйняттю нової інформації від тренера та інших членів групи), і як спосіб групової рефлексії, через аналіз індивідуальних переживань (це підсилювало згуртованість групи й одночасно полегшувало саморозкриття учасників). Під час дискусії вихованці вчилися формувати свої думки, аргументувати свої погляди, сперечатися, не ображати своїх опонентів, критикувати погляди інших, не «переходячи на особистості» (використовуючи «я–повідомлення»). Дискусія слугувала методом засвоєння комунікативних знань, закріплення і вироблення умінь та навичок ефективного спілкування.

При груповому обговоренні проблеми й пошуку шляхів її вирішення, застосовували метод «мозкового штурму». Він полягає в генеруванні різних ідей за короткий час, розробці нестандартних ідей, знаходженні рішень у ситуації, коли воно не може бути отримано логічним шляхом, систематизації інформації, коли вона безладна й розподілена між кількома джерелами, об’єднанні й зімкненні команди учасників мозкового штурму [260]. Такий підхід дозволяв неповнолітнім засудженим вийти за межі стандартних рішень, проявити творчий підхід у вирішенні проблеми. Під час проведення «мозкового штурму» створено умови для подолання психологічної інерції і побоювань висловлювати безглузді ідеї через їх критику, стимулювання їх до творчої роботи. За допомогою даного методу неповнолітні засуджені визначали роль емоцій у житті та причини невпевненої поведінки в ситуаціях тиску. 

Одним із ефективних методів розвитку СПК дослідники Ю. Ємельянов [60], Л. Петровська [179] визначають аналітичне спостереження за комунікативною взаємодією як реального, так і представленого в художній формі. Таке спостереження не лише дає можливість «тренування» набутих пізнавальних засобів, але й допомагає оволодіти засобами регуляції власної соціальної поведінки. Процес спостереження дозволяє виявити систему правил, користуючись якими, людина організовує свою взаємодію. Спостерігаючи за діями інших, вихованці можуть, орієнтуючись на результат взаємодії, зрозуміти, які правила й умови сприяють, а які перешкоджають успішному перебігу комунікативного процесу. Крім того, спостереження дозволяє сформувати особисту систему правил ефективної комунікації.

Орієнтація на підвищення рівня розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених визначає доцільність використання рольових ігор у тренінговій роботі. Добираючи проблемні ситуації, актуальні для неповнолітніх засуджених після звільнення (телефонна розмова та співбесіда з роботодавцем, перша зустріч з друзями після звільнення, ситуації тиску та конфлікту) тренер переносив їх сюжет у рольову гру. Кожний учасник гри виконував роль відповідно до своїх творчих можливостей, характеру, соціальних настанов, розуміння такої ролі. Як підкреслює І. М. Кононенко: «Відмінна риса рольової гри полягає в імпровізованому розігруванні учасниками заданої проблемної ситуації, в ході якої вони виконують різні ролі персонажів даної ситуації. Крім усвідомлення особистих проблем, даний метод дозволяє учасникам практично відпрацьовувати і закріплювати нові, більш ефективні форми і моделі в значущих для них ситуаціях, в умовах найменшого ступеню ризику отримання серйозної психологічної травми» [99, с. 295].
Рольова гра дала змогу моделювати більш успішні форми поведінки вихованців, відпрацьовувати їх у безпечних обставинах і отримувати схвалення та позитивний зворотний зв'язок від учасників. Після кожної гри проводилось обговорення. Учасники ділилися враженнями про те, як вони почувалися в тій чи іншій ролі, мотивували свої вчинки. Це дало змогу розвинути у вихованців психологічну спостережливість, навчитися пояснювати поведінку інших людей, бачити міжособистісну ситуацію очима партнера.

Різновидом роботи, який базується на стратегії використання інтелектуального потенціалу вихованців, є розв’язання проблемних ситуацій. Це ситуації, які зводяться до пошуку невідомого на основі використання його зв’язків з відомим за умови, що суб’єкт не володіє алгоритмом дії. Їх рушійним механізмом є проблемно-дослідницький підхід. Він полягає в пошуковій діяльності, яка починається з постановки питань та завершується вирішенням проблеми. Психологи часто стверджують, що готові поради та рекомендації не дають такого стимульного ефекту як самостійний пошук шляхів виходу з ситуації, що склалась. Досягнення результатів своїми силами цінується більше, ніж цілий список готових рекомендацій. Застосовуючи  цей метод, члени групи навчалися розглядати, деталізувати, здійснювати пошук шляхів розв’язання проблемних ситуацій при звільненні. 

Проблемний метод активного навчання дозволяв неповнолітнім не лише знайти вихід з конкретних несприятливих обставин, а й визначати стратегію аналізу, спільну для всіх випадків певного типу. Проте робота з проблемними ситуаціями дозволяла лише осмислити інцидент та теоретично прокласти шляхи його розв’язання. А ось практичний ефект мали поведінкові вправи. Вони забезпечували відпрацювання ефективної поведінки, дозволяючи не лише обміркувати проблему, а й вправлятися в реальному її розв’язанні. Вихованці практикували рішення ситуацій, які викликають у них певні труднощі. Серед таких ситуацій: знайомство, формулювання запитань, прийняття критики, прохання про допомогу.

Для активізації самопізнання, саморозкриття, взаєморозуміння учасників тренінгу, звільнення від напруження та негативних емоцій використано арт-терапевтичні методи: психологічне малювання, колажування, кінотерапія. 

Психомалюнок слугував засобом невербального вираження учасниками свого емоційного стану, передачі ними певного психологічного змісту чи психологічного портрету. Цей метод сприяв виробленню навичок роботи з власними почуттями та психоемоційними станами, їх усвідомленню та аналізу. Аналіз таких психомалюнків, як: «Мій портрет у сонячному сяйві», «Власний герб», «Малюнок дитинства та дорослого життя», «Уроки минулого», «Свобода», дав змогу визначити деякі глибинні утворення – ставлення до свого місця у світі, соціальні страхи, наявність деструктивних форм поведінки, які перешкоджають розвитку складових СПК. 

Під час тренінгу особлива увага приділялася формуванню позитивного налаштування на подальше життя неповнолітніх засуджених після звільнення, усвідомленню власної відповідальності за своє життя. Арт-терапевтична техніка колажування допомогла розкрити психологічний стан неповнолітніх перед звільненням, виявити їх переживання і очікування, розкрити потенційні творчі можливості. При виготовленні колажу неповнолітні засуджені здійснювали проекцію майбутнього життя після звільнення. 

Використання методу кінотерапії дозволило ознайомити вихованців із шляхами подолання складних життєвих ситуацій, у яких опинилися герої художнього фільму. Кінофільм – це метафора, у якій відображається певна життєва ситуація, тому, для того, щоб здійснювати терапевтичну дію, сюжет фільму повинен мати схожість з ситуацією, у якій перебувають неповнолітні, і пропонувати продуктивний вихід з неї. З погляду соціального научіння, сюжет кінофільму виступає для учасників групи моделлю складних життєвих ситуацій і алгоритмом їх вирішення. 
Під час перегляду фільму та аналізу емоційного сприйняття його образів, вихованці пізнавали свої особистісні особливості і виявляли несвідомі сценарії і патерни поведінки. 
Використання притчі в роботі тренінгових груп було спрямовано на стимулювання в неповнолітніх засуджених віри в себе, усвідомлення особистої відповідальності за власний вибір та за своє життя (притчі «Метелик», «Цінність часу», «Щастя»). Ці притчі тренер розповідав наприкінці заняття як незвичний спосіб підбиття підсумків. Як визначає І. Вачков: «Метафори, що містяться в притчах, не лише полегшують процес розпізнання й визначення власних переживань та психічних процесів, розширюючи межі самосвідомості, а й зачіпають певні шари підсвідомості. Буквальний смисл притчі сприймається свідомістю, у той же час підсвідомість займається більш тонкою й кропіткою справою: розгадуванням й обробкою метафоричних повідомлень, розшифруванням прихованої суті, другого плану, неочевидного змісту» [29, с.122]. Притча, яка містить метафору, сприймалася кожним учасником тренінгу по-різному, проте ефективно впливала на групову динаміку в цілому. 
Допоміжним методом, який спирається на засоби невербальної комунікації (міміку, жести, рухи), виступала психогімнастика. Головною метою цього методу є пізнання, а також зміна особистісних характеристик суб’єкта невербальними засобами, які є ефективними засобами оптимізації соціально-перцептивної сфери особистості, оскільки зосереджують увагу на «мові тіла». Чутливість до невербальної мови є важливою умовою формування продуктивного стилю взаємодії неповнолітнього засудженого при звільненні, розумінні внутрішнього світу інших людей.

Для продовження психологічної роботи учасників тренінгу протягом перерви між заняттями їм задавалося домашнє завдання, призначене для того, щоб: набути впевненості у власних силах (вправи «Історія імені», «Від третьої особи»), закріпити навички, набуті на заняттях, і навчитися використовувати їх у реальному житті (вправи «Складання резюме», «Найбезпечніше місце», «Продовж речення»), навчитися контролювати свою поведінку і позитивно ставитися до роботи над собою (вправи «Я – відповідальна людина», «Я впевнений у собі»), ставити перед собою власні цілі та приймати самостійні рішення (вправа «Моя мета – повернення додому»); прогнозувати результати своїх власних дій (вправа «Твої дії протягом 2-ох місяців після звільнення»). Обговорювання домашнього завдання, з одного боку, давало можливість кожному учаснику отримати підтримку від групи, зрозуміти свої помилки й побачити свої сильні сторони, з іншого боку, створювало в групі продуктивну атмосферу взаємодовіри.

Умови тренінгової роботи дозволяли вихованцям аналізувати ситуації міжособистісного спілкування на основі виявлення реакцій партнерів по спілкуванню, отримувати в кожній ситуації досвід, необхідний для успішного спілкування після звільнення, відпрацьовувати навички організації та прогнозування власної поведінки.

Численні дослідження та результати практичного застосування засвідчують, що будь-яка тренінгова робота організовується як актуальна діяльність, що приносить емоційне задоволення, і як рефлексивна діяльність групи щодо процесу спілкування. Дотримуючись певних правил поведінки в тренінговій групі, необхідно створити такі умови, коли кожен учасник відчуває себе прийнятим і активно приймає інших, відчуває довіру інших, не боїться довіряти свої думки та відчуття, переживання. Заняття в тренінгових групах дозволяють кожному учаснику експериментувати з різними стилями спілкування, виробляти необхідні соціальні уміння та навички, відчувати при цьому психологічну підтримку, комфорт та особистісну захищеність.

На першому етапі реалізації тренінгу (1–2 заняття) відбувалося ознайомлення з принципами і правилами роботи в групі. Головною метою цього етапу є створення атмосфери довіри і доброзичливості, необхідних умов для успішної роботи групи і кожного учасника тренінгу. 

На перших заняттях вихованці зазвичай почуваються невпевнено, насторожені та занепокоєні новою для них ситуацією. Потрібно розпочати перше заняття з добре підготовленої процедури знайомства. Для цього використовують спеціальні вправи, які мають вивільнити учасників від відчуття тривоги й напруження («Давайте знайомитись!», «Хто хоч раз…?», «Овації по колу», «Павутина» тощо).

Для конструктивної роботи тренінгу з вихованцями слід обговорити й прийняти правила роботи в групі [151]. Встановлення правил і обмежень є важливою складовою роботи з неповнолітніми засудженими. Є різні погляди щодо цієї процедури. Деякі терапевти (В. Екслайн, Р. Смід) вважають, що обмеження потрібно встановлювати на самому початку занять, оскільки учасники можуть відчути себе зрадженими й розчарованими, коли зіткнуться з ними несподівано. Проте багато хто з терапевтів дотримується думки, що про обмеження не слід згадувати, доки в них не виникне потреба. На нашу думку, про певні обмеження (заборона кривдити, обвинувачувати, перебивати, вживати жаргон, прізвиська) учасники повинні знати від самого початку роботи групи. Важливо передбачити ситуації, за яких обмеження порушуються, та завчасно визначити санкції.

Окрім організаційних моментів цей етап передбачав закріплення навичок самоаналізу вихованців із метою виявлення та розв’язання власних проблем і поглиблення знань про особистісні властивості, які впливають на ефективність взаємодії. Найскладнішими виявилися вправи на визначення позитивних уявлень про себе, де потрібно було перерахувати свої позитивні якості та надати собі характеристику («Який Я»?», «Хто Я?»,«Два Я»). З’ясувалося, що більшість засуджених не можуть визначити свої характеристики через острах почути протилежне від оточуючих або через невміння оцінювати свої якості правильно. Коли вихованці ділилися враженнями від вправи, то більшість з них зазначила, що позитивних характеристик на свою адресу вони не чули дуже давно, а негативні – могли назвати близько двох десятків, бо постійно чують їх від представників адміністрації, що ще раз підтвердило припущення про негативні стосунки між неповнолітніми та адміністрацією.

Саме тому значна частина тренінгу була спрямована на розвиток позитивного ставлення неповнолітніх до себе, розуміння важливості мати власний позитивний образ. Під час занять вихованці мали змогу прослухати міні-лекцію на тему: «Про феномен «Я-концепції», яка мала на меті розширення знань про образ власного «Я» та важливість його позитивного формування в подальшому житті. Активний тренінговий стиль взаємодії дозволяв створити максимально ефективні умови для розкриття та аналізу властивостей. Спеціальні вправи тренінгової програми («Чарівна крамниця», «Мій портрет у сонячному сяйві», «Самопрезентація», «Чарівне дзеркало») формували усвідомлення вихованцем своєї індивідуальності, власних позитивних якостей і можливостей, навчали позитивного ставлення до себе та розвивали потрібні для цього навички (навички помічати позитивне в собі та інших, будувати довірливі стосунки, зауважувати на своїх досягненнях тощо). Створення атмосфери довіри та конфіденційності забезпечило більш глибоке занурення вихованців у процес дослідження особистісних характеристик, своїх здібностей, навичок та умінь, які, зокрема, впливають на успішну адаптацію після звільнення.

Групова тренінгова робота передбачала активне обговорення результатів проведення кожної вправи. Вихованці мали змогу підбити підсумки своєї роботи та роботи інших учасників, визначити ефективність використання тієї чи іншої вправи. Наприклад, вправи на закріплення навичок самоаналізу та рефлексії («Історія імені», «Продовж речення», «Від третьої особи») дозволили неповнолітнім краще зрозуміти власні особистісні властивості, виявити риси характеру, що допоможуть у подальшій ресоціалізації після звільнення. Переважна більшість учасників після виконання вправ виявляла зацікавленість у дослідженні своїх особистісних рис, які допомагають або перешкоджають перебігу комунікативних процесів; деякі вправи дозволяли виявити труднощі у висловлюванні своїх думок, відстоюванні власної позиції, вказували на недостатню розвиненість певних навичок та умінь. Рефлексія вправ дозволяла оцінити можливості і особливості інших, і через аналіз та порівняння розвивати власні позитивні особистісні риси, які згодом допоможуть побудувати нове життя на волі.

Другий етап тренінгової роботи (заняття 3–4) спрямовано на прийняття свого негативного минулого досвіду та актуалізацію почуттів і очікувань, пов’язаних зі звільненням із колонії. Вправи, що використовувалися на цьому етапі, спрямовані на прийняття минулого як відрізку життя, повернення до якого неможливе («Уроки минулого», «Лист у минуле», «Минуле–сьогодення–майбутнє»). 

Саме з прийняттям минулого, як етапу в житті, що минув, починається робота із актуалізації позитивних і негативних почуттів та очікувань, пов’язаних зі звільненням. На цьому етапі активно використовувався метод колективного обговорення проблеми пов’язаної зі звільненням із колонії, це викликало зацікавлення і прагнення до активного обговорення, під час якого кожен з учасників мав можливість висловити свої надії та страхи. Вправа «Світлі надії та темні очікування» давала можливість тренеру реально побачити ті проблеми, яких побоюються неповнолітні засуджені при звільненні. Найчастіше це ситуації пов’язані з працевлаштуванням («Я боюся, що мене не візьмуть на роботу, бо я був засуджений», «Я не знаю, де шукати роботу»), поверненням до минулого життя («Я боюся, що давні друзі знову змусять мене вживати алкоголь (наркотики)», «Я боюся на свободі потрапити в погану ситуацію і знову повернутися в колонію»). З низки таких ситуацій розроблено рольові ігри: «Телефонна розмова з роботодавцем»», «Співбесіда з роботодавцем», «Зроби свій вибір», «Я кажу «Ні!», «Автобус», основна мета яких – відпрацювання варіантів виходу із ризикованих ситуацій.

Подібність імітованих ситуацій із реальними, їх значущість для вихованців викликали мимовільну ідентифікацію з виконуваною роллю, як би ототожнення «ігрового світу» і «реального життя» [302, c. 130]. Незважаючи на умовність ігрової ситуації, почуття, які відчуває в ній вихованець, є справжніми, реальними. Реальними є і бажання, задуми, які в ній розігруються, реальні і питання, які вирішуються. Змістом рольових ігор виступали соціальні відносини, що будуть виникати в неповнолітніх засуджених після звільнення, а сюжети відображають відтворену сферу дійсності, у якій виникають зазначені вище відносини. І сюжет, і зміст мають соціальний характер, тому тут доцільно говорити про соціалізуючий ефект рольової гри, що важливо для підвищення соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених.
Неповнолітній, звільнений із місць позбавлення волі, повертаючись у реальне, вільне життя повинен мати уявлення про свої права й обов’язки як громадянина держави, щоб потім не виявитися мимовільною жертвою невикористаних прав (як приклад, незаконне позбавлення житла, спадку, тощо). Розвиток правових основ формування навичок відповідальної поведінки та пробудження інтересу до суспільно-політичного життя країни –це основні завдання третього етапу (заняття 5–7) програми соціально-психологічного тренінгу підготовки до звільнення. 

Як зазначалося в попередніх підрозділах, неповнолітні засуджені відчувають потребу в набутті правових знань та практичних навичок їх застосування. Підвищенню рівня правової обізнаності неповнолітніх засуджених, формуванню позитивних правових установок, переконань, почуття відповідальності в ситуаціях здійснення юридично-значущих вчинків, навичок правослухняної поведінки присвячені заняття третього етапу. Під час міні-лекції «Визначення поняття «право» вихованці дізналися про основи права як регулятора суспільних відносин; поняття та зміст основних прав, обов’язків, свобод та законних інтересів людини, правові гарантії їх забезпечення. Завдяки використанню спеціальних вправ «Мої права», «Методика дослідження рівня предметного змісту свідомості», «Пантоміма» були створені умови для усвідомлення того, що людина та її права і свобода є найвищою цінністю. 
Обговорення проблемних ситуацій, узятих із реального життя, спрямовано на розуміння і використання навичок правової, відповідальної поведінки в практичній діяльності. Застосовування цього методу сприяло пошуку шляхів розв'язання життєвих ситуацій відповідно до вимог сучасного суспільства з позиції права.

Для підвищення рівня почуття громадянського обов’язку неповнолітніх засуджених на даному етапі застосовано міні-лекції: «Моя держава – Україна», мозкового штурму «Громадянин України – хто це?», вправи «Власний герб». Неповнолітні засуджені брали активну участь у такій роботі. Так, розповідаючи про територіальний устрій України, використовуючи фізичну карту, кожен учасник мав можливість знайти своє рідне місто або селище і при бажанні розповісти про нього іншим учасникам групи. Вихованці також переглянули відеоролик, присвячений 20-річчю незалежності України «20 кроків до мрії. Крок 19 – прийняття Конституції», у якому розповідалося про головний закон держави – Конституцію. Під час виконання вправи «Власний герб» неповнолітні ознайомилися з національними символами України і на основі цих знань створили власний герб. Для активізації патріотичних почуттів неповнолітніх засуджених нами розроблено вправи «Визначні дати в історії України» та «Видатні люди України». Із учасників сформовано дві команди, які отримували таке завдання: «Перед вами портрети відомих людей України, а на окремих аркушах – прізвища та ім’я, опис їх діяльності. Ваше завдання за 15 хвилин ідентифікувати ці портрети і презентувати іншій команді дані персони». Під час обговорення цих вправ неповнолітні обмінювалися почуттями, які в них виникали: вони відчували гордість за свою країну, повагу до історії свого народу, до своєї культури, любов до рідного краю.

Розвиток правової обізнаності, громадянської позиції впливають на мотиви діяльності неповнолітніх. Ці мотиви все частіше починають проходити через фільтр правових оцінок, усе більше «наповнюються» конкретним і важливим для особистості життєвим змістом. Усе це безпосередньо проявляється у виборі лінії поведінки в різних ситуаціях, у послідовності вчинків і дій, у прагненні неухильно приймати в житті відповідальні рішення.

Особливого значення під час тренінгових занять надавалося формуванню навичок відповідальної поведінки, яка передбачає свідоме виконання конкретних зобов'язань щодо соціальних відносин і взаємодій у сім’ї, групі однолітків, громадських і суспільних організаціях, на основі прийнятих норм, встановлених правил і традицій, а також готовність відповідати за наслідки власних дій у мікросоціумі і перед самим собою. Так, під час дискусії «Ким краще бути: дитиною чи дорослим?» вихованці визначали складові відповідальної поведінки і умови їх дотримання. А під час рольових ігор відпрацьовували навички відповідальної поведінки.

Оволодіння спеціальними знаннями про закони життєдіяльності суспільства, права і обов’язки громадянина, культурні традиції та національні особливості, активізація інтересу до суспільно-політичного життя країни, почуття патріотизму, відповідальність сприятимуть підвищенню у неповнолітнього засудженого відчуття себе повноцінним та активним членом суспільства в процесі підготовки до звільнення з виховної колонії і після повернення в суспільство.

Суспільними нормами визначається, що прояв позитивних почуттів є прийнятним, а прояв негативних емоцій (гнів, депресія, острах, нудьга, тривожність) є недопустимими, навіть у близьких, міжособистісних стосунках. Проте приховування почуттів, особливо негативних, часто призводить до психічних і фізичних порушень. Разом з тим, нерозбірливе «виплескування» своїх почуттів неповнолітніми на інших людей –непродуктивне, що створює проблеми складніші, аніж ті, що були причиною цих почуттів. Четвертий етап (заняття 8–10) програми спрямований на розвиток умінь розпізнавати свої почуття та емоційні стани інших людей; з’ясування причин виникнення негативних емоцій та оволодіння прийомами емоційної саморегуляції. 

При проведенні вправ «Назви емоцію», «Покажи емоцію», «Мій внутрішній стан – якого я кольору?» виявлено, що неповнолітні засуджені емоційно неграмотні, не володіють навіть потрібним набором слів, якими могли б визначити зміст і ступінь вияву емоції, яку відчувають. Для розвитку умінь ідентифікувати власні емоційні стани та розпізнавати їх у інших людях, визначати, як людина усвідомлює їх, які є різновиди почуттів і емоцій, застосовувались вправи «Світ моїх емоцій та почуттів», «Роль емоцій у нашому житті», «Відчуй емоцію іншої людини», «Коло».

Низка вправ застосовувалася для розвитку вмінь контролю свого емоційного стану: «Поважаючи себе, не ображай інших», «Ні!» агресивній поведінці», «Мій гнів», «Вуха-ніс», «Найбезпечніше місце». Під час їх проведення відбувався аналіз та самоаналіз особливостей емоційних реакцій, формувалися навички спостереження, відпрацьовувалися техніки емоційної регуляції. Дуже цікаво пройшла вправа «Вуха-ніс», яка була направлена на ознайомлення та відпрацювання прийомів подолання гніву. Учасники були об’єднані в пари, один з вихованців демонстрував агресивну поведінку (кричав, звинувачував, ображав), а інший – не слухаючи слів товариша, спостерігав за рухами його вух, брів або кінчика носа. Усі учасники повинні були побувати в ролі і слухача, і агресора. Вихованцям-слухачам було дуже важко протриматись хоча б 10 секунд: вони починали або ж сміятися, або ж відповідати агресору. Під час обговорення, неповнолітні поділилися своїми враженнями: «Дуже важко утриматися від агресії, хочеться йому закрити рота! А я хотів би навіть вдарити, аби він тільки замовк!». З’ясувавши причини такої агресивної поведінки вихованців, тренер-психолог пояснив алгоритм дій у відповідних ситуаціях. Ситуації ще раз програвалися, і вихованці змогли протриматися одну хвилину, уже не реагуючи на крики товариша. При повторному обговорені ситуацій вихованці зазначили той факт, що коли кричиш, гніваєшся на людину – відчуваєш полегшення, не замислюєшся над тим, що говориш, а отримуєш задоволення від самого процесу крику. Тому подальші вправи були спрямовані на розширення знань про прийоми зняття гніву. На наступному занятті вихованці ділилися враженнями і відчуттями відпрацювання цих прийомів у реальному житті: реакції на агресію з боку інших вихованців, майстра на виробництві, вихователя тощо. Вони зауважили, що завдяки цим прийомам вдалося уникнути низки конфліктних ситуацій, вони стали більш врівноваженими, спокійними.

Уміння зняти емоційну напругу, володіння засобами його профілактики, навички управління своїм емоційним станом допоможуть збалансувати емоційне самопочуття неповнолітнього при звільненні та створять бар’єри неадекватним поведінковим реакціям. Уміння емоційної саморегуляції виступають показниками СПК неповнолітнього.

Як зазначає О. Ліщинська, пошук гармонійних способів взаємодії із зовнішнім світом та  самим собою, полягає в тому, що кожне нове покоління людей перебуває в нових умовах розвитку цивілізації, при цьому досвід попередніх поколінь неможливо застосувати сповна, проте й відкинути його повністю теж безглуздо. Таким чином, процеси соціальної взаємодії перебувають у постійному пристосуванні, а люди, які в них беруть участь отримують досвід і формують соціально-психологічну компетентність [125, с. 85]. Саме тому п’ятий етап (заняття 11–14) тренінгової програми передбачав розвиток соціальних навичок, умінь ефективного спілкування та конструктивної поведінки в конфліктних ситуаціях. 
Попереднє дослідження проілюструвало, що більшість неповнолітніх не володіє достатньо необхідними комунікативними вміннями для ефективного спілкування після звільнення. Чимало проблем виникало при формулюванні запитань, зверненні з проханням, висловлюванні вдячності, прийнятті критики: «Я не знаю, як правильно побудувати речення, щоб висловити свою думку», «Як відмовити людині, не образивши її?», «Я не знаю, як правильно звернутися з проханням про допомогу, але знаю, що це мені знадобиться після звільнення», «А навіщо людині дякувати, вона ж сама це захотіла зробити» тощо. Міні-лекція «Спілкування та його різновиди», вправа «Прийоми ефективного спілкування» дозволили розширити уявлення про поняття «спілкування», ознайомити вихованців з основними техніками вербального спілкування, розглянути прийоми активного слухання, рефлексивного слухання, конструктивні та деструктивні форми впливу на співрозмовника, закономірності, що підвищують взаєморозуміння партнерів у спілкуванні. А програвання вправ «Встановлення психологічного контакту», «Формулювання запитань», «Прийняття критики», «Компліменти», «Прохання про допомогу» створило умови для практичного закріплення теоретичного матеріалу і оволодіння комунікативними прийомами, які підвищують ефективність взаємодії. 

Під час тренінгової роботи, неповнолітні засуджені неодноразово висловлювали побоювання, що після звільнення з колонії  вони можуть стати об’єктом для маніпуляції «давніх друзів». Тому тринадцяте заняття «Я кажу – «НІ»!» було присвячене формуванню навичок протистояння негативному тиску. За допомогою мозкового штурму «Чому нам важко сказати «Ні»?» вихованці озвучили причини неможливості відмови в ситуаціях психологічного тиску від оточення: «страх погіршити стосунки», «залишитись самотнім», «небажання виглядати невдячним, за те що вони мене чекали з колонії», «невпевненість у власних переконаннях», «небажання протистояти, бути як всі» тощо. 

Після з’ясування причин, тренер-психолог презентував алгоритм дій у ситуаціях тиску (вправа «Як діяти в ситуаціях тиску») та ознайомив з правилами впевненої поведінки. Для відпрацювання навичок конструктивної відмови застосовувалися рольові ігри із ситуаціями-тиску скоєння протиправного вчинку. Програвалася ситуації і групового тиску. Зверталась увага учасників на невербальні прояви (погляд, тон розмови, загальний вигляд). Були такі учасники, які не змогли з першого разу відмовити. Їм запропоновано поспостерігати за іншими вихованцями і повторити спробу ще раз, опинившись у схожій ситуації. Під час обговорення, учасники ділилися своїми враженнями і переживаннями, дехто з них запропонував ситуації з власного життя для програвання. Після проведення рольових ігор та відпрацювання навичок аргументованої відмови, тренер, як домашнє завдання, запропонував вихованцям відстежувати і фіксувати власну поведінку в ситуаціях-тиску в щоденнику, з можливістю подальшого їх обговорення в групі.

Оскільки повернення з місць позбавлення волі пов’язано з певними ризиками, на нашу думку, важливим було також застосувати такі прийоми та методи, які б дозволили вихованцям оволодіти знаннями та навичками поведінки в умовах конфлікту. На чотирнадцятому занятті проведено міні-лекцію «Конфлікти та шляхи їх розв’язання», під час якої вихованці ознайомилися зі структурою конфлікту та шляхами виходу із конфліктних ситуацій. Більшість вихованців зауважила, що в реальному житті вони часто вирішували конфлікти за допомогою сварки чи бійки, а про інші шляхи вирішення навіть не думали. За допомогою рольової гри «Автобус» змодельовано кілька ситуацій виникнення конфліктних ситуацій. Вихованці обговорювали причини виникнення конфліктів і свої відчуття при цьому. А обігравання ситуацій рольової гри «Розв’язання конфлікту» дозволило на практиці закріпити вміння вирішення конфліктних ситуацій та наголосити про характер правової відповідальності за конфлікти, розв’язані силовими методами.

Результати емпіричного дослідження засвідчили, що неповнолітні засуджені живуть одним днем, не бажаючи думати по майбутнє, планувати його. Ознайомленню та оволодінню вихованців навичками цілеформування та планування дій присвячений шостий етап (заняття 15–16) тренінгових занять. Розпочинали цей етап із вправ «Чарівне дзеркало» та «Я через 15 років», направлених на актуалізацію життєвих цілей та уявлень про майбутнє життя, вільне від правопорушень. Окремим пунктом обговорення стало питання – чого кожен вихованець сподівається навчитися за ці 15 років. Виконання вправи «Постановка цілей» дозволило ознайомити неповнолітніх з основними етапами цілеформування та відпрацювати прийоми планування дій.

Для того, щоб сформувати функцію прогнозу, використовувалася вправа «Лінія життя», спрямована на аналіз подій свого життя і концентрацію на досягненнях і поразках, усвідомленні їх причинно-наслідкових зв’язків. Під час обговорення учасники дізнавалися, які події позначили інші засуджені, усвідомили розмаїття життєвих цінностей і стилів поведінки в ситуації успіху і в ситуації подолання перешкод або поразок. 

Неповнолітні засуджені не замислювалися над власними діями після звільнення: «Звільнюсь, тоді буду думати», «Головне вийти з колонії, потім подумаю, що буду робити», «Звільнюся – вирішу!» тощо. Вправи «Моя мета – повернення додому» та  «Поетапне планування життя в перші два місяці після звільнення» були спрямовані на формування навичок побудови алгоритму конструктивного плану дій на перші два місяці після звільнення з місць позбавлення волі. Для актуалізації теплих емоцій та формування позитивних настанов на життя після звільнення використовувалися вправи «Спогади дитинства» та «Колаж «Життя до і після колонії».

Для роботи над першим колажем «Життя до колонії» пропонувалося зануритися в спогади, намагатися пригадати почуття, емоції, переживання і спробувати підібрати образи, що відображають дані стани. 

Перед початком другої роботи «Життя після колонії» рекомендовано вихованцям відійти від робочого місця, відпочити протягом декількох хвилин, потім повернутися, згадати стан спокою, усе те, що допомагає зберігати душевну рівновагу, і підібрати образи, відповідні даному стану. Роблячи колаж, неповнолітні розмірковували над життям після звільнення: чого б хотіли досягти, де б хотіли побувати, і що для цього треба робити. Під час роботи вихованці налаштовувалися на краще в майбутньому житті. Тренер-психолог звертав увагу, що всі їх мрії здійсняться лише за умови життябез правопорушень.

Сьомий – завершальний етап тренінгової роботи (заняття 17–18) дозволив закріпити, отримані протягом усієї програми, просоціальні знання, соціальні навички та вміння, підтримати позитивні життєві настанови неповнолітніх засуджених на життя без правопорушень після звільнення з колонії.

Так, під час сімнадцятого заняття ми використали елементи кінотерапії, з метою розвитку позитивного налаштування на подальше життя після звільнення та усвідомлення власної відповідальності за своє життя. За рекомендацією А. Болелової [21], для перегляду обрано художній фільм «Життя прекрасне» італійського режисера Роберто Беніньї, який отримав неймовірну кількість нагород (Гран-прі Канського кінофестивалю, дві статуетки Оскара – як кращий актор і кращий іноземний фільм). Роберто Беніньї зняв фільм про те, як за жодних обставин не можна втрачати надію, і як важливо залишатися оптимістом, незважаючи ні на що. Головний герой фільму (Гвідо), італійський єврей, під час Другої світової війни потрапляє до концтабору разом зі своїм маленьким сином. Дружина, італійка, добровільно пішла слідом за ними. У таборі, щоб не злякати сина, батько придумав гру – усе, що відбувається навкруги – це боротьба за головний приз – справжній танк, який дістанеться тому хлопчику, який зможе не потрапити на очі наглядачів. Гвідо бачить сенс життя лише у своєму синові, і щоб врятувати його, він щодня одягає посмішку. Маючи вражаючу силу волі, змушує хлопчика вірити, що весь жах навколо них – несправжній. 

Сюжет кінофільму «Життя прекрасне» став для учасників групи моделлю складної життєвої ситуації, дещо подібної до тієї, у якій опинилися вони самі. Проте, більшість вихованців зазначила, що їхня ситуація набагато краща, ніж у головного героя. Під час обговорення неповнолітні засуджені із захопленням говорили про батька хлопчика, його почуття гумору, кмітливість у пошуках виходу із небезпечних ситуацій, жагу до життя. Вихованці зауважили, що цей фільм змушує дивитися в майбутнє з надією і дає зрозуміти, що в будь-якій ситуації можна знайти позитивне, і якщо з посмішкою йти по життю, як герой фільму, воно посміхнеться у відповідь. Для закріплення віри у власні сили та усвідомлення відповідальності за своє життя проведено вправу «Вихід є!» та розказано притчу «Щастя».

Підбиття підсумків групової роботи дозволило простежити процеси, які відбулися в групі та оцінити отримані результати як усієї групи, так і кожного члена групи зокрема. Цей процес має кульмінаційний характер, якщо супроводжується глибокою рефлексією всієї групи, високою емоційністю, вдячністю всім учасникам, завдяки яким досягнуті певні позитивні результати. Відбувається структурування особистого досвіду, також плануються шляхи подальшої роботи над собою кожним членом групи. 

Важливим моментом у роботі тренера на цьому етапі є отримання зворотного зв’язку від групи, який дозволяє оцінити ефективність процесу. Усі учасники тренінгу вказували на позитивні зрушення в розвитку навичок ефективного спілкування, підвищення загального рівня соціальної обізнаності та усвідомлення своєї відповідальності за власне життя після звільнення. Важливим є те, що переважна більшість вихованців зауважила про неабиякий позитивний вплив на розвиток особистісних особливостей, насамперед через глибоку саморефлексію та самопізнання, розширення знань про власні можливості під час проведення групової тренінгової роботи.  

За висловлюваннями більшості досліджуваних, участь у тренінгових групах стала для них «справжнім уроком», адже дала змогу «відчути в собі силу для подолання будь-яких складних ситуацій на волі, після звільнення з колонії», «розвинути комунікативні вміння, здатність запобігати та розв’язувати конфлікти», «зрозуміти вагомість власної відповідальності за подальше своє життя», «оцінювати позитивні та негативні сторони будь-якої події». Такими виявилися суб’єктивні враження неповнолітніх засуджених від участі в тренінгу.

Таким чином, запропонований соціально-психологічний тренінг дозволив організувати необхідні умови для розвитку структурних компонентів соціально-психологічної компетентності. 

Ще одним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення, який визначено в теоретичній частині роботи, є розширення впливу соціокультурного простору на вихованців. Тому поряд із участю в програмі тренінгу неповнолітнім засудженим запропоновано відвідувати групові заняття «Творчі зустрічі», спрямовані на розширення психосоціального простору вихованців під час підготовки до звільнення та розкриття власного творчого потенціалу. Для участі в групових заняттях були запрошені творчі особистості: поетеса С. Коробова, музикант А. Терещенко, художниця М. Таішева, вишивальниця О. Лазоренко, які не лише є фахівцями своєї справи, але й людьми з цікавою життєвою позицією. Упродовж трьох місяців вихованці брали активну участь у групових заняттях. Перед зустріччю вони готували запитання до гостя щодо різновиду мистецтва, яке вони презентували, а запрошені, відповідно, розробляли майстер-класи для вихованців, долучаючи, таким чином, їх до творчості. 

Спираючись на погляди П. Горностая, ми розглядаємо творчу діяльність і як адаптацію вихованця до складних життєвих обставин, і як розкриття нових можливостей для самореалізації. Беручи участь у творчих зустрічах, вихованець виконував роль і пасивного учасника, сприймаючи результати творчої діяльності інших людей, і ставав активним учасником творчого процесу, створюючи власні твори. При сприйнятті твору мистецтва відкриваються можливості для засвоєння нових знань, які повинні бути доступними й зрозумілими вихованцю, поєднуватися з його уявленнями, давати більші можливості для пояснення або передбачення життєвих явищ. А процес творіння надавав вихованцю можливість додаткової самореалізації, відкривав безпечні способи подолання негативних емоцій та страхів, розвивав естетичні почуття та смаки. 

Перша зустріч відбулася з прилуцькою поетесою С. Коробовою. Напередодні вихованці познайомилися з її творами. Під час зустрічі С. Коробова розповіла про свою творчість: як вона пише вірші, що спонукає її до написання, які почуття викликає сам процес творіння. Вихованців зацікавила розповідь про те, як творчість допомогла подолати важку хворобу, не опустити руки, а боротися за життя. Поетеса декламувала свої вірші, а потім разом з неповнолітніми засудженими створили спільний вірш: вона розпочинала фразу, а вихованці, добираючи римування, продовжували, і так по колу кожен учасник групи ставав творцем вірша про майбутнє життя, наповнене цікавими подіями. Наприкінці зустрічі, вихованці Олександр П. та Олег В. прочитали свої вірші, отримавши схвальну оцінку поетеси і рекомендації не переставати творити та збагачувати свій літературний запас прочитанням творів відомих письменників та поетів.

Після зустрічі відбулася рефлексія заняття, де вихованці висловлювали захоплення поетесою, її творами і можливістю словом передати всю глибину людських почуттів, а ще їм дуже цікаво було спілкуватися з людиною з «іншого, вільного життя». Тому зустрічі було продовжено. 

Музикотерапія активно використовується в корекції відхилень у поведінці та комунікативних труднощах, тому наступним гостем «Творчих зустрічей» став музикант-гітарист А. Терещенко. Музика сама по собі не лише забезпечує цілющу атмосферу, а виступає головним інструментом для створення необхідних змін у внутрішньому стані людини [8]. Музикант А. Терещенко є представником гітарної класики. Вихованці сприймали гітару як «вуличний, шансонний» інструмент і були здивовані її новим звучанням. Віртуозна гра А. Терещенка, захопила вихованців, вони не уявляли, що на гітарі можна виконувати класичні твори і це буде звучати красиво. Сприймання музики є процесом активної взаємодії вихованця з музичним твором, у якому беруть участь усвідомлені та неусвідомлені компоненти людської психіки, а способами виступають сенсомоторні, перцептивні, свідомі дії суб'єкту [36]. Прослуховування музичних творів безпосередньо пов'язане зі сферою емоційних, естетичних, етичних переживань, пізнанням і спрямованістю особистості, тому демонстрація іншої, не подібної до кримінальної культури («блатняка», тюремного шансону), класичної музики позитивно впливає на розвиток особистості вихованця в цілому, та підвищує музикальну культуру зокрема. Музикант познайомив вихованців з релаксуючою музикою, основними ознаками якої є легкість звучання, уповільнений темп, відсутність різких тембрацій і вокальної лінії. А тренер-психолог навчив як за допомогою релаксуючої музики зняти емоційне напруження, втому, знизити збудливість та агресивність. 

Знайомство з мистецтвом дозволяло вихованцям розкрити себе, свої почуття, стани, побачити свій внутрішній світ, досягти позитивних змін у емоційному та особистісному розвитку. Крім того, творчий процес створював позитивний настрій, сприяв розкриттю внутрішніх потенціалів вихованців, розширював діапазон світосприйняття.

Окрім гарного настрою та психологічно сприятливого клімату в процесі творчих зустрічей засуджені не менш цінували можливість відкрити новий досвід творчого самовираження. Саме з такими очікуваннями засуджені приходили на чергові групові заняття. Наступним гостем «Творчих зустрічей» стала чернігівська художниця М. Таішева, яка влаштувала виставку 20 своїх робіт та майстер-клас малювання аквареллю. Малювання виступає засобом розкриття власних можливостей і навколишньої дійсності, моделювання взаємин і вираження різного роду емоцій, зокрема і негативних. Процес малювання викликає позитивні емоції, допомагає подолати апатію, байдужість, відсутність ініціативи, безнадійність, сумний настрій і сформувати більш активну життєву позицію. На початку заняття М. Таішева показала основні техніки малювання аквареллю, а потім вихованці змальовували квітку під керівництвом художниці. Деякі вихованці стверджували, що не вміють малювати, проте М. Таішева продемонструвала їм елементарні прийоми, і процес малювання активізувався. Наступним етапом зустрічі був малюнок на вільну тему, демонстрація його і коментарі щодо процесу малювання. Вихованці, здебільшого, малювали дім, улюблені міста відпочинку, домашніх тварин. І хоча ці малюнки з позиції живопису не представляли цінності, проте прослідковувалася проекція стану очікування повернення додому. Образотворча діяльність дозволила вихованцям відчути і зрозуміти самого себе; висловити вільно свої думки і почуття, мрії і надії; бути самим собою, а також звільнитися від негативних переживань минулого. 

Як стверджував Л. Виготський, велике значення для розкриття здібностей індивіда має прикладна творчість, яка «є товарним виготовленням художніх виробів за обов’язкового застосування творчої ручної праці, це і є та діяльність, що є органічно-притаманним людині явищем, формує її розвиток як особистості» [36, с.243]. Тому важливе значення для ознайомлення вихованців з різновидами прикладного мистецтва мала зустріч з вишивальницею О. Лазоренко. У зв’язку з великою кількістю дозвілля перед вихованцями постає проблема його продуктивного наповнення. Неповнолітні долучаються до різних видів прикладної творчості, серед яких неабиякою популярністю користується вишивання. Проте технічна підготовка засуджених є недостатньою, тому вони звернулися з проханням запросити фахівця цієї справи, який би продемонстрував нові техніки вишивання. Роботи О. Лазоренко викликали позитивні емоції хлопців, а швидкість та техніка вишивання – захоплення. Отримала практичне підтвердження думка М. Бурно про те, що в процесі творчості людина «повертається обличчям до свого дитинства», до свого внутрішнього «я», оскільки «побутове мистецтво» є «мистецтвом колективної творчості» і «у кожному предметі народної творчості викристалізовується художнє чуття, естетичне розуміння цілого народу» [25, с. 94]. Під час зустрічі неповнолітні засуджені порушували багато питань щодо працевлаштування за цією спеціальністю, матеріального прибутку та реалізації продукції. Вихованці розглядали цю прикладну творчість як один з різновидів своєї майбутньої професійної діяльності.

Таким чином, участь неповнолітніх засуджених у групових заняттях «Творчі зустрічі» дала можливість отримати позитивний досвід суспільної життєдіяльності; відпрацювати власні комунікативні вміння під час спілкування; побачити новий підхід до вирішення проблемних ситуацій; активізувати власний творчий потенціал. Засвоюючи культурні надбання і вступаючи в соціальні взаємодії з творчими особистостями з «вільного» життя, вихованці здобули можливість додаткової самореалізації через творчість та отримали зразки відповідних моделей схвальної поведінки в житті після звільнення.

Важливим чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених є підтримка вихованців у здійсненні психоемоційних зв’язків з їх сім’ями, активізації якого приділялась значна увага в підготовці вихованців до звільнення. 

Врахувавши те, що значна кількість науковців [39; 57; 84; 134; 257] підкреслює значущість впливу сім’ї на особистість вихованця, як чинника психологічної підтримки під час підготовки до звільнення, ми  розробили алгоритм надання допомоги вихованцям у здійсненні психоемоційних зв’язків з їх сім’ями, згідно з сімейними стратегіями А. Фінаєвої [257].

Так, якщо у вихованця була стабільна підтримка сім’ї, то робота тренера-психолога була спрямована на гармонізацію цих стосунків. Роз’яснення вихованцям, у ході групових бесід, ролі дружніх родинних стосунків у житті на волі, важливості підтримки членами родини одне одного в складних життєвих ситуаціях. Під час занять були написані листи-вдячності  батькам за підтримку в колонії. Вихованцям дозволялося раз на тиждень телефонувати батькам. У процесі виконання домашніх завдань (наприклад, написання творчих робіт на тему «Історія твого імені», «Моя мета – «повернення додому»), здійснювалося налаштування вихованців на укріплення зв'язку з родиною. Під час телефонних розмов вони з’ясовували особливості свого родоводу, обговорювали перспективи працевлаштування або продовження навчання після звільнення, узгоджували власні плани на майбутнє з планами батьків. Таким чином, батьки дистанційно, а також шляхом безпосередньої участі в зустрічах-консультаціях включалися в процес надання підтримки неповнолітнього після звільнення.

Якщо у вихованців зв’язки з родиною мали епізодичний характер, то робота була спрямована на з’ясування причин і мала індивідуальний характер. Тренер-психолог за підтримки вихователя, сконтактовували з батьками, нагадували про вагомість і значущість сім’ї в ресоціалізаційному процесі їх дитини, пропонували консультації, які б сприяли налагодженню стосунків між членами родини. З вихованцем також проводилася робота у напрямку формування позитивного ставлення до членів сім’ї. 

Стратегія дистанційних зв’язків з родиною також була присутня у вихованців. З’ясовувалися причини такої поведінки батьків, і в разі абсолютного неблагополуччя сім’ї або її відсутності, проводилась робота з пошуку організацій, що надають соціально-психологічну підтримку вихованцю після звільнення. Встановлювалися зв’язки з регіональним центром соціальної адаптації засуджених після звільнення, за місцем проживання вихованця, уточнювалася адреса і перелік їх послуг. Важливою є співпраця з організаціями, які можуть включити вихованця в конструктивне, просоціальне коло спілкування після звільнення. Крім того, з такими неповнолітніми відпрацьовувалися соціально позитивні способи життєдіяльності без сімейної підтримки. 

Таким чином, розроблена нами психологічна технологія соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених є сукупністю технологій індивідуальної та групової підготовки, спрямованої на: створення життєзабезпечувальних умов перебування у виховних колоніях; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогічних взаєминах із вихованцями; активізацію таких чинників соціально-психологічної підготовки, як розвиток соціально-психологічної компетентності, розкриття особистісного потенціалу, розширення впливу соціокультурного простору та підтримка дружних стосунків з членами родини. 

Оцінку результативності впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення наративно подано в наступному підрозділі.

3.3 Підвищення рівня СПК неповнолітніх засуджених як результат впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення

При визначенні ефективності розробленої технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених ми виходили із можливості констатації показників СПК та того, наскільки запропонована технологія сприяла підвищенню рівня СПК вихованців як провідного чинника підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. Тобто, з’ясування, чи відбулася динаміка розвитку складових соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених, які визначено в теоретичній частині дослідження, а саме: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміннях, мотивація досягнення, ставлення до власного «Я» та здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

У корекційно-розвивальному етапі дослідження брали участь 48 неповнолітніх засуджених, яким до кінця терміну позбавлення волі залишилося не більше ніж шість місяці. Усі учасники експерименту проживали на дільниці соціальної адаптації, відвідували школу підготовки до звільнення, у якій проводилися лекції, бесіди та практичні заняття з психологічної підготовки представниками адміністрації колонії. Із них 24 особи склали експериментальну групу, у якій впроваджено розроблену нами психологічну технологію підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. До контрольної групи включено 24 вихованці, які відвідували лише школу підготовки до звільнення в колонії.

Згідно з правилами проведення класичного експерименту, перед впровадженням технології здійснено перший діагностичний зріз на основі шести методик та анкети, що визначилися за результатами констатувального дослідження: тест-опитувальник особистісної зрілості Ю. Гільбуха; тест «Комунікативні вміння» Л Міхельсона; методика діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні ( В. Бойко); методика діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях (К. Томас); тест «Смисложиттєвих орієнтацій» (Д. Леонтьєв); методика дослідження змісту правової свідомості (Г. Абрамова); анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених». 

За результатами першого діагностичного зрізу створено дві психокорекційні групи по 12 осіб, яким до кінця терміну позбавлення волі залишилося не більше ніж шість  місяців, і дві контрольні групи, у кожній з яких фіксувалися показники СПК. З метою перевірки ефективності соціально-психологічної технології підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених проведено другий діагностичний зріз із застосуванням тих самих методик, що й до проведення розвивального впливу. Отримані результати діагностичних зрізів даних аналізувалися за допомогою порівняльного аналізу (за критерієм Вілкоксона) (Додаток Е.1 – Е.8).

Аналіз отриманих результатів засвідчив, що в експериментальній групі відбулися позитивні зміни в рівнях розвитку складових соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених, а в контрольній групі лише за деяким показникам відбулися статистично значущі зміни. Розглянемо детальніше зміни показників у досліджуваних групах.

Порівняльний аналіз рівнів соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених доречно розпочати з розгляду динаміки рівнів правової обізнаності. Як проілюстровано в таблиці 3.1, до впровадження технології в експериментальній групі неповнолітніх засуджених з дуже низьким та високим рівнями правової обізнаності не виявлено. Після застосування психологічної технології підготовки респондентів з високим рівнем правової обізнаності стало 8,3%, натомість, респондентів з низьким рівнем даної складової СПК не виявлено взагалі (до експерименту їх чисельність складала 29,2 %). Збільшилася кількість респондентів з середнім рівнем правової обізнаності на 25% (Додаток Е.1). 

Таблиця 3.1.

Зміни рівня правової обізнаності в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Рівень правової обізнаності
	Експериментальна група, 

у %
	Контрольна група, 

у %

	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після 
експерименту

	дуже низький
	–
	–
	–
	–

	низький
	29,2
	–
	20,8
	4,2

	невизначений
	50,0
	45,8
	50,0
	62,5

	середній
	20,8
	45,8
	29,2
	29,2

	високий
	–
	8,3
	–
	4,2


Щодо контрольної групи, то за час проведення експериментального етапу дослідження відбулися певні зміни рівня правової обізнаності: зменшилася кількість респондентів з низьким рівнем правової обізнаності (до того він був зафіксований у 20,8% неповнолітніх засуджених) до 4,2%, збільшилася кількість респондентів з невизначеним рівнем правової обізнаності, 4,2% неповнолітніх засуджених набули високого рівня.

Для визначення статистичної значущості змін, що відбулися в результаті проведеного експериментального дослідження використано критерій Вілкоксона (Додаток Е.1). В експериментальній групі рівень правової обізнаності зазнав позитивних зрушень у 23 досліджуваних, в одного респондента показники правової обізнаності знизилися (Z= –3,714 при р≤0,01).

У контрольній групі також відбулися зміни в рівні правової обізнаності. Два респонденти продемонстрували негативні зрушення, а у 18 опитуваних відбулися позитивні зрушення в рівнях правової обізнаності, 4 опитаних не продемонстрували жодних змін (Z= – 3,099 при р≤0,01) (Додаток Е.1).

Таким чином, і в експериментальній, і в контрольній групі за час проведення експерименту підвищився рівень правової обізнаності. Проте в експериментальній групі, завдяки застосуванню психологічної технології підготовки до звільнення, позитивні зрушення більш якісні.
Наступною складовою СПК є соціальна обізнаність. Отримані результати (табл. 3.2.) засвідчують, що до впровадження технології 37,5 % неповнолітніх засуджених експериментальної групи виявили високий рівень обізнаності шляхів вирішення соціально-побутових проблем після звільнення, а після участі в підготовчій роботі за допомогою технології таких вихованців стало вже 83,3 %. Після проведення психологічного навчання респондентів із низьким рівнем знань взагалі не виявлено (до експерименту їх чисельність складала 8,3 %). У контрольній групі позитивної динаміки за цим показником на значущому рівні не відбулося (додаток Е.2).

Таблиця 3.2.

Зміни в рівні соціальної обізнаності в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Рівень соціальної обізнаності
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група, у %

	
	до 

експерименту
	після 

експерименту
	до 

експерименту
	після 

експерименту

	Рівень обізнаності шляхів вирішення соціально-побутових проблем після звільнення

	низький 
	8,3
	–
	4,2
	4,2

	середній
	54,2
	16,7
	54,2
	54,2

	високий
	37,5
	83,3
	41,7
	41,7

	Рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності

	низький 
	37,5
	–
	50
	37,5

	середній
	58,3
	25
	45,8
	54,2

	високий
	4,2
	75
	4,2
	8,3

	Рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності

	низький 
	41,7
	–
	58,3
	45,8

	середній
	54,2
	12,5
	41,7
	54,2

	високий
	4,2
	87,5
	–
	–

	Загальний рівень соціальної обізнаності

	низький 
	29,2
	–
	29,2
	20,8

	середній
	58,3
	16,7
	50,0
	54,2

	високий
	12,5
	83,3
	20,8
	25,0


Високі показники обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності після застосування психологічної технології підготовки до звільнення в експерименті спостерігалися у 75,0 % досліджуваних на противагу результатів до експерименту (4,2 % респондентів). Низького рівня не виявив жоден учасник експериментальної групи. У контрольній групі зміни не значні (додаток Е.2).

Завдяки застосуванню психологічної технології підготовки до звільнення 87,5 % респондентів продемонстрували високий рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, які сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності, тоді як до проведення цієї роботи високий рівень виявлено в 4,2 % неповнолітніх. Низького рівня такої обізнаності не виявив жоден учасник групи, хоча перед впровадженням технології таких осіб було 41,7% (додаток Е.2).

Узагальнюючи всі показники соціальної обізнаності, слід зазначити, що 83,3 % респондентів експериментальної групи після участі в підготовчій роботі до звільнення за допомогою технології виявили високий рівень соціальної обізнаності на противагу 12,5 % до неї. Якщо до участі в технології 29,2 % вихованців показали низький рівень цієї складової, то після неї таких неповнолітніх не виявилося. А показники середнього рівня соціальної обізнаності знизилися з 58,3 % до 16,7 % респондентів (додаток Е.2).

За критерієм Вілкоксона в експериментальній групі рівень соціальної обізнаності зазнав позитивних зрушень у 24 досліджуваних (Z= –4,286 при р≤0,01), а в контрольній групі – один респондент продемонстрував негативне зрушення, а в 96% опитуваних відбулися позитивні зміни в рівнях соціальної обізнаності (Z= –4,229 при р≤0,01) (Додаток Е.2). 

Аналіз показників рівня прояву почуття громадянського обов’язку неповнолітніми засудженими показав, що в експериментальній групі зменшилася кількість неповнолітніх засуджених, які мали незадовільний рівень прояву почуття громадянського обов’язку, не виявлено респондентів з надвисоким рівнем (до експерименту вони складали 12,5%), натомість збільшилася кількість осіб із задовільним та високим рівнем (табл. 3.3; Додаток Е.3). 

У контрольній групі відбулися також певні зміни в рівні вираженості почуття громадянського обов’язку: зменшилася кількість респондентів з незадовільним та високим рівнем, не виявлено неповнолітніх з надвисоким рівнем (до експерименту таких було 16,7%), збільшилася кількість осіб із задовільним рівнем прояву почуття громадянського обов’язку (Додаток Е.3).

Таблиця 3.3.

Зміни в рівні прояву почуття громадянського обов’язку в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Рівень

прояву почуття громадянського обов’язку
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група, у %

	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	незадовільний
	50,0
	16,7
	29,2
	25,0

	задовільний
	29,2
	50,0
	25,0
	50,0

	високий
	8,3
	33,3
	29,2
	25,0

	надвисокий
	12,5
	–
	16,7
	–


В експериментальній групі покращення результатів спостерігалося в 14 осіб, у 7 осіб знизився рівень почуття громадянського обов’язку, 3 респонденти не продемонстрували жодних змін. У контрольній групі прояв почуття громадянського обов’язку посилився в 11 осіб, знизився в 7 осіб, не зазнав змін у 6 респондентів.

Застосування критерію Вілкоксона засвідчило, що статистично значущих змін у рівні прояву почуття громадянського обов’язку не відбулося в жодній із груп (Додаток Е.3). Ми припускаємо, що підвищення рівня таких якостей, як патріотизм, інтерес до суспільно-політичного життя, почуття відповідальності в неповнолітніх засуджених вимагає більше часу, ніж три місяці, протягом яких впроваджувалася технологія. До того ж, громадянські якості, які були закладені вихованцям під час участі в підготовці до звільнення за допомогою психологічної технології проявляться після звільнення в ситуаціях, що потребують визначення власної громадянської позиції (Чи брали участь у виборах? За кого голосувати? тощо).

У результаті впровадження психологічної технології підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених відбулися зміни в рівні прояву за такою складовою СПК, як «Життєві настанови» (табл. 3.4; Додаток Е.4). До її складу входять показники таких шкал, як: шкала «Життєва настанова» тесту-опитувальника особистісної зрілості Ю. З. Гільбуха, «Загальний показник СЖО», «Процес життя»; «Результативність життя» опитувальника Д. Леонтьєва «Смисложиттєві орієнтації».

Таблиця 3.4.

Зміни в показниках складової «Життєві настанови» в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Компоненти життєвих настанов
	Рівень вираження
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група, у %

	
	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	Життєва настанова
	незадовіл.
	58,3
	–
	41,7
	41,7

	
	задовільний
	33,3
	75,0
	20,8
	29,2

	
	високий
	8,3
	25,0
	37,5
	29,2

	
	надвисокий
	–
	–
	–
	–

	Процес життя
	низький
	91,7
	50,0
	66,7
	66,7

	
	середній
	8,3
	50,0
	25,0
	25,0

	
	високий
	–
	–
	8,3
	8,3

	Результативність життя
	низький
	62,5
	8,3
	62,5
	66,7

	
	середній
	37,5
	91,7
	37,5
	33,3

	
	високий
	–
	–
	–
	–

	Осмисленість життя
	низька
	54,2
	41,7
	20,8
	75,0

	
	середня
	45,8
	58,3
	79,2
	25,0

	
	висока
	–
	–
	–
	–


Так, в експериментальній групі після участі в підготовчій роботі за допомогою технології збільшилася кількість осіб із задовільним та високим рівнем за таким показником особистісної зрілості, як життєві настанови, не виявлено осіб із незадовільним рівнем за вказаним показником (до впливу їх налічувалося 58,3%).

Такі результати свідчать про те, що випробовувані експериментальної групи стали більш врівноважені та адекватні в сприйнятті та оцінці власного життя. Також у експериментальній групі відбулися зміни в сприйнятті сьогодення. Зменшилася кількість осіб із низьким рівнем процесу життя, натомість збільшилася кількість респондентів із середнім рівнем за вказаним компонентом смисложиттєвих орієнтацій. Зазначені результати свідчать про те, що досліджувані експериментальної групи після участі в соціально-психологічному тренінгу та групових заняттях почали сприймати власне життя як більш цікаве, наповнене змістом (Додаток Е.4).

Наступним критерієм смисложиттєвих орієнтацій виступає результат життя. В експериментальній групі значно зменшилася кількість неповнолітніх засуджених із низьким рівнем за відповідним показником, проте і схвальної оцінки результату власного життя неповнолітні не визначили. Вихованці, за допомогою занять соціально-психологічного тренінгу (вправи: «Уроки минулого», «Лист у минуле», «Минуле–сьогодення–майбутнє»), направлених на усвідомлення та прийняття свого минулого досвіду, переосмислили прожитий відрізок життя, проаналізували та усвідомили помилки минулого і виокремили позитивні моменти, які можуть виступати внутрішньою підтримкою в складних ситуаціях після звільнення. У цілому щодо осмислення життя, то в експериментальній групі покращилося сприйняття життя та відбулося переосмислення його в бік позитивного сприймання (збільшилася кількість осіб із середнім рівнем осмислення життя і, разом з тим, зменшилася з низьким рівнем).

У контрольній групі зменшилася кількість неповнолітніх засуджених із високим рівнем життєвої настанови, натомість збільшилася кількість респондентів із задовільним рівнем. Тобто, можемо говорити про тенденцію погіршення сприйняття життя в бік імпульсивності в його оцінці, переважання емоційних реакцій над раціональним сприйняттям.

Не відбулися зміни в зазначеній групі за показником смисложиттєвих орієнтацій «процес життя» під час експерименту. Погіршилися результати за показником «результативність життя» – збільшилася кількість респондентів з низьким рівнем даного показника (незадоволення прожитим відрізком життя збільшилося). Також у контрольній групі знизився загальний рівень осмисленння життя (Додаток Е.4). 

За критерієм Вілкоксона, у експериментальній групі в 6 неповнолітніх засуджених не змінився рівень життєвої настанови, 18 осіб підвищили рівень даної складової (статистично значущі відмінності (Z= –3,731 при р≤0,01) (Додаток Е.4).

Сприйняття життя, як цікавого та емоційно насиченого, змінилося після застосування технології: 18 неповнолітніх засуджених покращили показник, у 4 – він знизився, у 2 респондентів не зазнав змін. За критерієм Вілкоксона ці відмінності статистично значущі (Z= –3,403, при р≤0,01) (додаток Е.4). За результатами дослідження зафіксовано значущі зміни (Z= ‑ 4,129, при р≤0,01) у рівні задоволеності прожитою частиною життя в експериментальній групі. Так, 22 особи продемонстрували більшу задоволеність прожитою частиною життя, у 2 осіб цей показник не змінився (додаток Е.4).

В експериментальній групі за загальним показником осмислення життя відбулися позитивні зміни у 24 осіб (Z= –4,290 при р≤0,01). У контрольній групі статистично значущих відмінностей за цим показником не виявлено (додаток Е.4).

Наступною складовою СПК неповнолітніх засуджених, що підлягала корекційно-розвивальному впливу – «Соціальні вміння», показниками якої є: уміння ефективного спілкування та конструктивної взаємодії, уміння емоційної саморегуляції та володіння засобами конструктивного розв’язання конфліктів. 

У результаті впливу випробовувані з експериментальної групи позбулися агресивного способу спілкування, зменшилася кількість осіб із залежним способом спілкування, натомість збільшилася кількість вихованців, готових виявляти компетентний спосіб спілкування (табл. 3.5).

Неповнолітні засуджені експериментальної групи також покращили вміння емоційної саморегуляції у взаємодії – значно зменшилася кількість осіб із дуже низьким рівнем вміння, зменшилася кількість з низьким, натомість з’явилися неповнолітні з середнім рівнем зазначеного вміння (до експерименту осіб із середнім та високим рівнем вміння емоційної саморегуляції в експериментальній групі не виявлено).

Таблиця 3.5.

Зміни показників складової СПК «Соціальні вміння» 

в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Компоненти соціальних умінь 
	Якісні показники
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група, у %

	
	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	Домінуючий спосіб спілкування
	залежний
	50,0
	4,2
	79,2
	37,5

	
	компетентний
	12,5
	95,8
	8,3
	8,3

	
	агресивний
	37,5
	–
	12,5
	25,0

	
	змішаний
	–
	–
	–
	29,2

	Уміння емоційної саморегуляції
	дуже низький
	66,7
	8,3
	–
	41,7

	
	низький
	33,3
	25,0
	33,3
	41,7

	
	середній
	–
	66,7
	58,3
	16,7

	
	високий
	–
	–
	8,3
	–

	Домінуючий стиль поведінки в конфліктній ситуації
	суперництво
	33,3
	–
	4,2
	–

	
	співпраця
	–
	25,0
	–
	–

	
	компроміс
	12,5
	54,2
	–
	–

	
	уникнення
	16,7
	–
	41,7
	66,7

	
	пристосування
	37,5
	–
	37,5
	25,0

	
	гнучкий
	–
	20,8
	16,7
	8,3


Крім того, відбулися зміни й у домінуючому стилі поведінки в конфліктній взаємодії. Випробовувані значно менше продемонстрували суперництво, уникнення й пристосування – як вихід із конфліктних ситуацій, натомість виявили готовність демонструвати компроміс (54,2%), співпрацю та змішані стилі поведінки в конфліктних ситуаціях (табл. 3.5; Додаток Е.5).

У контрольній групі також знизилася кількість осіб, які продемонстрували домінуючий залежний спосіб спілкування, натомість збільшилася кількість осіб з агресивним та змішаним способом спілкування. У цій групі значно знизився рівень емоційної саморегуляції – з’явилися респонденти з дуже низьким рівнем емоційної саморегуляції (до експерименту таких осіб не виявлено), натомість не виявлено неповнолітніх з високим (до експерименту їх було 8,3%) та знизилася кількість осіб із середнім рівнем зазначеного вміння. Щодо стилю поведінки в конфліктній ситуації, то неповнолітні засуджені з контрольної групи здебільшого  стали демонструвати уникнення як домінуючий стиль виходу з конфлікту, зменшилася кількість осіб, які готові до пристосування як виходу з конфліктної ситуації та тих, які демонстрували гнучкий стиль.

Це дає можливість припустити, що за відсутності спеціально організованого психологічного навчання, під впливом психоемоційного стану, характерного для завершального етапу відбування покарання та особистісних викривлень, неповнолітні засуджені виходять з місць позбавлення волі, володіючи непродуктивними формами взаємодії (табл. 3.5; Додаток Е.5). 

Тому вкрай необхідно впровадження психологічної технології підготовки до звільнення, яка показала статистично достеменні позитивні зрушення за всіма показниками складової СПК «Соціальні вміння». Так, у експериментальній групі відбулися зміни показників за різними способами спілкування. У 23 вихованців цієї групи збільшився показник компетентного способу спілкування, в 1 особи він погіршився. За критерієм Вілкоксона ці відмінності статистично значущі (Z= – 4,213 при р≤0,01) (Додаток Е.5.1). Суттєві зрушення відбулися за критерієм «агресивний спосіб спілкування»: 19 осіб знизили рівень прояву такої форми поведінки в спілкуванні, натомість у 5 неповнолітніх засуджених збільшилися показники за таким критерієм, дані на рівні статистичної значущості (Z= –3,646 при р≤0,01) (Додаток Е.5.1).
У контрольній групі за час проведення експерименту також відбулися певні зміни в прояві того чи іншого способу спілкування. Проте достеменно збільшилися лише показники компетентного способу спілкування (Z= –3,869 при р≤0,01): 20 неповнолітніх засуджених покращили результати, погіршилися показники у 2 осіб, у 2 респондентів змін не відбулося (Додаток Е.5.1).

Одним із показників соціальних вмінь є вміння емоційної саморегуляції. В експериментальній групі при проведенні експерименту покращили своє вміння керувати емоціями, дозувати їх 15 респондентів, у 3 неповнолітніх засуджених показники погіршилися, 6 осіб не продемонстрували змін. За критерієм Вілкоксона ці відмінності статистично значущі (Z= –2,942 при р≤0,01) (Додаток Е.5.2).

Більш адекватним прояв емоцій став у 20 осіб, 4 респонденти не змінили свої показники за даним критерієм (дані статистично достеменні Z= ‑ 4,038 при р≤0,01). Більш гнучкими, виразними стали емоції у 18 респондентів, у 3 осіб показники погіршилися, у 3 респондентів  адекватність та виразність прояву емоцій не змінилися (Z= –3,544 при р≤0,01). За показником «домінування негативних емоцій» покращилися показники в 17 осіб, у 2 осіб посилилося домінування негативних емоцій, 5 респондентів не показали жодних змін (Z= –3,459 при р≤0,01). Зменшилося небажання зближуватися з людьми на емоційній основі у 18 неповнолітніх засуджених, у 2 – збільшилося, у 4 осіб не зазнало змін (Z= –3,029 при р≤0,01) (Додаток Е.5.2).

У цілому в експериментальній групі вміння емоційної саморегуляції покращилося у 24 осіб (100%), за критерієм Вілкоксона ці зміни є статистично значущі (Z= –4,296 при р≤0,01) (Додаток Е.5.2).

До показників соціальних вмінь також ми відносимо переважаючий стиль поведінки в конфліктній ситуації. У результаті експерименту в експериментальній групі відбулися такі зміни: у 15 респондентів знизилися показники за таким стилем як суперництво, у 3 осіб вони підвищилися, 6 осіб не змінили результати. Збільшилися показники за стилем «співпраця» у 20 осіб, у 4 респондентів змін не відбулося. Усі 24 особи готові демонструвати компроміс більше, ніж до експерименту. 17 неповнолітніх засуджених показують менше бажання вдаватися до уникнення в конфліктній ситуації, у 7 осіб результати не змінилися. У 18 осіб знизилися результати, що відображають пристосування як стиль поведінки в конфліктній ситуації, натомість 6 респондентів виявили більшу готовність демонструвати зазначений стиль. 

За допомогою критерію Вілкоксона встановлено такі статистично значущі зміни: підвищилася готовність виявляти співпрацю (Z= –3,942 при р≤0,01) та компроміс (Z= –4,340 при р≤0,01), знизилася готовність демонструвати суперництво (Z= –3,270 при р≤0,01), уникнення (Z= –3,648 при р≤0,01) та пристосування (Z= –3,224 при р≤0,01) як стилі поведінки в конфліктній ситуації (Додаток Е.5.3).

У контрольній групі за час проведення експерименту достеменно знизилася готовність демонструвати суперництво (Z= –2,814 при р≤0,01), натомість збільшилася готовність застосовувати компроміс (Z= –2,000 при р≤0,05) як переважаючий стиль поведінки в конфліктній ситуації, це дає можливість припустити, що неповнолітні засуджені контрольної групи, перебуваючи на дільниці соціальної адаптації, уникають конфліктних ситуацій у очікуванні звільнення (Додаток Е.5.3).

Наступною складовою СПК, за якою здійснювався порівняльний аналіз результатів першого та другого діагностичних зрізів у експериментальній і контрольній групах виступає мотивація досягнення.
У результаті впровадження психологічної технології підготовки до звільнення в експериментальній групі підвищилися показники мотивації досягнення. Повторне діагностування не виявило респондентів з незадовільним рівнем мотивації досягнення (до експерименту їх було 45,8%), натомість збільшилася кількість осіб з високим та з’явилися неповнолітні засуджені, які продемонстрували надвисокий рівень мотивації досягнення. Покращилася ситуація і з наявністю цілей у житті: якщо до експерименту в 91,7% вони були відсутні, то після експерименту таких осіб залишилося лише 33,3% (табл. 3.6; Додаток Е.6).

У контрольній групі показники дещо погіршилися. Якщо на початку дослідження було 8,3% осіб з надвисоким рівнем мотивації досягнення, то після проведення другого зрізу таких осіб не виявлено. Не змінилася загальна картина й стосовно наявності цілей у житті в контрольній групі.

Таблиця 3.6.

Зміни в показниках складової «Мотивація досягнення» в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Компоненти мотивації досягнення
	Рівні
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група,

 у %

	
	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	Мотивація досягнення
	незадовільний
	45,8
	–
	41,7
	41,7

	
	задовільний
	25,0
	25,0
	50,0
	50,0

	
	високий
	29,2
	66,7
	–
	8,3

	
	надвисокий
	–
	8,3
	8,3
	–

	Наявність цілей у житті
	відсутні
	91,7
	33,3
	66,7
	66,7

	
	частково наявні
	8,3
	66,7
	33,3
	33,3

	
	наявні
	–
	–
	–
	–


Після підготовчої роботи за допомогою технології підвищилася мотивація досягнення у всіх 24 неповнолітніх вихованців експериментальної групи (Z= –4,295 при р≤0,01), усвідомлення цілей життя та їх формування покращилося у 22 осіб, 2 респонденти погіршили свої результати за даним показником. За критерієм Вілкоксона ці відмінності статистично значущі (Z= –3,977 при р≤0,01) (додаток Е.6). У контрольній групі за цими показниками достеменних змін не виявлено (Додаток Е.6).

Дані таблиці  3.7 свідчать про те, що завдяки впровадженню технології зазнало змін ставлення вихованців до власного «Я». Так, у експериментальній групі зменшилася кількість осіб, які демонстрували незадовільний рівень за даним показником, збільшилася кількість респондентів із задовільним та з’явилися неповнолітні, які продемонстрували високий рівень ставлення до свого «Я». Такі результати вказують на те, що випробовувані відчули себе більш впевненими, їх самооцінка стала адекватна (табл. 3.7; Додаток Е.7). 

Так само підвищилися й показники за локусом контролю «Я»: не виявлено осіб з низьким рівнем (до експерименту їх налічувалося 66,7%), збільшилася кількість осіб із середнім та з’явилися неповнолітні з високим рівнями локусу контролю «Я», що також підтверджує ефективність психологічної технології щодо підвищення самооцінки.

Таблиця 3.7.

Зміни в показниках складової «Ставлення до свого «Я» в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Компоненти ставлення до свого «Я»
	Рівень
	Експериментальна група,
у %
	Контрольна група,
 у %

	
	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	Ставлення до свого «Я»
	незадовільний
	87,5
	58,3
	87,5
	87,5

	
	задовільний
	12,5
	25,0
	12,5
	12,5

	
	високий
	–
	16,7
	–
	–

	
	надвисокий
	–
	–
	–
	–

	Локус контролю – «Я»
	низький
	66,7
	–
	58,3
	54,2

	
	середній
	33,3
	83,3
	41,7
	45,8

	
	високий
	–
	16,7
	–
	–

	Локус контролю‑  життя
	низький
	91,7
	33,3
	58,3
	58,3

	
	середній
	8,3
	66,7
	41,7
	41,7

	
	високий
	‑
	‑
	‑
	‑


Щодо показників локусу контролю-життя, то значно зменшилася кількість вихованців низького рівня (з 91,7% до 33,3%), та збільшилася середнього (з 8,3% до 66,7%). Проте жоден вихованець не виявив високого рівня даного показника, через перебування в місцях позбавлення волі вони не в змозі контролювати власне життя сповна, вільно приймати рішення та втілювати їх у життя. 

У контрольній групі в цілому  за ставленням до свого «Я» та локусом контролю-життя змін не відбулося, рівень локусу контролю-Я підвищили лише 4,1% опитаних із низького до середнього рівня. 

За показниками ставлення до свого «Я» 24 особи експериментальної групи покращили свої результати. Підвищився локус контролю «Я» у 20 вихованців, не виявлено змін у 4 респондентів. Показник локус контролю-життя зазнав позитивних змін у 18 респондентів, а 6 вихованців погіршили свої результати. Відмінності в експериментальній групі в ставленні до свого «Я» (Z= –4,292 при р≤0,01), підвищення локусу контролю «Я» (Z= –4,472 при р≤0,01) та локус контролю-життя (Z= –2,500 при р≤0,05) є статистично достеменними (за критерієм Вілкоксона) (Додаток Е.7).

У контрольній групі за цією складовою СПК достеменних змін не виявлено (Додаток Е.7).

Участь у психологічній технології підготовки до звільнення вплинула на здатність до психологічної близькості з іншими людьми. В експериментальній групі значно зменшилася кількість осіб з незадовільним рівнем даного показника, збільшилася кількість неповнолітніх засуджених із задовільним рівнем (більшість), а також з високим рівнем здатності до психологічної близькості (на 8,3%) (табл. 3.8, Додаток Е.8). 

Таблиця 3.8.

Зміни в рівні прояву здатності до психологічної близькості з іншими людьми в експериментальній та контрольній групах неповнолітніх засуджених

	Рівень прояву здатності до психологічної близькості з іншими
	Експериментальна група, у %
	Контрольна група, у %

	
	до експерименту
	після експерименту
	до експерименту
	після експерименту

	незадовільний
	41,7
	8,3
	75,0
	70,8

	задовільний
	33,3
	58,3
	8,3
	20,8

	високий
	25,0
	33,3
	16,7
	8,3

	надвисокий
	–
	–
	–
	–


У контрольній групі зсув показників відбувся і з низького, і з високого рівня в бік задовільного рівня прояву здатності до психологічної близькості з іншими, але зміни в рівнях прояву цього показника в цілому по групі виявилися незначними.

Завдяки участі в підготовці до звільнення за допомогою технології посилилися здатність до психологічної близькості з іншими людьми в 16 неповнолітніх засуджених експериментальної групи, погіршилися результати за даним критерієм у 6 осіб, не змінилися у 2 респондентів.

Зміни в здатності до психологічної близькості з іншими людьми в експериментальній групі є достеменними (Z= –2,302 при р≤0,05) за критерієм Вілкоксона (Додаток Е.8). У контрольній групі достеменних змін не виявлено (Додаток Е.8).

Після закінчення роботи із підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених за допомогою впровадження технології соціально-психологічної підготовки із учасниками проведено обговорення результатів такої роботи та запропоновано написати тренеру-психологу листа, у якому вихованці могли висловити свою думку щодо використання саме таких форм роботи в процесі безпосередньої підготовки до звільнення, розповісти про свої враження та отриманні знання, досвід взаємодії, оцінити рівень роботи тренера і групи, висловити побажання з приводу вдосконалення підготовки до звільнення.

Щодо оцінки значущості для неповнолітніх засуджених технології соціально-психологічної підготовки до звільнення, то проведені опитування засвідчили, що в більшості неповнолітніх експериментальної групи ставлення до технології та своєї участі в ній змінилося.

Так, під час укладання угоди з неповнолітніми засудженими ми збирали та аналізували очікування вихованців від участі в підготовчому процесі до звільнення за допомогою психологічної технології. Неповнолітні висловлювали думки щодо можливостей «весело, гарно провести час», «спілкуватися про свободу», «дізнатися щось нове, яскраве», «розкрити свої таланти», «навчитись розуміти себе, інших», «дізнатися як влаштуватися на роботу», «навчитися розмовляти без нецензурних слів» тощо. Для вихованців прогнозувати очікування було досить складно, зокрема і через недостатній досвід участі в такій формі роботи як тренінг.

При підбитті підсумків роботи після впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених переважна кількість учасників акцентувала на ефективності застосування такої форми підготовки. Умови тренінгової роботи, на думку вихованців, дозволяють закріпити теоретичні знання на практиці, змоделювати такі ситуації, які можуть виникнути на свободі після звільнення, відпрацювати основні форми взаємодії (влаштування на роботу, відмова в ситуаціях тиску, прийняття критики, розв’язання конфліктів тощо), спланувати життя на перші місяці після звільнення. Групові заняття «Творчі зустрічі» продемонстрували можливість творчої самореалізації та надали досвід спілкування з новими людьми, розширили діапазон культурного надбання вихованців за рахунок знайомства з мистецтвом.

На нашу думку, особливо важливим у оцінці результативності технології було те, що всі учасники вказували на позитивні зрушення в розвитку особистісних властивостей, які допомагатимуть адаптуватися до життя за межами установи. Таких результатів досягнуто, перш за все, завдяки використанню методів і прийомів самоаналізу та рефлексії. У своїх листах вихованці вказували на те, що тренінг дозволив їм виявити й дослідити особистісні риси, які сприяють або заважають ефективній взаємодії. Тренінгові вправи й сама форма активної взаємодії допомогла вихованцям «краще зрозуміти себе та інших», «відчути себе людиною, а не «зеком», «повірити в себе», «побачити в собі багато гарного, доброго», «вгамовувати свій гнів, заспокоїтися», «зрозуміти, що можна все зробити, якщо захотіти», «навчитися радіти», «не боятися свободи», «навчитися визначати головне у своєму житті», «зрозуміти, що лише ти відповідальний за своє життя» тощо.

Групові заняття «Творчі зустрічі» дали можливість «ковтнути свободи», «побачити і поспілкуватися на живо з такими талановитими людьми», відкрити творчі здібності – «Я не думав, що я вмію малювати!», навчитися корегувати свої емоційні стани за допомогою творчої діяльності.

Чимало неповнолітніх засуджених наголосили на тому, що подібна форма роботи повинна застосовуватися частіше, оскільки дозволяє розширити уявлення про особливості життя після звільнення і створити умови для особистісного зростання вихованців.

За даними опитування представників адміністрації колонії щодо поведінки неповнолітніх засуджених у колонії, під час участі в технології соціально-психологічної підготовки до звільнення, можна зазначити, що 71% учасників технології почали активно брати участь у культурно-масових та спортивних заходах колонії, 83% отримали позитивні записи в щоденнику соціально-виховної та психологічної роботи, 62,5% влаштувалися на роботу в колонії, 67% залишили свої адреси та телефони для подальшої співпраці після звільнення. 

Таким чином, у результаті впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення у вихованців експериментальної групи на статистично значущому рівні відбулося покращення результатів за такими показниками СПК, як: соціально-правова обізнаність, соціальні вміння, життєві настанови, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими. У контрольній групі, учасники якої просто відвідували школу підготовки до звільнення в колонії певні зміни відбулися, проте не за всіма показникам СПК вони є статистично достеменними. 

Висновки до третього розділу

Вирішення проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених передбачає розробку й упровадження психологічної технології, що ґрунтується на принципах особистісно орієнтованого підходу, які полягають у необхідності свідомо забезпечити цілісний розвиток людини як індивіда, індивідуальності, особистості й суб’єкта життєдіяльності в їх гармонійному поєднанні та у визнанні за неповнолітнім тих властивостей, які характеризують його автономію, незалежність, спроможність до вибору, право на ті або інші переваги, що ефективно впливає на всі сфери особистості й створює умови для розвитку позитивних якостей вихованця.

Зважаючи на комплексний характер психологічної технології підготовки до звільнення, ми розглядаємо її як сукупність технологій індивідуальної та групової підготовки, та визначаємо як цілісну систему методів, засобів, прийомів, спрямованих на: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогічних взаєминах із вихованцями; активізацію таких чинників соціально-психологічної підготовки, як розвиток соціально-психологічної компетентності, розкриття особистісного потенціалу, розширення впливу соціокультурного простору та підтримка дружніх стосунків з членами родини. 

Технологія індивідуальної підготовки полягає у використанні методів, засобів, прийомів, спрямованих на встановлення довірливих стосунків, створенні атмосфери довіри, щирості, турботи і поваги, діагностику очікувань та ознайомленні вихованців з подальшою груповою роботою із підготовки до звільнення. 

Технологія групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених спрямована на активізацію чинників соціально-психологічної підготовки та включає такі засоби, як соціально-психологічний тренінг, групові заняття «Творчі зустрічі» та підтримка вихованців у здійсненні психоемоційних зв’язків із сім’ями.

Для визначення ефективності розробленої технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених створено дві психокорекційні групи по 12 осіб, яким до кінця терміну позбавлення волі залишилося не більше ніж шість місяців та дві контрольні групи, у кожній із яких фіксувалися показники СПК до розвивального впливу та після нього, які оброблено за допомогою порівняльного аналізу (за критерієм Вілкоксона).

У результаті впровадження технології в учасників експериментальних груп підвищився рівень правової та соціальної обізнаності, життєвих настанов; вихованці стали більш урівноважені та адекватні в оцінці власного життя, відбулося переосмислення в бік позитивного сприйняття; вони набули вмінь емоційної саморегуляції у взаємодії; виявили готовність до компетентного способу спілкування, а в домінуючому стилі поведінки в конфлікті готовність до компромісу, співпраці та змішаного стилю поведінки. Неповнолітні засуджені після участі в підготовчій технології відчули себе більш впевнено, їхня самооцінка стала більш адекватною, стали більш доброзичливими та чуйними до інших людей. 

Отже, впровадження психологічної технології сприяло підвищенню рівня розвитку таких складових СПК неповнолітніх, як: соціально-правова обізнаність, соціальні вміння, життєві настанови, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими, зміни, за якими відбулися на статистично значущому рівні. У контрольній групі зміни також відбулися, проте не за всіма показниками СПК вони є статистично достеменними. Порівняння результатів експериментальної і контрольної груп дозволяє стверджувати, що розроблена технологія соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених засвідчила високу ефективність, на відміну від традиційної форми підготовчого процесу – відвідування школи підготовки до звільнення в колонії.

Результати дослідження доводять ефективність впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, що підтверджується отриманими статистично значущими результатами в експериментальній групі та результатами, отриманими за суб’єктивно-оцінним критерієм (оцінка досліджуваними результатів своєї роботи, можливості застосування ними набутих навичок і вмінь тощо).

Основні наукові результати розділу розміщено в трьох публікації, дві з яких у фахових виданнях, одна – у зарубіжному виданні [148; 151; 153].
ВИСНОВКИ

У дисертації визначено умови та чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та запропоновано психологічну технологію такої підготовки. На підставі узагальнення результатів дослідження зроблено такі висновки.

1. Соціально-психологічна підготовка до звільнення є складовою ресоціалізації, як процесу підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених у виправних закладах, і визначається як система умов, чинників та засобів, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвитку в них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повернення в суспільство та повноцінного існування в ньому.

2. Визначено умови соціально-психологічної підготовки до звільнення, серед яких: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; та чинники, що позитивно впливають на цей процес: визнання вихованця активним суб’єктом підготовчого процесу; розкриття його особистісного потенціалу; залучення засудженого до участі в корекційно-розвивальних програмах; підтримка неповнолітнього у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини; розширення впливу соціокультурного простору та розвиток СПК як провідного чинника соціально-психологічної підготовки до звільнення, належний рівень розвитку якої виступає основою для вибудовування продуктивних взаємин з іншими людьми, вирішення життєвих проблем; підвищує здатність чинити опір впливам асоціальних груп; сприяє ефективній ресоціалізації молоді до і після звільнення.

Соціально-психологічна компетентність визначається як інтегративна здатність особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем.

Визначено складові СПК у контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

3. Установлено, що розвиток СПК неповнолітніх засуджених (у контексті прояву її складових: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми) характеризується такими особливостями: недостатнім рівнем правової і соціальної обізнаності; байдужим ставленням до подій у країні; безвідповідальністю за свою долю та долю оточуючих; низьким рівнем осмисленості життя, відсутністю цілей на майбутнє, незадоволеністю своїм сьогоднішнім життям та прожитою його частиною, слабкою вірою у свою здатність контролювати події власного життя; переважанням залежного та агресивного стилів спілкування, негнучкістю, невиразністю емоцій, що ускладнює процес комунікації; переважанням пасивних стратегій у конфліктних ситуаціях, таких як «пристосування» і «уникнення», невпевненою, залежною поведінкою, частим виникненням емоційних проблем у міжособистісному спілкуванні; низьким рівнем розвитку таких комунікативних умінь, як контактність, уміння приймати емоційну підтримку від інших, уміння адекватно реагувати на справедливу критику; низьким рівнем прояву мотивації досягнення, особистісної спрямованості на досягнення значущих життєвих результатів та самостійності, слабким прагненням до самореалізації; відсутністю вагомих особистісних цілей, несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою та низьким самоконтролем; недостатньою сформованістю таких якостей, як доброзичливість, емпатія, щирість; потребою в підтримці та допомозі інших. 
4. Встановлено залежність рівня розвитку СПК від умов перебування неповнолітніх у виправному закладі: у осіб, які проживають на дільниці соціальної адаптації, рівень розвитку таких складових СПК, як соціальна обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, ставлення до свого «Я» вищий, ніж у тих, хто проживає на дільниці ресоціалізації. Тривалість перебування неповнолітніх засуджених у виховній колонії впливає на розвиток таких складових СПК, як соціальна обізнаність, життєві настанови та ставлення до свого «Я». Найнижчі показники виявлено в неповнолітніх, які перебувають в умовах колонії незначний термін – до трьох місяців; у вихованців із тривалим перебуванням у колонії виникають проблеми з емоційною саморегуляцією. На рівень розвитку соціальної обізнаності, комунікативних умінь та адекватність самооцінки вихованців впливає сімейна ситуація підтримки. Постійна підтримка зв’язків із родиною підвищує рівень розвитку складових СПК засуджених неповнолітніх.

5. За результатами теоретичного та емпіричного дослідження розроблено технологію соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, яка є сукупністю технологій індивідуальної та групової підготовки й визначається як цілісна система методів, засобів, прийомів, спрямованих на створення визначених умов та активізацію окреслених чинників. 

Доведено ефективність її впливу на підвищення рівня СПК вихованців як провідного чинника підготовчого процесу: зафіксовано підвищення рівня правової обізнаності (р≤0,01), соціальної обізнаності (р≤0,01), життєвих настанов (р≤0,01), вихованці стали більш врівноважені та адекватні в оцінці власного життя, його переосмислення змінилося в бік позитивного сприйняття; набули вмінь емоційної саморегуляції у взаємодії (р≤0,01); виявили готовність до компетентного способу спілкування, а в домінуючому стилі поведінки в конфлікті – готовність до компромісу, співпраці та змішаного стилю поведінки (р≤0,01); підвищився рівень мотивації досягнення (р≤0,01), змінилося ставлення вихованців до свого «Я», вони стали почуватися більш упевнено, їхня самооцінка стала більш адекватною (р≤0,01), неповнолітні стали більш доброзичливими та чуйними до інших людей (р≤0,05). 

Такі результати дають підстави говорити про можливість і перспективність використання технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, що сприятиме успішній ресоціалізації вихованців як в умовах виправного закладу, так і після звільнення.
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ДОДАТКИ

Додаток А

Методики дослідження складових соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених

Додаток А.1

Анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених »

1. Чи знаєте Ви, які державні установи надають допомогу у вирішенні соціально-побутових проблем засуджених після звільнення? 

· Центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді;

· Спостережні комісії;

· Центр соціальної адаптації осіб, звільнених з місць позбавлення волі

· Центри охорони здоров’я;

· освітні організації;

· я не знаю таких організацій

2. Чи відомо Вам, куди необхідно звернутися для отримання документів, що засвідчують особу (паспорт, свідоцтво про народження тощо)?Перерахуйте основні установи:

· державна міграційна служба;

· паспортист за місцем проживання;

· РАГС;

· органи внутрішніх справ;

· я не знаю такі установи.

3. Чи знаєте Ви де будете проживати після звільнення?

· так, у житлі батьків;

· так, у житлі друзів, знайомих;

· так, у державному житлі;

· ні, я не думав про це;

· я не знаю де буду проживати після звільнення.

4. Чи знаєте Ви, які організації Вам допоможуть у працевлаштуванні після звільнення? Перерахуйте основні:

· Центр зайнятості населення за місцем проживання;

· Молодіжна біржа праці;

· Кадрові агенції;

· Інтернет ресурси;

· я не знаю.

5. Які необхідно мати документи, щоб влаштуватися на роботу? Перерахуй основні

· паспорт;

· диплом про освіту;

· довідку про присвоєння ідентифікаційного коду;
· письмовий дозвіл батьків;

· я не знаю.

6. При організації виконання завдання в групі своїх однолітків Ви:

· продумаєте всі можливі варіанти виконання завдання і порадившись з друзями, приймете найефективніший;

· будете керувати діяльністю групи, так як вам хочеться;

· передоручите це завдання комусь із друзів;

· не будете втручатися в процес виконання завдання, група сама все зробить;

· я не знаю що робити в такій ситуації.

7. До Вас звернулися з проханням про допомогу в той час, коли ви дуже заняті. Ваші дії:

· негайно допоможете людині, відклавши свою справу;

· запропонуєте зачекати і завершите свою справу;

· попросите друга допомогти вирішити проблему;

· накричите на людину за те, що вона відриває Вас від серйозних справ;

· я не знаю, що робити в такій ситуації.

8. Якщо Вам необхідно з кимось познайомитись, як Ви це робите:

· підхожу до людини, вітаюсь і знайомлюсь;

· шукаю привід для знайомства і через деякий час знайомлюсь з людиною;

· прошу друзів про допомогу в знайомстві;

· покладаюсь на долю та збіг обставин;

· я не знаю що робити в такій ситуації.

9. Уявіть, що ви прийшли до кінотеатру, а ваше місце заняте. Ваші дії:

· сядете на інше місце, хоча там гірше видно;

· проявите своє незадоволення, але сядете на вільне місце;

· звернетесь за допомогою до касира;

· влаштуєте скандал, при цьому таки займете своє місце;

· Я не знаю що робити в такій ситуації.

10. Вас критикують за неякісне виконання завдання. Ваші дії:

· уважно вислухаєте і виправите помилку;

· висловите власні пропозиції, щодо виконання даного завдання;

· почнете сперечатись і доводити свою правоту;

· підете геть гримнувши дверима;

· Я не знаю що робити в такій ситуації.

11. Як Ви думаєте за що Вас поважають друзі? Перерахуйте основні Ваші позитивні якості:

· за риси характеру ________________________________________;

· за мої захоплення ________________________________________;

· за мої досягнення ________________________________________;

· за мою зовнішність _______________________________________;

· я не знаю, за що мене поважають друзі;

12. Які риси характеру допомагають Вам конструктивно спілкуватися з оточуючими для досягнення власних цілей? Перерахуйте їх.

· доброзичливість та щирість;

· ввічливість та чемність;

· чесність та відвертість;

· фізична сила та авторитет в групі;

· я не знаю таких рис.

13. Як Ви вирішуєте конфліктні ситуації?

· намагаюсь уважно вислухати конфліктуючу сторону і прийняти вигідне для нас обох рішення;

· буду відстоювати свою точку зору до кінця;

· поступлюсь, не люблю конфліктувати;

· якщо мій суперник поступиться в своїй позиції, то і я йому поступлюсь;

· я не знаю, як вирішити конфлікт.

14. Якщо на Вас «тиснуть», намагаються нав’язати свою точку зору, Ви:

· поясню, що мені це не потрібно і відійду;

· розвернусь і піду геть без пояснень;

· буду відстоювати свою точку зору;

· роблю так, як мене просять;

· я не знаю що робити такій ситуації.

15. Якщо Вам щось не подобається в іншій людині, але Вам край необхідно з нею взаємодіяти, що Ви зробите:

· спокійно і аргументовано скажу їй про це;

· не буду звертати на неї увагу;

· скажу все, що я думаю про неї;

· буду намагатися менше з нею зустрічатися;

· я не знаю, що робити в такій ситуації.

Дякуємо!

Додаток А.2

Анкета «Соціальна обізнаність законослухняних юнаків»

1. Чи знаєте Ви, які державні установи надають допомогу молоді у вирішенні соціально-побутових проблем? 

· Центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді;

· Комунальне підприємство житлово-комунального господарства;

· Регіональний центр соціального обслуговування населення; 

· освітні організації;

· я не знаю таких організацій

2. Чи відомо Вам, куди необхідно звернутися для отримання документів, що засвідчують особу (паспорт, свідоцтво про народження тощо)?Перерахуйте основні установи:

· державна міграційна служба;

· паспортист за місцем проживання;

· РАГС;

· органи внутрішніх справ;

· я не знаю такі установи.

3. Чи знаєте Ви де будете проживати після закінчення навчального закладу?

· так, у житлі батьків;

· так, у житлі друзів, знайомих;

· так, у державному житлі;

· ні, я не думав про це;

· я не знаю де буду проживати після звільнення.

4. Чи знаєте Ви, які організації Вам допоможуть у працевлаштуванні після закінчення навчального закладу? Перерахуйте основні:

· Центр зайнятості населення за місцем проживання;

· Молодіжна біржа праці;

· Кадрові агенції;

· Інтернет ресурси;

· я не знаю.

5. Які необхідно мати документи, щоб влаштуватися на роботу? Перерахуй основні

· паспорт;

· диплом про освіту;

· довідку про присвоєння ідентифікаційного коду;
· письмовий дозвіл батьків;

· я не знаю.

6. При організації виконання завдання в групі своїх однолітків Ви:

· продумаєте всі можливі варіанти виконання завдання і порадившись з друзями, приймете найефективніший;

· будете керувати діяльністю групи, так як вам хочеться;

· передоручите це завдання комусь із друзів;

· не будете втручатися в процес виконання завдання, група сама все зробить;

· я не знаю що робити в такій ситуації.

7. До Вас звернулися з проханням про допомогу в той час, коли ви дуже заняті. Ваші дії:

· негайно допоможете людині, відклавши свою справу;

· запропонуєте зачекати і завершите свою справу;

· попросите друга допомогти вирішити проблему;

· накричите на людину за те, що вона відриває Вас від серйозних справ;

· я не знаю, що робити в такій ситуації.

8. Якщо Вам необхідно з кимось познайомитись, як Ви це робите:

· підхожу до людини, вітаюсь і знайомлюсь;

· шукаю привід для знайомства і через деякий час знайомлюсь з людиною;

· прошу друзів про допомогу в знайомстві;

· покладаюсь на долю та збіг обставин;

· я не знаю що робити в такій ситуації.

9. Уявіть, що ви прийшли до кінотеатру, а ваше місце заняте. Ваші дії:

· сядете на інше місце, хоча там гірше видно;

· проявите своє незадоволення, але сядете на вільне місце;

· звернетесь за допомогою до касира;

· влаштуєте скандал, при цьому таки займете своє місце;

· Я не знаю що робити в такій ситуації.

10. Вас критикують за неякісне виконання завдання. Ваші дії:

· уважно вислухаєте і виправите помилку;

· висловите власні пропозиції, щодо виконання даного завдання;

· почнете сперечатись і доводити свою правоту;

· підете геть гримнувши дверима;

· Я не знаю що робити в такій ситуації.

11. Як Ви думаєте за що Вас поважають друзі? Перерахуйте основні Ваші позитивні якості:

· за риси характеру ________________________________________;

· за мої захоплення ________________________________________;

· за мої досягнення ________________________________________;

· за мою зовнішність _______________________________________;

· я не знаю, за що мене поважають друзі;

12. Які риси характеру допомагають Вам конструктивно спілкуватися з оточуючими для досягнення власних цілей? Перерахуйте їх.

· доброзичливість та щирість;

· ввічливість та чемність;

· чесність та відвертість;

· фізична сила та авторитет в групі;

· я не знаю таких рис.

13. Як Ви вирішуєте конфліктні ситуації?

· намагаюсь уважно вислухати конфліктуючу сторону і прийняти вигідне для нас обох рішення;

· буду відстоювати свою точку зору до кінця;

· поступлюсь, не люблю конфліктувати;

· якщо мій суперник поступиться в своїй позиції, то і я йому поступлюсь;

· я не знаю, як вирішити конфлікт.

14. Якщо на Вас «тиснуть», намагаються нав’язати свою точку зору, Ви:

· поясню, що мені це не потрібно і відійду;

· розвернусь і піду геть без пояснень;

· буду відстоювати свою точку зору;

· роблю так, як мене просять;

· я не знаю що робити такій ситуації.

15. Якщо Вам щось не подобається в іншій людині, але Вам край необхідно з нею взаємодіяти, що Ви зробите:

· спокійно і аргументовано скажу їй про це;

· не буду звертати на неї увагу;

· скажу все, що я думаю про неї;

· буду намагатися менше з нею зустрічатися;

· я не знаю, що робити в такій ситуації.

Дякуємо!

Додаток Б

Результати констатувального етапу емпіричного дослідження 

складових соціально-психологічної компетентності 

неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків 

Додаток Б.1

Опис вибірки

Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки
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Додаток Б.2

Рівень правової обізнаності в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Засуджені неповнолітні

Законослухняні юнаки


Відмінність у рівні правової обізнаності в групах засуджених та законослухняних неповнолітніх

T-Test
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Додаток Б.3

Рівень соціальної обізнаності в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки
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Відмінність у рівні соціальної обізнаності в групах засуджених та законослухняних неповнолітніх
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Додаток Б.4

Рівень прояву почуття громадянського обов’язку в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки 
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Відмінність у рівні прояву почуття громадянського обов’язку в групах засуджених та законослухняних неповнолітніх
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Додаток Б.5

Рівень життєвих настанов СПК у групах 

неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені
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Додаток Б.6
Соціальні вміння в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
Засуджені неповнолітні

Додаток Б.6.1
Уміння ефективного спілкування та конструктивної взаємодії у групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені
Frequencies
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Додаток Б.6.2
Уміння емоційної саморегуляції у групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені

[image: image69]
Законослухняні юнаки
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Відмінність в уміннях емоційної саморегуляції в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
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Додаток Б.6.3
Володіння засобами організації власної поведінки та конструктивного розв’язання конфліктів у групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки
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Відмінність в уміннях конструктивного розв’язання конфліктів у групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
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Додаток Б.7
Рівень мотивації досягнення в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені
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Відмінність у рівнях мотивації досягнення в групах засуджених та законослухняних неповнолітніх
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Додаток Б.8

Рівень ставлення до власного «Я», локусу контролю в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків

Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки
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Відмінність у ставленні до власного «Я», локусу контролю в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
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Додаток Б.9

Рівень здатності до психологічної близькості з іншими людьми в групах неповнолітніх засуджених та законослухняних юнаків
Неповнолітні засуджені
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Законослухняні юнаки
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Відмінність у рівні здатності до психологічної близькості з іншими людьми у групах засуджених та законослухняних неповнолітніх

T-Test
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ДОДАТОК В

Відмінності у прояву компонентів соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених залежно від умов перебування

Додаток В1

Відмінності у соціально-правовій обізнаності та почутті громадянського обов’язку залежно від умов перебування
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Додаток В.2
Відмінність у вмінні емоційної саморегуляції залежно від умов перебування
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Додаток В.3

Відмінності у рівнях мотивації досягнення, ставленні до свого «Я», здатності до психологічної близькості, життєвої настанови

залежно від умов перебування
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ДОДАТОК Г

Відмінності у прояву компонентів соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених залежно 

від терміну відбування покарання

Додаток Г.1

Відмінності у рівні соціальної обізнаності залежно від терміну перебування у колонії
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Додаток Г.2

Відмінності у вмінні емоційної саморегуляції залежно від терміну перебування у колонії
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Додаток Г.3.

Відмінності у рівнях мотивації досягнення, ставленні до свого «Я», здатності до психологічної близькості, життєвої настанови

залежно від терміну перебування у колонії
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ДОДАТОК Д

Відмінності у вираженості компонентів соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених залежно 

від сімейної ситуації підтримки 

Додаток Д.1

Відмінності у рівні соціально-правової обізнаності та почутті громадянського обов’язку  залежно  від сімейної ситуації підтримки 
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Додаток Д.2

Відмінності у способах спілкування залежно 

від сімейної ситуації підтримки 
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Додаток Д.3. 

Відмінності у рівнях мотивації досягнення, ставленні до свого «Я», здатності до психологічної близькості, життєвої настанови залежно 

від сімейної ситуації підтримки 
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Додаток Е

РЕЗУЛЬТАТИ КОРЕКЦІЙНО-РОЗВИВАЛЬНОГО ЕТАПУ ЕКСПЕРИМЕНТУ

Додаток Е.1

Результати впливу експерименту на правову обізнаність в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на правову обізнаність в контрольній групі


[image: image137]

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
[image: image138]
Динаміка рівня правової обізнаності

 в експериментальній групі протягом експерименту
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Динаміка рівня правової обізнаності в контрольній групі 

протягом експерименту
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Додаток Е.2

Результати впливу експерименту на соціальну обізнаність в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на соціальну обізнаність 

в контрольній  групі
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Динаміка рівня соціальної обізнаності в експериментальній групі протягом експерименту
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Динаміка рівня соціальної обізнаності в контрольній групі протягом експерименту
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Додаток Е.3

Результати впливу експерименту на почуття громадянського обов’язку в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на почуття громадянського обов’язку в контрольній групі
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Динаміка рівня прояву почуття громадянського обов’язку в експериментальній групі протягом експерименту
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Динаміка рівня прояву почуття громадянського обов’язку в контрольній групі протягом експерименту
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Додаток Е.4

Результати впливу експерименту на життєві настанови в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на життєві настанови 

в контрольній групі
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Динаміка рівня життєвих настанов в експериментальній групі

протягом експерименту
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Динаміка рівня життєвих настанов у контрольній групі протягом експерименту
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Додаток Е.5

Результати впливу експерименту на вміння соціальної поведінки в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на вміння соціальної поведінки в контрольній групі
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Додаток Е.5.1

Динаміка переважаючих способів спілкування в експериментальній групі протягом експерименту
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Динаміка переважаючих способів спілкування в контрольній групі протягом експерименту
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Додаток Е.5.2

Динаміка рівня емоційної саморегуляції в експериментальній групі протягом експерименту
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N
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невміння управляти емоціями, дозувати їх (після формувального

експерименту) < невміння управляти емоціями, дозувати їх (до формувального

експерименту)

a. 

невміння управляти емоціями, дозувати їх (після формувального

експерименту) > невміння управляти емоціями, дозувати їх (до формувального

експерименту)

b. 

невміння управляти емоціями, дозувати їх (до формувального експерименту) =

невміння управляти емоціями, дозувати їх (після формувального

експерименту)

c. 

неадекватний прояв емоцій (після формувального експерименту) <

неадекватний прояв емоцій (до формувального експерименту)

d. 

неадекватний прояв емоцій (після формувального експерименту) >

неадекватний прояв емоцій (до формувального експерименту)

e. 

неадекватний прояв емоцій (до формувального експерименту) = неадекватний

прояв емоцій (після формувального експерименту)

f. 

негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (після формувального

експерименту) < негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (до

формувального експерименту)

g. 

негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (після формувального

експерименту) > негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (до

формувального експерименту)

h. 

негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (до формувального

експерименту) = негнучкість, нерозвинутість, невиразність емоцій (після

формувального експерименту)

i. 

домінування негативних емоцій (після формувального експерименту) <

домінування негативних емоцій (до формувального експерименту)

j. 

домінування негативних емоцій (після формувального експерименту) >

домінування негативних емоцій (до формувального експерименту)

k. 

домінування негативних емоцій (до формувального експерименту) =

домінування негативних емоцій (після формувального експерименту)

l. 

небажання зближуватися з людьми на емоційній основі (після формувального

експерименту) < небажання зближуватися з людьми на емоційній основі (до

формувального експерименту)

m. 

небажання зближуватися з людьми на емоційній основі (після формувального

експерименту) > небажання зближуватися з людьми на емоційній основі (до

формувального експерименту)

n. 

небажання зближуватися з людьми на емоційній основі (до формувального

експерименту) = небажання зближуватися з людьми на емоційній основі

(після формувального експерименту)

o. 

вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних

контактів) < вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні

емоційних контактів)

p. 

вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних

контактів) > вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні

емоційних контактів)

q. 

вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних

контактів) = вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні

емоційних контактів)

r. 
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Додаток Е.5.3

Динаміка переважаючих стилів поведінки в конфліктній ситуації в експериментальній групі протягом експерименту
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Динаміка переважаючих стилів поведінки в конфліктній ситуації в контрольній  групі протягом експерименту
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Додаток Е.6

Результати впливу експерименту на мотивацію досягнення в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на мотивацію досягнення в контрольній групі
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Динаміка рівня мотивації досягнення в експериментальній групі протягом експерименту
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Результати впливу експерименту на ставлення до свого «Я» в контрольній  групі
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Динаміка рівня ставлення до свого «Я» в експериментальній групі протягом експерименту
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Додаток Е.8

Результати впливу експерименту на здатність до психологічної близькості з іншими людьми в експериментальній групі
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Результати впливу експерименту на здатність до психологічної близькості з іншими людьми в контрольній групі
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Динаміка рівня здатності до психологічної близькості з іншими людьми в експериментальній групі протягом експерименту
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3 етап – розвиток правової та громадянської активності





Соціально-психологічний тренінг підготовки до звільнення  неповнолітніх засуджених 








групи досліджуваних за формою навчання





30





24,0





24,0





24,0





95





76,0





76,0





100,0





125





100,0





100,0





до 10 класу





професійне навчання





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень правової обізнаності





37





29,6





29,6





29,6





56





44,8





44,8





74,4





32





25,6





25,6





100,0





125





100,0





100,0





низький





невизначений





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень правової обізнаності





3





3,6





3,6





3,6





19





22,6





22,6





26,2





28





33,3





33,3





59,5





34





40,5





40,5





100,0





84





100,0





100,0





низький





невизначений





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Group Statistics





125





,4066





,84244





,07535





84





1,6492





,82685





,09022





група





засуджені





законослухняні





правова 





обізнаність





N





Mean





Std. Deviation





Std. Error





Mean





Independent Samples Test





,378





,539





-10,533





207





,000





-1,2426





,11798





-1,47520





-1,01001





-10,571





180,421





,000





-1,2426





,11754





-1,47454





-1,01067





Equal variances





assumed





Equal variances





not assumed











правова 


обізнаність





F





Sig.





Levene's Test for





Equality of Variances





t





df





Sig. (2-tailed)





Mean





Difference





Std. Error





Difference





Lower





Upper





95% Confidence





Interval of the





Difference





t-test for Equality of Means





рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо)





35





28,0





28,0





28,0





61





48,8





48,8





76,8





29





23,2





23,2





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності





60





48,0





48,0





48,0





62





49,6





49,6





97,6





3





2,4





2,4





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють








досягненю ефективності у взаємодії та діяльності





71





56,8





56,8





56,8





53





42,4





42,4





99,2





1





,8





,8





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Descriptive Statistics





125





-1,88





2,00





,4664





,86460





125





-2,30





1,33





,0084





,78995





125





-2,00





1,13





-,1372





,65976





125





-1,94





1,40





,1861





,68671





125





обізнаність щодо шляхів





вирішення життєвих





проблем (отримання





документів,





працевлаштування,





життя тощо)





обізнаність щодо  





продуктивних способів





взаємодії в діяльності





обізнаність щодо власних





особистісних





особливостей, що





сприяють досягненю





ефективності у





взаємодії та діяльності





соціальна обізнаність





Valid N (listwise)





N





Minimum





Maximum





Mean





Std. Deviation





рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо)





5





6,0





6,0





6,0





31





36,9





36,9





42,9





48





57,1





57,1





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності





15





17,9





17,9





17,9





24





28,6





28,6





46,4





45





53,6





53,6





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють





досягненю ефективності у взаємодії та діяльності





5





6,0





6,0





6,0





46





54,8





54,8





60,7





33





39,3





39,3





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Descriptive Statistics





84





-,63





3,00





1,6999





,92146





84





-,60





3,00





1,4632





1,03779





84





-1,13





3,00





1,4889





,91590





84





-,40





2,88





1,4722





,90772





84





обізнаність щодо шляхів





вирішення життєвих





проблем (отримання





документів,





працевлаштування,





життя тощо)





обізнаність щодо





продуктивних способів 





взаємодії в діяльності





обізнаність щодо власних





особистісних





особливостей, що





сприяють досягненю





ефективності у





взаємодії та діяльності





соціальна обізнаність





Valid N (listwise)





N





Minimum





Maximum





Mean





Std. Deviation





Ranks





125





77,53





9691,50





84





145,88





12253,50





209





125





74,86





9357,00





84





149,86





12588,00





209





125





69,08





8635,50





84





158,45





13309,50





209





125





78,53





9816,00





84





144,39





12129,00





209





група





засуджені





законослухняні





Total





засуджені





законослухняні





Total





засуджені





законослухняні





Total





засуджені





законослухняні





Total





обізнаність щодо шляхів





вирішення життєвих





проблем (отримання





документів,





працевлаштування,





життя тощо)





обізнаність щодо 


продуктивних





                         способів 


взаємодії в








діяльності





обізнаність щодо  власних





особистісних





особливостей, що





сприяють досягненю





ефективності у





взаємодії та діяльності





рівень соціальної





обізнаності





N





Mean Rank





Sum of Ranks





Test Statistics





a





1816,500





1482,000





760,500





1941,000





9691,500





9357,000





8635,500





9816,000





-8,015





-8,795





-10,486





-8,414





,000





,000





,000





,000





Mann-Whitney U





Wilcoxon W





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





обізнаність





 щодо шляхів





вирішення





життєвих





проблем





(отримання





документів,





працевлашт





ування,





життя тощо)





обізнаність щодо





продуктивних





способів





взаємодії в





діяльності





обізнаність щодо





власних





особистісних





особливосте





й, що





сприяють





досягненю





ефективності





у взаємодії та





діяльності





рівень





соціальної





обізнаності





Grouping Variable: група





a. 





рівень прояву почуття громадянського обов'язку





65





52,0





52,0





52,0





24





19,2





19,2





71,2





31





24,8





24,8





96,0





5





4,0





4,0





100,0





125





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень прояву  почуття громадянського обов'язку





25





29,8





29,8





29,8





19





22,6





22,6





52,4





33





39,3





39,3





91,7





7





8,3





8,3





100,0





84





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови





79





63,2





63,2





63,2





27





21,6





21,6





84,8





19





15,2





15,2





100,0





125





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоціно насиченого





95





76,0





76,0





76,0





25





20,0





20,0





96,0





5





4,0





4,0





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя





81





64,8





64,8





64,8





39





31,2





31,2





96,0





5





4,0





4,0





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови





44





52,4





52,4





52,4





36





42,9





42,9





95,2





4





4,8





4,8





100,0





84





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоціно насиченого





21





25,0





25,0





25,0





41





48,8





48,8





73,8





22





26,2





26,2





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя





12





14,3





14,3





14,3





44





52,4





52,4





66,7





28





33,3





33,3





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Group Statistics





125





7,70





8,11





,73





84





8,60





7,63





,83





група





засуджені





законослухняні





життєва настанова





N





Mean





Std. Deviation





Std. Error





Mean





Independent Samples Test





1,245





,266





-,797





207





,426





-,89





1,12





-3,10





1,31





-,807





185,299





,421





-,89





1,10





-3,07





1,29





Equal variances





assumed





Equal variances





not assumed





життєва настанова





F





Sig.





Levene's Test for





Equality of Variances





t





df





Sig. (2-tailed)





Mean





Difference





Std. Error





Difference





Lower





Upper





95% Confidence





Interval of the





Difference





t-test for Equality of Means





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних





контактів)





54





43,2





43,2





43,2





46





36,8





36,8





80,0





17





13,6





13,6





93,6





8





6,4





6,4





100,0





125





100,0





100,0





дуже низький





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних





контактів)





14





16,7





16,7





16,7





24





28,6





28,6





45,2





30





35,7





35,7





81,0





16





19,0





19,0





100,0





84





100,0





100,0





дуже низький





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення





49





39,2





39,2





39,2





51





40,8





40,8





80,0





20





16,0





16,0





96,0





5





4,0





4,0





100,0





125





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення





23





27,4





27,4





27,4





30





35,7





35,7





63,1





24





28,6





28,6





91,7





7





8,3





8,3





100,0





84





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я"





112





89,6





89,6





89,6





13





10,4





10,4





100,0





125





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я





80





64,0





64,0





64,0





41





32,8





32,8





96,8





4





3,2





3,2





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя





91





72,8





72,8





72,8





34





27,2





27,2





100,0





125





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я"





62





73,8





73,8





73,8





20





23,8





23,8





97,6





2





2,4





2,4





100,0





84





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я





24





28,6





28,6





28,6





34





40,5





40,5





69,0





26





31,0





31,0





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя





16





19,0





19,0





19,0





37





44,0





44,0





63,1





31





36,9





36,9





100,0





84





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими





79





63,2





63,2





63,2





23





18,4





18,4





81,6





23





18,4





18,4





100,0





125





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими





46





54,8





54,8





54,8





17





20,2





20,2





75,0





17





20,2





20,2





95,2





4





4,8





4,8





100,0





84





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Ranks





77





57,38





4418,00





48





72,02





3457,00





125





77





61,82





4760,50





48





64,89





3114,50





125





77





56,75





4370,00





48





73,02





3505,00





125





умови перебування





загальні





дільниця соціальної





адаптації





Total





загальні





дільниця соціальної





адаптації





Total





загальні





дільниця соціальної





адаптації





Total





соціальна обізнаність





 правова





обізнаність





почуття громадянського





обов*язку





N





Mean Rank





Sum of Ranks





Test Statistics





a





1415,000





1757,500





1367,000





4418,000





4760,500





4370,000





-2,198





-,459





-2,449





,028





,646





,014





Mann-Whitney U





Wilcoxon W





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





соціальна





обізнаність











  правова





обізнаність











почуття





громадянськ





ого обов*язку





Grouping Variable: умови перебування





a. 





Group Statistics





77





8,23





7,746





,883





48





8,83





7,174





1,035





77





5,12





9,421





1,074





48





11,04





9,116





1,316





77





4,14





5,362





,611





48





6,04





3,383





,488





77





15,57





14,803





1,687





48





23,63





11,429





1,650





77





6,09





8,258





,941





48





10,29





7,226





1,043





умови перебування





загальні





дільниця соціальної





адаптації





загальні





дільниця соціальної





адаптації





загальні





дільниця соціальної





адаптації





загальні





дільниця соціальної





адаптації





загальні





дільниця соціальної





адаптації





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





життєва настанова





N





Mean





Std. Deviation





Std. Error





Mean





Ranks





15





22,27





42





49,70





38





78,07





30





82,90





125





15





37,77





42





63,93





38





69,24





30





66,42





125





15





38,77





42





63,30





38





67,28





30





69,28





125





15





36,33





42





59,87





38





70,20





30





71,60





125





групи досліджуваних





за терміном





перебування в колонії





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





обізнаність щодо шляхів





вирішення життєвих





проблем (отримання





документів,





працевлаштування,





життя тощо)





обізнаність щодо


продуктивних





                        способів       


взаємодії в





діяльності





обізнаність щодо власних





особистісних





особливостей, що





сприяють досягненю





ефективності у





взаємодії та діяльності





соціальна обізнаність








N





Mean Rank





Test Statistics





a,b





40,326





8,720





8,212





11,631





3





3





3





3





,000





,033





,042





,009





Chi-Square





df





Asymp. Sig.





обізнаність щодо





щодо шляхів





вирішення





життєвих





проблем





(отримання





документів,





працевлашт





ування,





життя тощо)





обізнаність щодо





продуктивних





способів





взаємодії в





діяльності





обізнаність щодо





власних





особистісних





особливосте





й, що





сприяють





досягненю





ефективності





у взаємодії та





діяльності





соціальна





обізнаність





Kruskal Wallis Test





a. 





Grouping Variable: групи досліджуваних за терміном перебування в





колонії





b. 





Descriptives





15





3,53





8,81





2,27





-1,34





8,41





-18





16





42





5,74





8,36





1,29





3,13





8,34





-10





25





38





8,45





6,03





,98





6,47





10,43





-2





21





30





11,60





8,23





1,50





8,53





14,67





-1





23





125





7,70





8,11





,73





6,27





9,14





-18





25





15





5,47





7,97





2,06





1,05





9,88





-6





18





42





8,02





7,68





1,19





5,63





10,42





-9





25





38





9,39





7,99





1,30





6,77





12,02





-8





27





30





9,40





6,20





1,13





7,08





11,72





-3





27





125





8,46





7,51





,67





7,13





9,79





-9





27





15





2,60





11,31





2,92





-3,66





8,86





-19





20





42





5,21





9,13





1,41





2,37





8,06





-10





22





38





8,79





8,87





1,44





5,87





11,70





-8





29





30





11,07





9,37





1,71





7,57





14,57





-8





29





125





7,39





9,71





,87





5,67





9,11





-19





29





15





4,07





4,71





1,22





1,46





6,68





-3





12





42





4,40





6,02





,93





2,53





6,28





-14





14





38





5,42





4,47





,73





3,95





6,89





-4





13





30





5,23





2,99





,55





4,12





6,35





0





10





125





4,87





4,78





,43





4,03





5,72





-14





14





15





12,60





15,86





4,10





3,82





21,38





-17





43





42





14,19





14,12





2,18





9,79





18,59





-25





46





38





21,74





12,82





2,08





17,52





25,95





-4





53





30





24,07





12,18





2,22





19,52





28,62





6





49





125





18,66





14,12





1,26





16,16





21,16





-25





53





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Total





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





N





Mean





Std. Deviation





Std. Error





Lower Bound





Upper Bound





95% Confidence Interval for





Mean





Minimum





Maximum





Test of Homogeneity of Variances





2,254





3





121





,086





,905





3





121





,441





,775





3





121





,510





3,767





3





121





,013





,563





3





121





,641





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Levene





Statistic





df1





df2





Sig.





ANOVA





899,601





3





299,867





4,999





,003





7258,447





121





59,987





8158,048





124





202,100





3





67,367





1,201





,312





6786,988





121





56,091





6989,088





124





1022,938





3





340,979





3,868





,011





10666,854





121





88,156





11689,792





124





34,270





3





11,423





,494





,687





2795,682





121





23,105





2829,952





124





2626,577





3





875,526





4,797





,003





22085,311





121





182,523





24711,888





124





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Sum of





Squares





df





Mean Square





F





Sig.





Multiple Comparisons





Scheffe





-2,20





2,33





,826





-8,81





4,40





-4,91





2,36





,234





-11,61





1,78





-8,07





*





2,45





,015





-15,01





-1,12





2,20





2,33





,826





-4,40





8,81





-2,71





1,73





,489





-7,63





2,21





-5,86





*





1,85





,022





-11,11





-,61





4,91





2,36





,234





-1,78





11,61





2,71





1,73





,489





-2,21





7,63





-3,15





1,89





,431





-8,52





2,21





8,07





*





2,45





,015





1,12





15,01





5,86





*





1,85





,022





,61





11,11





3,15





1,89





,431





-2,21





8,52





-2,56





2,25





,732





-8,94





3,83





-3,93





2,28





,402





-10,40





2,55





-3,93





2,37





,434





-10,65





2,78





2,56





2,25





,732





-3,83





8,94





-1,37





1,68





,880





-6,12





3,38





-1,38





1,79





,898





-6,45





3,70





3,93





2,28





,402





-2,55





10,40





1,37





1,68





,880





-3,38





6,12





-5,26E-03





1,83





1,000





-5,19





5,18





3,93





2,37





,434





-2,78





10,65





1,38





1,79





,898





-3,70





6,45





5,26E-03





1,83





1,000





-5,18





5,19





-2,61





2,82





,836





-10,62





5,39





-6,19





2,86





,203





-14,31





1,93





-8,47





*





2,97





,048





-16,88





-4,85E-02





2,61





2,82





,836





-5,39





10,62





-3,58





2,10





,412





-9,54





2,38





-5,85





2,24





,084





-12,22





,51





6,19





2,86





,203





-1,93





14,31





3,58





2,10





,412





-2,38





9,54





-2,28





2,29





,805





-8,78





4,22





8,47





*





2,97





,048





4,85E-02





16,88





5,85





2,24





,084





-,51





12,22





2,28





2,29





,805





-4,22





8,78





-,34





1,45





,997





-4,44





3,76





-1,35





1,47





,836





-5,51





2,80





-1,17





1,52





,899





-5,48





3,14





,34





1,45





,997





-3,76





4,44





-1,02





1,08





,827





-4,07





2,03





-,83





1,15





,914





-4,09





2,43





1,35





1,47





,836





-2,80





5,51





1,02





1,08





,827





-2,03





4,07





,19





1,17





,999





-3,14





3,52





1,17





1,52





,899





-3,14





5,48





,83





1,15





,914





-2,43





4,09





-,19





1,17





,999





-3,52





3,14





-1,59





4,06





,985





-13,11





9,93





-9,14





4,12





,184





-20,82





2,54





-11,47





4,27





,071





-23,58





,65





1,59





4,06





,985





-9,93





13,11





-7,55





3,02





,107





-16,12





1,03





-9,88





*





3,23





,029





-19,03





-,72





9,14





4,12





,184





-2,54





20,82





7,55





3,02





,107





-1,03





16,12





-2,33





3,30





,919





-11,68





7,03





11,47





4,27





,071





-,65





23,58





9,88





*





3,23





,029





,72





19,03





2,33





3,30





,919





-7,03





11,68





(J) групи досліджуваних





за терміном





перебування в колонії





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





(I) групи досліджуваних





за терміном





перебування в колонії





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





до 3 місяців





від 3 до 12 місяців





від 12 до 18 місяців





понад 18 місяців





Dependent Variable





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Mean





Difference





(I-J)





Std. Error





Sig.





Lower Bound





Upper Bound





95% Confidence Interval





The mean difference is significant at the .05 level.





*. 





Ranks





14





35,32





69





60,87





42





75,73





125





14





48,46





69





60,62





42





71,76





125





14





59,39





69





65,36





42





60,32





125





сімейна ситуація





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





соціальна обізнаність





правова





обізнаність





почуття громадянського





обов*язку





N





Mean Rank





Test Statistics





a,b





13,593





5,011





,666





2





2





2





,001





,082





,717





Chi-Square





df





Asymp. Sig.





соціальна





обізнаність











правова





обізнаність











почуття





громадянськ





ого обов*язку





Kruskal Wallis Test





a. 





Grouping Variable: сімейна ситуація





b. 





Descriptives





14





4,29





8,81





2,35





-,80





9,37





-10





21





69





8,00





8,04





,97





6,07





9,93





-18





25





42





8,36





7,90





1,22





5,89





10,82





-9





24





125





7,70





8,11





,73





6,27





9,14





-18





25





14





6,50





9,95





2,66





,75





12,25





-9





25





69





8,86





7,49





,90





7,06





10,65





-8





27





42





8,48





6,66





1,03





6,40





10,55





-5





24





125





8,46





7,51





,67





7,13





9,79





-9





27





14





1,43





11,01





2,94





-4,93





7,78





-19





21





69





8,77





9,60





1,16





6,46





11,07





-10





29





42





7,12





8,86





1,37





4,36





9,88





-15





28





125





7,39





9,71





,87





5,67





9,11





-19





29





14





4,50





4,54





1,21





1,88





7,12





-2





14





69





5,10





4,54





,55





4,01





6,19





-5





14





42





4,62





5,31





,82





2,97





6,27





-14





13





125





4,87





4,78





,43





4,03





5,72





-14





14





14





11,86





16,15





4,32





2,53





21,18





-17





46





69





20,16





13,00





1,57





17,04





23,28





-7





49





42





18,48





14,83





2,29





13,85





23,10





-25





53





125





18,66





14,12





1,26





16,16





21,16





-25





53





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Total





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





N





Mean





Std. Deviation





Std. Error





Lower Bound





Upper Bound





95% Confidence Interval for





Mean





Minimum





Maximum





Test of Homogeneity of Variances





,051





2





122





,950





1,011





2





122





,367





,548





2





122





,579





,150





2





122





,861





,022





2





122





,978





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Levene





Statistic





df1





df2





Sig.





ANOVA





187,548





2





93,774





1,435





,242





7970,500





122





65,332





8158,048





124





64,561





2





32,281





,569





,568





6924,527





122





56,758





6989,088





124





631,669





2





315,834





3,484





,034





11058,123





122





90,640





11689,792





124





8,257





2





4,129





,179





,837





2821,695





122





23,129





2829,952





124





804,451





2





402,226





2,053





,133





23907,437





122





195,963





24711,888





124





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





Between Groups





Within Groups





Total





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Sum of





Squares





df





Mean Square





F





Sig.





Multiple Comparisons





Scheffe





-3,71





2,37





,296





-9,59





2,16





-4,07





2,49





,268





-10,25





2,11





3,71





2,37





,296





-2,16





9,59





-,36





1,58





,975





-4,28





3,56





4,07





2,49





,268





-2,11





10,25





,36





1,58





,975





-3,56





4,28





-2,36





2,21





,568





-7,83





3,12





-1,98





2,32





,698





-7,74





3,79





2,36





2,21





,568





-3,12





7,83





,38





1,47





,968





-3,27





4,03





1,98





2,32





,698





-3,79





7,74





-,38





1,47





,968





-4,03





3,27





-7,34





*





2,79





,035





-14,26





-,42





-5,69





2,94





,158





-12,97





1,59





7,34





*





2,79





,035





,42





14,26





1,65





1,86





,677





-2,97





6,27





5,69





2,94





,158





-1,59





12,97





-1,65





1,86





,677





-6,27





2,97





-,60





1,41





,913





-4,09





2,89





-,12





1,48





,997





-3,80





3,56





,60





1,41





,913





-2,89





4,09





,48





,94





,877





-1,85





2,81





,12





1,48





,997





-3,56





3,80





-,48





,94





,877





-2,81





1,85





-8,30





4,10





,134





-18,47





1,87





-6,62





4,32





,313





-17,32





4,09





8,30





4,10





,134





-1,87





18,47





1,68





2,74





,828





-5,11





8,47





6,62





4,32





,313





-4,09





17,32





-1,68





2,74





,828





-8,47





5,11





(J) сімейна ситуація





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





(I) сімейна ситуація





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





сирота





епізодична





підтримка сім'ї





наявність





підтримки сім*я





Dependent Variable





життєва настанова





мотивація досягнення





ставлення до свого "Я"





("Я-концепція")





здатність до





психологічної





близькості з іншими





особистісна зрілість





Mean





Difference





(I-J)





Std. Error





Sig.





Lower Bound





Upper Bound





95% Confidence Interval





The mean difference is significant at the .05 level.





*. 





рівень правової обізнаності  (до формувального експерименту)





7





29,2





29,2





29,2





12





50,0





50,0





79,2





5





20,8





20,8





100,0





24





100,0





100,0





низький





невизначений





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень правової обізнаності (після формувального експерименту)





11





45,8





45,8





45,8





11





45,8





45,8





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





невизначений





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень правової обізнаності (до формувального експерименту)





5





20,8





20,8





20,8





12





50,0





50,0





70,8





7





29,2





29,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





невизначений





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень правової обізнаності  (після формувального експерименту)





1





4,2





4,2





4,2





15





62,5





62,5





66,7





7





29,2





29,2





95,8





1





4,2





4,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





невизначений





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Ranks





1





a





20,00





20,00





23





b





12,17





280,00





0





c





24





Negative Ranks





Positive Ranks





Ties





Total





правова  обізнаність 





(після формувального





експерименту) - правова





Обізнаність  (до





формувального





експерименту)





N





Mean Rank





Sum of Ranks





правова обізнаність  (після формувального експерименту) < правова





обізнаність (до формувального експерименту)





a. 





правова обізнаність (після формувального експерименту) > правова





обізнаність(до формувального експерименту)





b. 





правова обізнаність  (до формувального експерименту) = правова





обізнаність  (після формувального експерименту)





c. 





Test Statistics





b





-3,714





a





,000





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





правова





обізнаність і





 (після





формувальн





ого





експеримен





ту) - правова





обізнаність і





(до





формувальн





ого





експеримен





ту)





Based on negative ranks.





a. 





Wilcoxon Signed Ranks Test





b. 





Ranks





2





a





11,00





22,00





18





b





10,44





188,00





4





c





24





Negative Ranks





Positive Ranks





Ties





Total





правова обізнаність 





(після формувального





експерименту) - правова





обізнаність (до





формувального





експерименту)





N





Mean Rank





Sum of Ranks





правова обізнаність (після формувального експерименту) < правова





обізнаність  (до формувального експерименту)





a. 





правова обізнаність (після формувального експерименту) > правова





обізнаність (до формувального експерименту)





b. 





правова обізнаність(до формувального експерименту) = правова





обізнаність (після формувального експерименту)





c. 





Test Statistics





b





-3,099





a





,002





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





правова





обізнаність





(після





формувальн





ого





експеримен





ту) - правова





обізнаність





(до





формувальн





ого





експеримен





ту)





Based on negative ranks.





a. 





Wilcoxon Signed Ranks Test





b. 





рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо) (до формувального





експерименту)





2





8,3





8,3





8,3





13





54,2





54,2





62,5





9





37,5





37,5





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





   рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо) (після формувального





експерименту)





4





16,7





16,7





16,7





20





83,3





83,3





100,0





24





100,0





100,0





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності





 (до формувального експерименту)





9





37,5





37,5





37,5





14





58,3





58,3





95,8





1





4,2





4,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності





( після формувального експерименту)





6





25,0





25,0





25,0





18





75,0





75,0





100,0





24





100,0





100,0





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють





досягненю ефективності у взаємодії та діяльності (до формувального





експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





13





54,2





54,2





95,8





1





4,2





4,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють





досягненю ефективності у взаємодії та діяльності (після





формувального експерименту)





3





12,5





12,5





12,5





21





87,5





87,5





100,0





24





100,0





100,0





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень соціальної обізнаності (до формувального експерименту)





7





29,2





29,2





29,2





14





58,3





58,3





87,5





3





12,5





12,5





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень соціальної обізнаності (після формувального експерименту)





4





16,7





16,7





16,7





20





83,3





83,3





100,0





24





100,0





100,0





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо) (до формувального





експерименту)





1





4,2





4,2





4,2





13





54,2





54,2





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо шляхів вирішення життєвих проблем (отримання





документів, працевлаштування, життя тощо) (після формувального





експерименту)





1





4,2





4,2





4,2





13





54,2





54,2





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності (до





формувального експерименту)





12





50,0





50,0





50,0





11





45,8





45,8





95,8





1





4,2





4,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо продуктивних способів взаємодії в діяльності 





( після формувального експерименту)





9





37,5





37,5





37,5





13





54,2





54,2





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють





досягненю ефективності у взаємодії та діяльності (до формувального





експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень обізнаності щодо власних особистісних особливостей, що сприяють





досягненю ефективності у взаємодії та діяльності (після





формувального експерименту)





11





45,8





45,8





45,8





13





54,2





54,2





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень соціальної обізнаності (до формувального експерименту)





7





29,2





29,2





29,2





12





50,0





50,0





79,2





5





20,8





20,8





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівеньсоціальної обізнаності (після формувального експерименту)





5





20,8





20,8





20,8





13





54,2





54,2





75,0





6





25,0





25,0





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівеньпрояву почуття громадянського обов*язку (до формувального





експерименту)





12





50,0





50,0





50,0





7





29,2





29,2





79,2





2





8,3





8,3





87,5





3





12,5





12,5





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень прояву  почуття громадянського обов*язку (після формувального





експерименту)





4





16,7





16,7





16,7





12





50,0





50,0





66,7





8





33,3





33,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень прояву почуття громадянського обов*язку (до формувального





експерименту)





7





29,2





29,2





29,2





6





25,0





25,0





54,2





7





29,2





29,2





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень прояву  почуття громадянського обов*язку (після формувального





експерименту)





6





25,0





25,0





25,0





12





50,0





50,0





75,0





6





25,0





25,0





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови (до формувального експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





8





33,3





33,3





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови (після формувального експерименту)





18





75,0





75,0





75,0





6





25,0





25,0





100,0





24





100,0





100,0





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоційно насиченого (до формувального експерименту)





22





91,7





91,7





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоціно насиченого (після формувального експерименту)





12





50,0





50,0





50,0





12





50,0





50,0





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя (до формувального експерименту)





15





62,5





62,5





62,5





9





37,5





37,5





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя (після формувального експерименту)





2





8,3





8,3





8,3





22





91,7





91,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови (до формувального експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





5





20,8





20,8





62,5





9





37,5





37,5





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень життєвої настанови(після формувального експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





7





29,2





29,2





70,8





7





29,2





29,2





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоційно насиченого (до формувального експерименту)





16





66,7





66,7





66,7





6





25,0





25,0





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем сприйняття життя як цікавого та





емоційно насиченого (після формувального експерименту)





16





66,7





66,7





66,7





6





25,0





25,0





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя





15





62,5





62,5





62,5





9





37,5





37,5





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





групи досліджуваних за рівнем задоволеності прожитою частиною





життя (після формувального експерименту)





16





66,7





66,7





66,7





8





33,3





33,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





Ranks





0





a





,00





,00





18





b





9,50





171,00





6





c





24





Negative Ranks





Positive Ranks





Ties





Total





життєва настанова-





життєва настанова





N





Mean Rank





Sum of Ranks





життєва настанова < життєва настанова





a. 





життєва настанова > життєва настанова





b. 





життєва настанова = життєванастанова





c. 





Test Statistics





b





-3,731





a





,000





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





життєва





настанова





- життєва





настанова











Based on negative ranks.





a. 





Wilcoxon Signed Ranks Test





b. 





Ranks





4





a





19,50





78,00





17





b





9,00





153,00





3





c





24





Negative Ranks





Positive Ranks





Ties





Total





життєва настанова





(після формувального





експерименту) -





життєва настанова





N





Mean Rank





Sum of Ranks





життєва настанова(після формувального експерименту) < життєва





настанова





a. 





життєва настанова (після формувального експерименту) > життєва





настанова





b. 





життєва настанова = життєва настанова (після формувального





експерименту)





c. 





Test Statistics





b





-1,317





a





,188





Z





Asymp. Sig. (2-tailed)





життєва





настанова





(після





формувальн





ого





експеримен





ту) - життєва





настанова











Based on negative ranks.





a. 





Wilcoxon Signed Ranks Test





b. 





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних





контактів) (до формувального  експерименту)





16





66,7





66,7





66,7





8





33,3





33,3





100,0





24





100,0





100,0





дуже низький





низький





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних





контактів) (після формувального  експерименту)





2





8,3





8,3





8,3





6





25,0





25,0





33,3





16





66,7





66,7





100,0





24





100,0





100,0





дуже низький





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





переважаючий стиль поведінки в конфліктній ситуації (до формувального експерименту)





8





33,3





33,3





33,3





3





12,5





12,5





45,8





4





16,7





16,7





62,5





9





37,5





37,5





100,0





24





100,0





100,0





суперництво





компроміс





уникнення





пристоування





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні





емоційних контактів) (до формувального  експерименту)





8





33,3





33,3





33,3





14





58,3





58,3





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень вміння емоційної саморегуляції (перешкоди у встановленні емоційних





контактів) (після формувального  експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





10





41,7





41,7





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





дуже низький





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





переважаючий стиль поведінки в конфліктній ситуації (до формувального експерименту)





1





4,2





4,2





4,2





10





41,7





41,7





45,8





9





37,5





37,5





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





суперництво





уникнення





пристоування





гнучкий стиль





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення (до формувального експерименту)





11





45,8





45,8





45,8





6





25,0





25,0





70,8





7





29,2





29,2





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення (після формувального експерименту)





6





25,0





25,0





25,0





16





66,7





66,7





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





задовільний





високий





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення (до формувального експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





12





50,0





50,0





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





надвисокий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень мотивації досягнення (після формувального експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





12





50,0





50,0





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я" ("Я-концепція") (до формувального





експерименту)





21





87,5





87,5





87,5





3





12,5





12,5





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я" ("Я-концепція") (після формувального





експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





6





25,0





25,0





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я (до формувального експерименту)





16





66,7





66,7





66,7





8





33,3





33,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я (після формувального експерименту)





20





83,3





83,3





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





середній





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя (до формувального експерименту)





22





91,7





91,7





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя (після формувального експерименту)





8





33,3





33,3





33,3





16





66,7





66,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я" ("Я-концепція") (до формувального





експерименту)





21





87,5





87,5





87,5





3





12,5





12,5





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень ставлення до свого "Я" ("Я-концепція") (після формувального





експерименту)





21





87,5





87,5





87,5





3





12,5





12,5





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я (до формувального експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - Я (після формувального експерименту)





13





54,2





54,2





54,2





11





45,8





45,8





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя (до формувального експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень локусу контролю - життя (після формувального експерименту)





14





58,3





58,3





58,3





10





41,7





41,7





100,0





24





100,0





100,0





низький





середній





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими (до формувального





експерименту)





10





41,7





41,7





41,7





8





33,3





33,3





75,0





6





25,0





25,0





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими (після формувального





експерименту)





2





8,3





8,3





8,3





14





58,3





58,3





66,7





8





33,3





33,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими (до формувального





експерименту)





18





75,0





75,0





75,0





2





8,3





8,3





83,3





4





16,7





16,7





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent





рівень здатності до психологічної близькості з іншими (після формувального





експерименту)





17





70,8





70,8





70,8





5





20,8





20,8





91,7





2





8,3





8,3





100,0





24





100,0





100,0





незадовільний





задовільний





високий





Total





Valid





Frequency





Percent





Valid Percent





Cumulative





Percent








